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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

Die Anderungen in dieser IXOS-Version sind aufgrund groBer Featurepakete und aufgrund
anstehender gesetzlicher Anderungen zum 01.10.2015 sehr umfangreich. Deshalb méchten
wir an dieser Stelle nur eine kurze Aufzahlung der wichtigsten Anderungen anbieten:

« Heimfakturierung, Fakturamodelle

« Medikationsmanagement

« Rabattvertragsprifung bei Kostentragerwechsel und bei Vorablieferungsauflésungen
« Gesetzliche Anderungen bei Parenteralia-Rezepturen

« Warenkorbposition in Terminbestellung umwandeln

« Getrennte Buchung im Apothekenverbund

« Neues Modul 'Arzneimittelprofile’ nach Dr. Framm

« Anderungen in der A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank zum 01.10.2015 und 01.11.2015
« Maschinelles Blistern

o A+V-Individualvertrage

« Benachrichtigungen und kundenindividuelle aktuelle Preise in der App 'Meine Apo-
theke'

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den Ande-
rungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie einfach und schnell in der IXOS-Online-Hilfe, indem
Sie auf das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw. @ rechts in der Titel-
leiste von Fenstern klicken oder tiber Onlinehilfe - Alt + F1.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie einmal alleine nicht weiterkommen, erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 08151 / 55 09 295, sowie den Online-Support unter
www.pharmatechnik.de/online-support und direkt aus IXOS Uber das Icon @ in der Titel-

leiste von Hauptfenstern und aus dem Mend Biiro Uber den Eintrag @ Online-Support.

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team
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1 Kasse

1.1 Rabattvertragspriifung bei Kostentragerwechsel

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung
Anwendungsfall: Verkauf erfassen und bearbeiten

Neu/gedndert:
Bei GKV-Rezeptverkaufen wird wie bisher immer geprift, ob fur die erfassten Artikel ein

Rabattvertrag mit dem ausgewahlten Kostentrager vorliegt. Ggf. wird die Rabatt-
vertragssuche aufgeblendet, damit Sie einen rabattierten oder kostengtinstigen Artikel statt
des verordneten Artikels abgeben kdnnen. Der Status der Rabattvertragsprifung wird durch
ein Rabattvertragsicon angezeigt.
In folgenden Fallen wird der Rabattvertrag geprdift:
« Beim Erfassen eines Artikels
« Beim Kostentragerwechsel
Wenn Sie nun nach dem Erfassen der Artikel und ggf. erfolgter Rabattvertragspriifung
einen Kostentragerwechsel (bspw. wegen Korrektur des Kostentragers oder durch Kun-
denwechsel) oder einen Statuswechsel (bspw. Privatrezept auf GKV-Rezept) oder eine
Mengenanderung eines Artikels mit verletztem Rabattvertrag ausfiihren und festgestellt
wird, dass mit dem neuen Kostentrager der Rabattvertrag tbergangen wird, erscheinen
verschiedene Meldungen je nachdem, ob der Rabattvertrag auf Basis des aktuellen
Datenstandes (aufgrund des aktuellen Preisanderungsdienstes) geprift werden kann
oder nicht.

Rabattvertragspriifung beim Erfassen eines Artikels oder bei Kostentragerwechsel fiir

den Verkauf innerhalb des aktuellen PAD
Wenn Sie einen nicht rabattierten Artikel in den Verkauf ibernehmen oder wenn Sie den Kos-

tentrager (bspw. durch Kundenwechsel) wechseln, und dabei ein Rabattvertrag ibergangen
wurde, erscheint die Meldung, dass mit dieser Kombination von Artikel und Kostentrager ein
Rabattvertrag Gbergangen wurde.

§

Mit Auswahl dieses Artikels und dem gewé&hlten Kostentrager
werden bestehende Rabattvertrage (ibergangen.

) PZN:00766707 RAMIPRIL 1A PHARMA 2.5 MG TAB 505t
! ACK Baden-Wiirttemberg (108018519)

Sie haben die Maglichkeit die Position als .Aut idem Ausschluss®
zu kennzeichnen oder ein Sonderkennzeichen zu setzen.

“ | Sonderkennzeichen | ‘ Weiter ‘

Wenn Sie Weiter wihlen, wird die Ubergehung des Rabattvertrags direkt an der Kasse mit
dem entsprechenden Rabattvertragsicon signalisiert.

“ Das Rabattvertragsicon wird nach dem Kostentragerwechsel aktualisiert, so dass nun
bspw. angezeigt wird, dass der Rabattvertrag Gbergangen wurde.
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Die neue Welt der Apotheke

@ Kasse @ g 7 @ X
Normal 0,00 € | Rezept 500¢€ ” Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 5,00 € ‘
EEEEEE LR T
Steffi Abel ) [ |K 108018519, AOK Baden-War | ()
Status 1 - ZUpfl/MKpfl. i)

NL| [ [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit| Mg[Abg| | VK| | zusmk| Gesamt

RAMIPRIL 1A PHARM | i TAB 50t 1 15 12,36 5,00 5,00

Rabattvertragspriifung bei Kostentragerwechsel fiir Verkauf auBerhalb des aktuellen
PAD
Bei Anderungen am Verkauf sind die Grenzen des aktuellen Preisanderungsdienstes (zum 01.
und 15. Tag eines Monats) zu beachten.
In folgenden Féllen ist die Uberpriifung der Rabattvertragssituation aufgrund nicht vor-
handener Daten des Preisanderungsdienstes nicht mehr moglich:

o Wird in einem GKV-Rezeptverkauf nach Erfassung der Artikel nachtraglich das Abga-

bedatum auf einen Zeitpunkt auBerhalb des aktuellen PAD geandert

« Bei Kostentragerwechsel eines Verkaufs mit Abgabedatum auBerhalb des aktuellen PAD
0 Es erscheint folgende Meldung:

Anderung der Kostentrager-Zuordnung wahrend des Verkaufs ?

Retaxationen vermeiden:
Aufgrund des gewahlten Abgabedatums 30.07.2015, welches auBerhalb des aktuellen PADs liegt, ist eine
Uberprufung der gUltigen Rabattvertrage mit dem Kostentrager Barmer GEK nicht moglich.

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Anbieter

AMILICH 2.5MG TABLETTEN TAB 100st N3 01983619

oK

F12

Auch beim Entfernen eines aut idem-Kennzeichens erscheint diese Meldung:

Anderung Rabattvertrige nach ‘aut idem’ entfernen ?

Retaxationen vermeiden:
Aufgrund des gewahlten Abgabedatums 30.07.2015, welches auBerhalb des aktuellen PADs liegt, ist eine
Uberprufung der gultigen Rabattvertrage mit dem Kostentrager Techniker Krankenkasse nicht moglich.

Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP | PZN Anbieter

AMILICH COMP 2.5MG/12.5MG TAB 205t N1 01983944

OK

F12
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?
E:’ An der Kasse wird signalisiert, dass die Rabattvertragssituation — ' unklar ist.

& Kase ra?e X
Normal 0,00€ | Rezept 0,00 € ” Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 0,00 € ‘
oy B B o = H & (]
1K 107289489, Barmer GEK
Status 1 - ZUpfL/MKpfl. Azt

NL| | [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit| Mg[abg| | vk| [ ] zusmk| Gesamt
n RAMILICH 2.5MG TAE i, TAB 100t 1 & 1339 2 5,00 5.00

Nun kénnen Sie wieder die aut idem-Kennzeichnung setzen, falls dies zutrifft, oder ein Son-
derkennzeichen setzen.

1.2 Hinweis auf Rezeptpflicht von Artikeln ab 01.10.2015

Modul: Kasse, Faktura, Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Verkauf erfassen und bearbeiten

Neu/gedndert:

Mit den Anderungen zum Artikelstamm zum 01.10.2015 werden neue Ausnahmeregelungen
zur Rezeptpflicht transparent. Fir die Ausnahmeregelungen kdnnen spezielle Artikel auf Nor-
malverkauf erfasst werden, ein Statuswechsel auf Rezeptflicht ist nicht unbedingt notwendig,
sondern nur wennn die Ausnahmeregeln nicht gelten. Aufgrund dessen werden die Hin-
weismeldungen zur Rezeptpflicht angepasst (z.B.: Die Abgabe ist nur auf Rezept erlaubt. Aus-
nahme gemdlB AMVV: Beachten Sie ggf. die Verordnungsvorgaben.).

In den haufigeren Fallen ist jedoch weiterhin ein Statuswechsel erforderlich.

Es handelt sich um folgende Ausnahmeregelungen zur Rezeptpflicht (siehe auch Kapitel 'Arti-
kelverwaltung’):

« 'Ja/Ausnahmeregel’: Verschreibungspflichtiges Arzneimittel mit Ausnahmeregelung
gemaB AMVV. Die Artikel sind mit einer Verordnungsvorgabe vom Typ 8 (Ver-
schreibungsausnahmen) verkniipft. Beispiel: Bestimmte Artikel fir Hebammen (AMVV)

« 'Nein/Ausnahmeregel’ (erst ab 01.10.2015): Nicht verschreibungspflichtige Medi-
zinprodukte gemal § 3 Absatz 1 Satz 2 MPAV. Medizinprodukte mit dieser Kenn-
zeichnung diirfen nur an Fachkreise nach § 3 Nummer 17 des Medizinproduktegesetzes
abgegeben werden, es sei denn, es wird eine arztliche oder zahnarztliche Verschreibung
vorgelegt.

Kapitel 1. Seite 8
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2 Rezeptscan

2.1 Uberpriifung des Kostentrigers und des Rezeptstatus bei Rezept-
schuldauflésung

Modul: Rezeptscan

Anwendungsfall: Scannen eines nachgereichten Rezepts

Neu/gedndert:

Wenn fir einen Kunden Verkaufe mit fehlenden Rezepten erfasst wurden und Sie scannen
ein Rezept fur diesen Kunden, dann 6ffnet sich wie bisher zunachst das Fenster zum Zuord-
nen eines als fehlend markierten Rezepts. Es werden alle fehlenden Rezepte des Kunden auf-
gelistet. Automatisch erfolgt eine Vorselektion des besten Treffers anhand der Ergebnisse
der Vergleichssuchen und der tatsachlichen Abgabe.

Im Detailbereich werden nun die Felder zur Anzeige des Rezeptstatus und des Kostentragers
rot unterlegt, falls die Daten der manuellen Erfassung an der Kasse von denen auf dem

gescannten Rezept abweichen. Zusatzlich wird ein gelbes Warndreieck am Feld ein-
geblendet, dessen Tooltip Sie die Information Uber die Abweichung der Daten und die Emp-
fehlung zur Bearbeitung des Verkaufs an der Kasse entnehmen.

Sollten in dem Verkauf nicht aufgeldste Abholungen vorhanden sein, zeigt der Tooltip am

|.-.!!| Nachlieferungen-Icon die Abholnummer.
M

DICLOFENAC DURA 100MG RET
SYMBICORT TUR320/9UG60E
RADIX EBULI EB 6 CONC

01001160
04968218
04295742

An Kasse
Gbergeben
F7

Abhol-Nr. 3562 P2t N2
I.IfS U0g nb

| RezeptNr. | RUCKstNF. | Kunde ‘ Datum ‘ Gesamt
prvrr— <Fehlendes Rezept auswahlen>
X Mustermann EBEB Fd 000385842 Mustermann, Max 11.08.2015 1517
[y L
Mustrstra 148 Bz
80636 Miinchen = 000385839 Mustermann, Max 11.08.2015 0
8367998 1023456789 30001 g 000385826 Mustermann, Max 11.08.2015 97,10
000111111 000111111 11082015
Diclofenac Dura 100mg 20 RET PZN 1001160
X symbicort Turbo 320/9ug 60 3 IHP PZN 4968218
RADIX EBULI plv.
bbb
S S— Es sind abueichende Daten durch den Rezeptsean erfasst worden w
Bitte gegebenfalls an der Kasse bearbeiten }
Rp-Status | Status 0 - ZUfrei/MKpfl. Bediener Kohn, Valentina
Kostentrager | 1K 108018519, AOK Baden-Wiirttemberg ! Arzt
Artikelbezeichnung PZN DAR Einheit | NP Menge | Anbieter VK

1 Mylan dura GmbH
1 AstraZeneca GmbH
1 Heinrich Klenk GmbH & Ce

Rezept
bedrucken
F12

199,37
6,05

Abbrechen

Esc

« Mit der Funktion An Kasse iibergeben - F7 kénnen Sie den Vorgang zur Uberpriifung
oder allgemeinen Bearbeitung der Daten an die Kasse Uibergeben. Hier wird wie im Kapi-
tel 'Kasse' beschrieben, der Rezeptstatus und die Rabattvertragssituation gepriift und

Abweichungen werden signalisiert.

Kapitel 2.
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Die neue Welt der Apotheke

Beispiel:
& Kasse Ba?e@&Ex

Normal 0,00€ | Rezept 0,00 € 1| Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 0,00 € ‘
- e S By &= Bl Ze Wl EST
o iy B BB O% o B O%¥ Y ‘e Ve el

Max Mustermann 184 1K 108018519, AOK Baden-Wir ()
Status 0 - ZUfrei/MKpfl. i) Dr. Sarah Gohlke i)
NL| | [Artikelbezeichnung | [DAR [ Einheit| Mg[abg] vK] | Zu+MK| Gesamt

-6,05 1 @ DICLOFENACDURA 10 i, RET 20t 1 12,03 0.00 0,00
[: SYMBICORT TUR320/9  IHP st 1 5 199,37 0,00 0,00
1 RADIX EBULI EB 6 CON 100g 1 6,05 6,05 6,05

=1 | Resenveng |||
280 ®BEy

Anbieter: Heinrich Klenk G | PZN: 04295742 Lagermenge: O Status: Nega+
Strg Suchen | autidem | Léschen |Warenkorb | Stickelung | Artikelinfo |Risiko-Check
markieren ABDA-DB
L F2 F3 F4 F5 F6 F7 8

« Mit der Funktion Rezept bedrucken - F12 veranlassen Sie die Bedruckung des Rezepts.
Dabei werden Sie auf eine ggf. existierende offene Abholung aufmerksam gemacht und
kdnnen entweder die Abholung aufldsen inkl. anschlieBender Rezeptbedruckung oder
nur das Rezept bedrucken.

Esist eine offene Abholung (Nr.3562) in diesem Vorgang vorhanden.

/N
P
) Mé&chten Sie die Abholung mit auflésen oder mit dem Rezeptdruck fortfahren?

[Ahholung auﬂiisen‘ || [ Abbrechen ]

StandardmaBig wird die Rezeptbedruckung angeboten.

Wenn Sie Abholung auflésen wahlen, dann wird der Vorgang an der Kasse gedffnet,
das Rezept verliert seinen 'fehlend’-Status, die Abholung wird aufgelst und beim
Abschluss des Totals wird der Rezeptdruck angeboten.

Kapitel 2. Seite 10



PHARMATECHNIK

Die neue Welt der Apotheke

D

IXOS - Version 2015.6

IR
Beispiel:
& Kase B La?e@Ex
Normal 000€ | Rezept 0,00¢€ 1‘ Privat 000€ | grinesRp. 000€ |Tata| 0.00E‘
e o B BN w W B
[ Kunde | Max Mustermann 2y [ K |K108018519, AOK Baden-wur ()
Status 0 - ZUfrei/MKpfl. 0 Dr. Sarah Gohlke 0
NL| | [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit|Mglabg] | wk[ | | zu+mk[ Gesamt
M @ DICLOFENAC DURA 10 | i, RET 08t 1 1 12,03 0,00 0.00
SYMBICORT TUR320/9UGE8 1P EUS] 5 19937 000 000
RADIX EBULI EB 6 CON 009 1 1 6,05 6,05 0,00
s
PR = 1= = [
[ —| A = e
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3 A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

3.1 Verhalten bei Nicht-Vorhandensein eines Liefervertrags fiir Ein-
zelverordnungen

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: A+V-Artikel abgeben, flr den kein Liefervertrag fur Einzelverordnungen
vorliegt

Neu/gedndert:

Wenn fir eine Einzelverordnung in keinem Bundesland ein Liefervertrag fir die Ein-
zelverordnung, jedoch bspw. ein Vertrag zu Sprechstundenbedarf oder zur Miete vorliegt,
so erscheint beim Wechsel aus einem Verkaufsvorgang in die A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank ein entsprechender Hinweis auf der sich 6ffnenden Seite Ein-

zelverordnung.
. e 1.
Beispiel:
< Kasse > A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank \_‘_'D ; 7?7 @ X
Artikelbezeichnung DAR Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
OLYNTH SALIN TROPFEN NTR 10ml Johnson & Johnson Gi Kein Hilfsmittel» 05507353 Hauptalphabet 2
Einzelverordnung Einzelverordnung
Sprechstundenbedarf IK Nummer | 103480007 Menge 1 Durchschnitts-EK 173 Apo-EK 233
Vertrége anzeigen |Westfalen-Lippe oder bundesweit - Eigener EK 173
Scheckheft

Quartal 0 Es existiert in keinem Bundesland ein Liefervertrag fur die Einzelverordnung
uartalsverordnung

Dauerverordnung

Miete

Hausapotheke

DSP

Strg Menge Alternativen Artikel-
details

Alt F6 F8 F10

+ Wechseln Sie bspw. beim Vorliegen eines Sprechstundenbedarfsrezepts in diesem Fall auf
die Seite Sprechstundenbedarf und Ubernehmen Sie ggf. den Abrechnungspreis.
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. .
Beispiel:
<ﬁ Kasse » A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank @ g ? @ x
Artikelbezeichnung DAR Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
OLYNTH SALIN TROPFEN NTR 10 ml Johnson & Johnson Gi Kein Hilfsmittel» 05507353 Hauptalphabet 2
Einzel d
G Sprechstundenbedarf
b IK Nummer | 103480007 Menge 1| Durchschnitts-EK 173 Apo-EK 2,33
Vertrdge anzeigen |Westfalen-Lippe oder bundesweit - Eigener EK 173
Scheckheft
Bezeichnung glltig ab Gultigkeitsbereich I. Bearb. Zu [Neg |G |K

Quartalsverordnung

BARMER GEK, BRD, Arzneiliefervertrag ~ 01.05.09 bundesweit

Dauerverordnung

Miete

Hausapotheke

DSP

- Gruppen-Nr 30
Nutzungsbedingungen keine Einschrankung
Erlduterung Dieser Vertrag regelt auch die Abgabe von Hilfsmitteln im Sprechstundenbedarf.
Giiltigkeitsbereich bundesweit
Bezeichnung BARMER GEK, bundesweit, Arzneiliefervertrag
KK-Rabatt Apothekenrabatt wird nicht gewahrt
MwsSt. Bei der Preisbildung ist der volle Mwst.-Satz hinzuzurechnen.
Berechnungsformel (EK+AMPV_ALT)*0,95 Abrechnungspreis 4,27
Strg Menge Alternativen Artikel- Ubernehmen

details
F10

4 Falls weder ein Liefervertrag Uber eine Einzelverordnung noch uber Sprech-
stundenbedarf 0.a. vorliegt, d.h. wenn Uiberhaupt kein Preis hinterlegt ist, dann 6ffnet sich
das Fenster zur Verkaufspreisabfrage.

Al F6 F8 F12

3.2 Gemischte Verordnungen nach §300 als auch nach §302 zum 01.11.2015
moglich

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: A+V-Artikel abgeben

Neu/gedndert:

Bei der zeilentbergreifenden Priifung wird nur noch auf die Notwendigkeit zur Erstellung
eines Kostenvoranschlags und auf Genehmigungspflicht gepruft.

Die Information bzgl. der richtigen Bedruckung erfolgt tiber den Artikelstamm.

Mit dieser Anderung sind auch gemischte Verordnungen mit einer Rezeptbedruckung
sowohl nach §300 als auch nach 8302 moglich.

Falls Sie nach dem 01.11.2015 einen vor dem 01.11.2015 erfassten Verkauf eines A+V-Arti-
kels bearbeiten oder eine entsprechende Abholung aufldsen, werden noch die alten Rege-
lungen angewendet. Dies trifft auch auf die Aufl6sung einer Rezeptschuld zu.

Falls Sie einen alten Verkauf bearbeiten und die Mengen erhdhen, den Kostentrager wech-
seln, eine Mietvereinbarung bearbeiten, eine Vorablieferung auflésen oder fir neu erfasste
Positionen eines alten Verkaufs wird nach dem neuen Abrechnungsverfahren bedruckt.

Eine manuell geanderte Hilfsmittelbedruckung bleibt bestehen, wenn ein alter Verkauf bear-
beitet wird und z.B. die Menge erhéht wird.
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Beim Ausdruck eines bereits erfassten Kostenvoranschlags wird bei Ubernahme an die Kasse
nach dem neuen Abrechnungsverfahren bedruckt.

3.3 Erlauterungen und Preisauswahl fiir A+V-Artikel mit mehreren Preisen
zum 01.10.2015

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Preisauswahl fir A+V-Artikel

Neu/gedndert:

Nachdem immer mehr Hilfsmittelabrechnungen tber § 302 SGB V abgeschlossen werden,
erweitert die ABDATA zum 01.10.2015 die Daten. Es werden neue Kennzeichen und eine
Information zum Abrechnungsverfahren (8§ 300 oder 302) eingefuhrt (siehe voriges Kapitel).
Die bisherige rezeptblattbezogene Angabe zur Abrechnung nach § 302 entfallt damit.

Ziel ist eine bessere Abbildung der Vertragswirklichkeit und der Preise, die bisher u.a. auch in
Freitexten formuliert waren.

Durch die Ubernahme der neuen Werte wird im Fenster A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank
der Detailbereich sowie die Erlduterungen ausgebaut.

Hinzukommen wird ab dem 01.10.2015 auBerdem ein neuer Wert zur Genehmigungspflicht
"Versorgungsanzeige ist einzureichen". Dieser wird mit "V" in Spalte "G" der Tabelle in A+V
verwalten/berechnen angezeigt.

Falls mehrere Preise fur eine Bedingung angeboten werden, wird die Preisauswahl ange-
boten.

In IXOS wirken sich diese Veranderungen wie folgt aus:

Wenn Sie einen A+V-Artikel, fiir den mehrere Preise hinterlegt sind, bspw. eine generische
Verordnung Uber 'Blutzuckerteststreifen' oder ein 'Blutdruckmessgerat' vorliegen haben, kon-
nen Sie wie bisher einen Ihnen bekannten A+V-Artikel dafir erfassen. Falls flr diesen Artikel
verschiedene Bedingungen zur Abrechnung hinterlegt sind, wird dies wie bisher mit dem

O Informations-Icon neben der Berechnungsformel und - das ist neu - mit dem = Preis-
staffel-Icon neben dem Abrechnungspreis signalisiert.

Mit dem [ Preisstaffel-Icon neben dem Abrechnungspreis wird speziell gekennzeichnet,
dass es sowohl einen Preis fur eine Warenzeichen-Verordnung als auch fir eine '‘No-

Name-Verordnung' gibt.

Der Tooltip des i Preisstaffel-Icons weist beide Preise aus.
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Beispiel-Vereinbarung

< Kasse » A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank ha?@ x a
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr.  PZN Lagerort Bestand %
APONORM BMG MOBIL PL HAN 1st WEPA Apothekenbeda 21.28.01.3018 02392174 [1
Einzelverordnu . i "
Einzelverordnung CERAEEIES
e IK Nummer | 102122432 Menge 1| Durchschnitts-EK Apo-EK BN veriaufsvorginge
Vertrage anzeigen [NIqs celeite Eigener EK
S “+ kas101 - Briining
IK: 102122432
Bezeichnung gilltig ab | Gilltigkeitsbereich | L. Bearb.  |Zu |[Neg |G |K Total: 0,00 EUR
Quartalsverordnung
BKK LV Mitte, NDS, Hilfsmittelliefervertra 01.082013 (anderspezifisch
Anwendungen
Dauerverordnung
“ A+V Hilfsmittelv...
bz A+V Hilfsmittelvertragsd|
Hausapotheke +  Firmenstamm
Firmenstamm
Dse Gruppen-Nr 07.3601.16
Genehmigungspflicht Vor Abgabe des Artikels ist bei der Kasse eine Genehmigung einzuholen.
i D Nutzt beachten
Nict g des Landesapothekerverband Niedersachsen kdnnen dem
Vertrag beitreten. Mitglieder des Landesapothekerverbandes Niedersachsen missen ihre
Nutzungsberechtigung in der Software einmalig kennzeichnen
Giiltigkeitsbereich Niedersachsen
Bezeichnung BKK LV Mitte, Niedersachsen, Hilfsmittelliefervertrag
KK-Rabatt Apothekenrabatt wird nicht gewahrt
Mwst. Bei der Preisbildung ist der volle MwSt.-Satz hinzuzurechnen.
Berechnungsformel | EK+6% o Abrechnungspreis 40,36
Strg Nicht g Menge Artikel- Ubernehmen
beigetreten details.
Al F5 F6 F7 F§ F10 F12

Mit der Funktion Erldauterung - F7 oder Klick oder Antippen des o Informations-Icons

oder des i 'Preisstaffel'-Icons im Detailbereich hinter dem Feld Berechnungsformel bzw.
dem Feld Abrechnungspreis werden wie bisher die Erlauterungen zur Bedingung und
Berechnung der Artikels eingeblendet.

Mit Hilfe der Auswahlleiste in der Kopfzeile konnen Sie die andere Berechnungsformel ein-
sehen.

rauterung zur Bedingung und Berechnung e

Berechnungsformel Betrag  Abrechnungskennzeichen [«] 1

EK-+6% (beriicksichtigte Formel) 40,36 Warenzeichen-Verordnung = 2
Bedingung | keine KK-Rabatt | Apothekenrabaft wird nicht gewahrt
Zuzahlung Ja voller MwSt.-Satz

Ko schlag | Ja
Genehmigungspflicht Vor Abgabe des Artikels ist bei der Kasse eine Genehmigung einzuholen.
Schiegen
F12

Wenn Sie die Verordnungsbedingungen aus der Ubersicht mit Ubernehmen - F12 an die

Kasse Ubernehmen mochten, missen Sie zunachst auswahlen, auf Basis welchen Preises Sie
den Artikel kalkulieren mochten.

E:"’ Es 6ffnet sich das Fenster zur Preisauswahl.

Hier kdnnen Sie auswahlen, ob Sie nach der Warenzeichen-Verordnung oder der No-
Name-Verordnung abrechnen mochten.

Y Ab01.11.2015 ist ggf. auch der Preis fur ein von der Verordnung abweichendes héher-
wertiges Hilfsmittel auswahlbar.
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(Bisher mussten Sie an dieser Stelle in einer Hinweismeldung angeben, ob Sie nach der
Warenzeichen-Verordnung oder der No-Name-Verordnung abrechnen mochten.)

Preisauswahl |

Bezeichnung giltigab  Gultigkeitsbereich . Bearb,

vdek, BRD, Arzneiliefervertrag 01.10.08 bundesweit

|Abgabe eines von der Verordnung abweichenden, hoherwertigen Hilfsmittels 12752

Gruppen-Nr
Nutzungsbedingungen keine Einschrankung

Bedingung MENGE>2 UND MENGE <6
Gilltigkeitsbereich

Berechnungsformel VP; VP=24,79 EUR Abrechnungspreis 118,00

Abbrechen
Esc

3.4 Pauschalenabrechnung ab 01.10.2015

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: A+V-Artikel auf Pauschale abgeben

Neu/geandert:

Mit den Anderungen im ABDA Artikelstamm A+V zum 01.10.2015 ergeben sich einige Ande-
rungen, u.a. wird der Abrechnungszeitraum bei Pauschalen erweitert. Zusatzlich zu den bis-
herigen Werten 30 Tage und 1 Kalendermonat kommen 2, 3, 6, 12 und 24 Kalendermonate
hinzu.

Mit der falligen Zuzahlung fur Hilfsmittel, die mit Pauschalen abgerechnet werden, wird fir
einen Abrechnungszeitraum groBer als 1 Monat wie folgt verfahren: Die komplette Zuzah-
lung wird auf den Monat der Erfassung berechnet.

« Basis fir die Zuzahlungsberechnung ist der Abrechnungspreis fiir den gesamten
Abrechnungszeitraum unter Berlicksichtigung der zum Verbrauch bestimmten Hilfs-
mittel.

« Die Deckelung gilt nur fiir den Monatsbedarf (Kalendermonat), d.h. die Gesamt-
zuzahlung wird um den Monatsbedarf verringert.

Wird also eine Pauschale mit einem Abrechnungszeitraum gréBer als 1 Monat an die Kasse
Ubernommen, so wird auch der Preis fiir den gesamten Zeitraum an die Kasse libergeben.
Daraus errechnet sich die Zuzahlung.

Beispiel:

Preis aus A+V fiir 6 Monate 133 Euro.

5 Zuzahlung 13,30 Euro (10%)

« Die Monatsdeckelung von 10 Euro gilt hier nicht, da mit der Zuzahlung ein 6-Monats-
bedarf abgedeckt wird. Hierflr ergibt sich quasi eine neue Decklung von 6x10€= 60€. Bei
einer héheren Zuzahlung als 60€ wirde auf 60€ vermindert.

'::’ Theoretisch musste der Kunde also 13,30€/6 = 2,22€/Monat zahlen.
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Dieser Betrag flieBt in die Berechnung der Deckelung des aktuellen Monats ein: Wenn der
Kunde in diesem Monat bereits 8€ fir Hilfsmittel zum Verbrauch zugezahlt hat, sind fir die-
sen Monat nur noch 2€ Zuzahlung zu leisten.

0 2,22€-2€= 0,22€.

Es wird gedeckelt. Der zuzahlende Betrag wird um 0,22 Euro reduziert-

E:” 13,30€ - 0,22€-= 13,08€ fur die neue Pauschale.

« Die Deckelung fur die Folgemonate wird an dieser Stelle nicht mehr bericksichtigt.

Rezeptbedruckung
Wird nach §302 abgerechnet, wird Folgendes aufgedruckt:
« 10-stellige Hilfsmittelpositionsnummer bzw. die Abrechnungsnummer fir die Pauschale
im Feld 'Arzneimittel/Hilfsmittelnr.’

o StlUckzahl bzw. Anzahl der Pauschalen im Feld 'Faktor'

o Gesamttaxe im Feld 'Taxe'

Auswertungen 'Zuzahlungsliste'
Die Zuzahlung erscheint in dem Monat, in welchem die Zuzahlung geleistet wurde.

3.5 Anderungen bei Folgeabgaben auf Pauschalen ab 01.10.2015

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: Folgeabgaben auf Pauschalen ab 01.10.2015

Neu/gedndert:

Aufgrund der Erweiterung des moglichen Abrechnungszeitraums fiir Pauschalen bendtigen
Sie weitere Informationen bei einer Pauschalenabrechnung. Deswegen werden zum
01.10.2015 folgende weitere bzw. umbenannte Informationen bei der Folgeabgabe auf Pau-
schalen unterhalb der Pauschalenauflistungen angezeigt:

Abrechnungszeitraum, Restliche Laufzeit, Bisheriger Wareneinsatz, Neuer Wareneinsatz,
Aktueller Ertrag netto

Kapitel 3. Seite 17



@ PHARMATECHNIK

Die /elt

IXOS - Version 2015.6

der Apotheke

d Kasse > Artikel abgeben im Rahmen einer Pauschale @ Q_I ') @ x
Kunde Geburtsdatum PLZ Ort
Frau Heinz Bach, Berg-Rudolphstein 23.02.1947 00466 Berg-Rudolphstein
Bisherige Abgaben zu allen Pauschalen des Kunden
| | Bezeichnung | DAR| Einheitl Abgabe | Mgl Abr.-Preis nerto| Apo-EKl WE | Ertrag netto
= A 1 24,37 5,30 19,07
MOLIMED Comfort mini 285t 1 5,30 5,30
Neue Abgaben zur gewihlten Pauschale
Gewahlte Pauschale Monatspauschale A aufsaugende Inkontinenz fur Versicherte ab dem 17. Lebensjahr (gtltig bis 31.08.2015) -
Bezeichnung DAR Einheit | PZN | Menge| Apo-EK | Wareneinsatz
VORLAGEL NAESSESPERRE M/L - 1St 09282939 833 833
Abrechnungszeitraum Kalendermonat Bisheriger Wareneinsatz 530 €
Restliche Laufzeit 26 Tage Neuer Wareneinsatz 833 € Aktueller Ertrag netto 1074 €
Strg Artikel Artikel Erneut Ubernehmen
suchen loschen | abgeben
Alt F2 F4 F§ F12

Beachten Sie, das die Summenfelder unterhalb der Tabellen den Wert fir die Gewahlte Pau-

schale zeigen, welche in der oberen Tabelle farblich unterlegt ist, an.
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4 Kontakte - Heimfakturierung einstellen

4.1 Allgemeines zur Heimstruktur

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Heimkontakt anlegen und einsehen

Neu/gedndert:

Das Anlegen und Pflegen einer Heimstruktur wurde wesentlich vereinfacht. Sie finden diese
in den Kontaktdaten des Heims auf der neuen Seite Struktur, welche bisher 'Spezifische

Daten' hiel3.

Im oberen Bereich ist wie bisher die Baumstruktur des Heims abgebildet. Initial ist diese auf-
geklappt, so dass Sie jede Untereinheit samt Heimbewohnern sehen kdnnen.

Im Detailbereich werden zu jedem markierten Strukturelement (Heim, Heimeinheit oder
Heimbewohner) die Stammdaten, Einstellungen der Faktura , Ansprechpartner, Blis-
terdoku sowie die Einstellung zur Belieferung angezeigt. Diese Daten kdnnen direkt in die-

sen Ubersichten eingegeben werden.

Um das gesamte Fenster fir die Abbildung der Heimstruktur nutzen zu kdnnen, klappen Sie
den Detailbereich unten einfach zusammen. Klicken oder tippen Sie dazu auf die Balken mit

- 1
Pfeil.
< Kontakte > Heim L‘_ﬂ 9_, ?7 @ X
Name StraBe / Nr. PLZ Ort Telefonnummer B 2
Pflegeheim Schaner Blick Heimstr. 1 10000 Bergdorfl B 28
Stammdaten Struktur |2 | 2|0t 8 B
= &, Pflegeheim Schoner Blick -
=+ Haus Enzian
il _— & Heimer, Franz
e 2 Musterfrau, Doris
=+ Haus Tulpe
Anschriften % Nordfligel
£ Adam, Fabian
Connect-Zugang Sudflugel
% Haller, Susanna E
Klassifikati Y
L
Stammdaten H Faktura HAﬂsprschpanner H Blisterdoku ” Belieferung
Kontaktdaten Standardanschrift
Anrede Adressat | Pflegeheim Schéner Blick
Name* Pflegeheim Schéner Blick Zusatz
Standardkommunikation Ortsteil
Telefon Postfach
Telefax StraBe / Nr. | Heimstr, 1
Email PLZ / Ort | 10000 Bergdorfl
Land D
Bemerkung
Strg Speichern Suchen Neu Kunden- Drucken Einheit Bewohner | Bewohner
Details hinzufiigen | anlegen | zuordnen
Alt F1 F2 F3 8 ] F10 F11 F12

Die Anzeige der Struktur wird nach unten aufgeklappt. Nun wird die Heimstruktur im gesam-
ten Fenster angezeigt, was bei einem Heim mit mehreren Untereinheiten fir einen besseren

Uberblick sorgt.
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elt der Apotheke

@ Kontakte » Heim

= . Pflegeheim Schoner Blick
= Haus Enzian

8 Heimer, Franz
% Musterfrau, Doris
= Haus Tulpe
Anschriften = Nordflugel
£ Adam, Fabian
Connect-Zugang Sudflugel
% Haller, Susanna
Klassifikationen =-Hause Rose
=+ Erdgeschoss
= Ostfligel
2 Geiger, Laila
= Sudfltigel
2 Dahmen, Cilli
= Westfltugel
2 Tetzlaff, Eric

Zahlungsverkehr

Name StraBe / Nr.
Pflegeheim Schéner Blick Heimstr. 1
St date

=temmdaten Struktur

hLa?@&x

PLZ Ort Telefonnummer B 2

10000 Bergdorfl

-

‘ I
Strg | Speichem | Suchen Neu Kunden- | Drucken Einheit | Bewohner | Bewohner
Details hinzufigen | anlegen | zuordnen
Alt FL F2 F3 F8 Fo F10 F11 F12

Um den Detailbereich wieder einzublenden, klicken oder tippen Sie wieder auf den unteren

Balken mit #+ Pfeil.

Um die Baumstruktur des Heims nur in einem etwas gréBeren Bereich anzeigen zu kdnnen,
bewegen Sie den Mauszeiger an die obere Grenze des Detailbereichs. Der Mauszeiger
andert seine Form. Verschieben Sie den Bereich nun mit gehaltener Maustaste den Erfor-
dernissen entsprechend nach unten oder nach oben.

Struktur

- = Pflegeheim Schéner Blick
=I-Haus Enzian
£ Heimer, Franz
£ Musterfrau, Doris
=I-Haus Tulpe
= Nordflugel
9 Adam, Fabian
Sudflagel
£ Haller, Susanna

|

Name* | Pflegeheim Schéner Blick

Standardkommunikation
Telefon
Telefax

Email

[ -
|
Stammdaten ” Faktura l—H'R'r_lsprechpartner” Blisterdoku ” Belieferung
Kontaktdaten Standardanschrift
Anrede - Adressat | Pflegeheim Schéner Blick

Zusatz

Ortsteil
Postfach
StraBe / Nr.  Heimstr. 1
PLZ / Ort | 10000 Bergdorfl

Land E]

Bemerkung
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4.2 Heimstruktur bearbeiten

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Heimstruktur bearbeiten

Neu/gedndert:

Mit den Buttons oberhalb der Heimstruktur haben Sie einen Schnellzugriff auf die Funk-
tionen zum Bearbeiten der Struktur. Hier ist insbesondere die Mdglichkeit zum Neuanlegen
eines Kundenkontakts inklusive Zuordnung zur Heimstruktur hervorzuheben. Das erleichtert
Ihnen das Einpflegen neuer Heimbewohner enorm.

Ihnen stehen folgende Buttons zur Verfligung:

. [ Gesamte Struktur aufklappen
. EJ - Gesamte Struktur zuklappen

. ] Markiertes Strukturelement zuklappen

. . Neue Heimeinheit anlegen. Sie kdnnen daflr auch die Funktion Einheit hin-
zufiigen - F10 nutzen.
E:" Unterhalb des markierten Strukturelements wird ein neuer Eintrag fur die Hei-
meinheit angelegt. Im Detailbereich unter Stammdaten tragen Sie den Namen der Hei-
meinheit ein. Die anderen Kontaktdaten werden vom Heim oder der tGbergeordneten
Heimeinheit Gbernommen, sind jedoch anderbar.

4/ Kontakte > Heim @ ; ?7 @ x
Name Strale / Nr. PLZ Ort Telefonnummer E 21
Pflegeheim Schéner Blick Heimstr. 1 10000 Bergdorfl =] 28
e - -
Stammdaten 4 +[ = -
Struktur | || = Ik ] ¢ )| I
= @ Fflegeheim Schoner Blick -
*** Neue Heimeinheit ** L
i _— = Haus Enzian
£aniungsverkenr 2 Musterfrau, Doris
£ Heimer, Franz
Anschriften # Haus Tulpe
= Hause Rose
Connect-Zugang = Erdaeschoss -
[ -
K ifil - -
- Stammdaten u Faktura "Anspre:hparlner H Blisterdoku H Belieferung
Kontaktdaten Standardanschrift
Anrede - Adressat | Pflegeheim Schoner Blick
Name* Zusatz
Standardkommunikation Ortsteil
Telefon Postfach
Telefax StraBe / Nr. | Heimstr. 1
Email PLZ / Ort | 10000 Bergdorfl
Land D
Bemerkung
Strg | Sweichern Suchen Neu Info Kunden- Drucken Einheit Bewohner | Bewohner
Details hinzuftigen | anlegen | zuordnen
Alt F1 F2 F2 6 F8 o F10 F11 F12

. lek] Neuen Kontakt anlegen und als Heimbewohner zuordnen. Sie kdnnen dafir auch
die Funktion Bewohner anlegen - F11 nutzen.
E:)' Unterhalb des markierten Strukturelements wird ein neuer Eintrag fir den Kun-
denkontakt angelegt und zugleich als Heimkunde zugeordnet. Im Detailbereich unter
Stammdaten tragen Sie den Namen und die Kontaktdaten fir den Kunden ein.
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Zahlungsverkehr

Anschriften

Connect-Zugang

< Kontakte > Heim

Musterfrau, Doris
Heimer, Franz.
# #% Neuer Kunde *+*
# Haus Tulpe
# Hause Rose

ha?e@H#x

=
Name StrabBe / Nr. PLZ Ort Telefonnummer B 21 §
Pflegeheim Schéner Blick Heimstr. 1 10000 Bergdorfl E] ?
'''''''''''''''''''''''''''''''' Bewshner neu arlegen
Stammdaten Struktur E o € n
= #% Pflegeheim Schoner Blick
= Haus Enzian

~- R

LS

oo

Strg
Alt

Speichern

F1

Suchen

F2

Stammdaten H Faktura

Kontaktdaten Standardanschrift

Anrede A Adressat
Titel Zusatz

Vorname

Pflegeheim Bitzer

T 1

Name: onse
Geburtsdatum Postfach
Standardkommunikation StraBe / Nr. | CacilienstraBe 91
Telefon PLZ / Ort 65558 Heistenbach
Mobil Land [=]
Email Bemerkung
Neu ‘ ‘ ‘ Info ‘ ‘ Drucken | Einheit | Bewohner | Bewohner
hinzufiigen | anlegen | zuordnen
F3 Fé6 Fo Fi0 Fi1 F12

. - Hinterlegten Kontakt als Heimbewohner zuordnen. Sie kénnen dafir auch die Funk-
tion Bewohner zuordnen - F12 nutzen.

. - Markiertes Strukturelement I6schen. Sie konnen dafir fir eine Heimeinheit auch
die Funktion Einheit 16schen - Strg+F11 und fir einen Heimbewohner die Funktion
Zuordnung léschen - Strg+F12 nutzen.

Mit Kundendetails - F8 konnen Sie jederzeit in die (Kunden-)Kontaktdetails zum jeweils mar-
kierten Strukturelement (Heim, gesondert abzurechnende Heimeinheit/Heimbewohner oder
separat zu beliefernde Heimeinheit) gelangen.

Sie kdnnen alle Strukturelemente (Heimbewohner und Heimeinheiten) per Drag&Drop in
der Heimstruktur verschieben. Nutzen Sie das bspw., wenn ein Heimbewohner in eine
andere Einheit oder ein anderes Zimmer verlegt wird.
Selektieren Sie dazu das Strukturelement mit der linken Maustaste, halten die Taste
gedruickt, verschieben das Strukturelement an die gewlinschte Position in der Struktur und
lassen die Maustaste los.
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-+ Haus B
-I- Etage 2
= Zimmer 1
Adams, Kdte
Andres, Bodmar
‘Aydin, Gretlies

Albes, Fee

Apel, Frederike
Adam, Stephanus

Sie kdnnen dafir auch die Funktion Zuordnung @ndern - Strg+F10 nutzen. Im sich 6ff-
nenden bekannten Fenster Heim zuordnen selektieren Sie dann wie gewohnt die Hei-
meinheit im eigenen oder in einem anderen Heim und bestatigen mit OK - F12.

% Beachten Sie, dass Sie mit dieser Funktion auch die Zuordnung des Bewohners zu
einem ANDEREN Heim vornehmen kdnnen!

4.3 Allgemeines zur Heimfakturierung

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Heimfakturierung einstellen

Neu/geandert:

Die Fakturierung des Heims stellen Sie im Detailbereich im Reiter Faktura ein. Die Ein-
stellung bezieht sich immer auf das in der Struktur markierte Strukturelement, also auf das
gesamte Heim, eine Heimeinheit oder einen Heimbewohner.

Wie bisher nutzt jede Heimeinheit und jeder Kunde immer die Fakturaeinstellungen des Hei-
mes bzw. der Uibergeordneten Einheit, auBer wenn die Erstellung einer gesonderten Rech-
nung explizit aktiviert ist.

Folgende neue Funktionen erleichtern die Heimabrechnung:

« Alle Kontaktdaten eines Heims bzgl. der Fakturierung kénnen Sie jetzt sowohl am Kun-
denkontakt des Heims als auch am Heimkontakt selbst einsehen und andern.

« Sie kdnnen beim Heimkontakt direkt die Fakturaeinstellungen fiir Heimbewohner vor-
nehmen, wie bspw. die Notwendigkeit zur Erstellung einer gesonderten Rechnung.

« Die Erstellung von Quittungen fiir die Heimbewohner legen Sie direkt in den Ein-
stellungen zum Heim- oder zur Heimeinheit fest. Fir Heimeinheiten ist das nur im
Zusammenhang mit einer gesonderten Rechnung maéglich.

« Die Nutzung von Fakturamodellen ermdglicht eine einheitliche Abrechnung Ihrer Kun-
den, was insbesondere bei der Abrechnung von Heimen vorteilhaft ist.

« Sammelscheine fir Rechnungen/Kredite kdnnen nun beim Rechnungslauf automatisch
erstellt werden.

« Sammelscheine fir Lieferungen kénnen Sie nun auch fir Heimeinheiten aus der Lie-
ferungenubersicht der Faktura ausdrucken.
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« Sie kdnnen nun Einzelaufstellungen auch fir das gesamte Heim ausdrucken.

« Auch der Eigenbedarf fir das Heim oder eine Heimeinheit kann nun separat in Rech-
nung gestellt werden.

« Sie haben die Mdglichkeit, den Druck von Quittungen mit Summe 0,00 € zu unter-
binden.

« Fir das Heim und fur eine gesondert abzurechnende Heimeinheit kann ein selbst ange-
legtes Quittungs-Druckformular (aus dem Modul Druckformulare) ausgewahlt werden
kann.

« FUr Heimeinheiten ist es mdglich, eine separate Belieferung einzustellen. Daraufhin wer-
den Lieferscheine fiir diese Einheiten immer separat gedruckt.

« Anderungen an den Kontaktdaten eines Heimkontakts inklusive dem Léschen des Heim-
kontakts werden sofort in den Kundenkontakt des Heims tibernommen. Beide Kon-
taktrollen werden synchron gehalten.

In den folgenden Kapiteln lesen Sie bitte weitere Informationen zu diesen neuen Funk-
tionen.

4.4 Heimfakturierung einstellen - Rechnungsstellung

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Heimfakturierung einstellen

Neu/gedndert:
Stammdaten Eaktura ” Ansprechpartner ” Blisterdoku ” Belieferung
Gesonderte Rechnung Fakturamodell Standard Center Apotheke D

Fakturaeinstellungen aus Schone Aussicht

Rechnungsempfanger Schéne Aussicht; Heimstr. 1; 10000 Begd6rfl; Deutschland

Rechnungsstellung ” Zahlungsinfo H Druckoptionen ” Formulare

Rechnung gesamt u
Quittung 1]

Sammelschein Rechnungen |nein [l
Einzelaufstellung nein [l

Eigenbedarf separat berechnen

Im oberen Bereich des Reiters haben Sie folgende Einstellmdglichkeiten:

« Gesonderte Rechnung - Aktivieren Sie die Checkbox, um fiir eine Heimeinheit oder fir
einen Heimkunden eine gesonderte Rechnung zu erstellen.

“ Wenn Sie Rechnungen usw. fiir diese Heimeinheit bzw. diesen Heimkunden erstel-
len mdchten, ist der Kontakt bei der Rechnungsstellung explizit anzugeben oder die
Option zur zusatzlichen Erstellung gesonderter Rechnungen muss aktiviert werden.

“ Quittungen fir Heimbewohner werden in diesem Fall unabhangig von den sons-
tigen Einstellungen zu Quittungen nicht erstellt!
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« Fakturamodell auswiahlen - Wahlen Sie das Fakturamodell mit den gewtinschten Fak-
turaeinstellungen aus. Mehr Informationen dazu erhalten Sie im Kapitel 'Fak-
turamodelle'.

« Fakturaeinstellungen aus - Gibt an, von welcher Struktureinheit die Fak-
turaeinstellungen sind bzw. ibernommen werden.

« Rechnungsempfanger - Adresse des Empfangers der Rechnung entsprechend den Ein-
stellungen auf der Seite Anschriften.

Der untere Bereich gliedert sich in folgende Reiter:

o Rechnungsstellung - Am Prinzip der Fakturierung bzgl. der Erstellung von Rechnungen
und Quittungen hat sich folgendes geandert: Die Erstellung von Quittungen legen Sie
direkt bei jedem Heimkontakt fest. Fir Heimeinheiten und Heimbewohner ist das nur
im Zusammenhang mit einer gesonderten Rechnung moglich.

“ Fur Heimkunden steht der Reiter Rechnungsstellung nicht zur Verfligung. Diese
Einstellungen sind hier nicht relevant.
Die weiteren Einstellmdglichkeiten bleiben unverandert:

o Rechnung

« Fir das Heim kdnnen Sie weiterhin flr die gesamte Apotheke (gesamt) oder
einzeln fur jeden Kunden (je Kunde) die Rechnung erstellen.

o Fir Heimeinheiten kénnen Sie Rechnungen gemeinsam mit der Rech-
nungsstellung fir die Ubergeordnete Heimeinheit bzw. das gesamte Heim
erstellen.

Oder Sie aktivieren im oberen Bereich ¥/ Gesonderte Rechnung und kénnen
dann die Rechnung fir die gesamte Heimeinheit (gesamt) oder einzeln fir
jeden Kunden (je Kunde) erstellen lassen.

o Quittung - Stellen Sie die Anzahl zu druckender Quittungen bei der Rech-
nungserstellung ein. Es wird immer die vorgegebene Anzahl von Quittungen fir
jeden einzelnen Kunden gedruckt. Voraussetzung: Der Heimbewohner bekommt
keine gesonderte Rechnung.

“ Beachten Sie, dass hier die Einstellungen zur Erstellung von Lieferscheinen und
Rechnungen mit Summe 0 wirken! D.h. wenn unter Druckoptionen die Option Lie-
ferscheine mit Summe 0 auf Rechnung drucken deaktiviert ist, dann erscheinen
diese Lieferscheine auch nicht auf der Quittung. Wenn die Option Rechnungen mit
Summe 0 erzeugen deaktiviert ist, dann erscheinen diese Rechnungen auch nicht
auf der Quittung.

Falls Sie die Quittung zum Nachweis der Medikationen eines Kunden nutzen méch-
ten, dann stellen Sie sicher, dass die 0.g. Optionen aktiviert sind.

Ein sicherer Nachweis der Medikationen kann Uber die Erstellung des Sam-
melschein Lieferschein oder tber die Liste Einkdufe insgesamt erfolgen, sofern
das Medikationsmanagement nicht genutzt wird.
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« Sammelschein Rechnungen - Stellen Sie ein, ob bei der Rechnungsstellung gleich
ein Sammelschein fir alle Rechnungen ausgedruckt werden soll. Sie haben fol-
gende Einstellmoglichkeiten:

o Nein - Es wird kein Sammelschein fiir die Rechnungen ausgedruckt.

« gesamt - Der Sammelschein wird fir alle Rechnungen des Heims bzw. der Hei-
meinheit (mit Ausnahme der Einheiten/Untereinheiten bzw. Kunden mit geson-
derter Rechnung) ausgedruckt.

« je Einheit - Der Sammelschein wird fir jede Heimeinheit bzw. Untereinheit ein-
zeln (mit Ausnahme der Einheiten bzw. Kunden mit gesonderter Rechnung) aus-
gedruckt.

« Einzelaufstellung - Einstellungen zur Erstellung und zum Druck der Ein-
zelaufstellung. Stellen Sie ein, ob und flr welchen Kundenkreis bei der Rech-
nungsstellung eine Einzelaufstellung fur alle Kunden mit den Artikeln, welche in der
Rechnung aufgefiihrt sind, ausgedruckt werden sollen.

« Nein - Es wird keine Einzelaufstellung ausgedruckt.

« gesamt - Die Einzelaufstellung wird fur das gesamte Heim auf Basis aller Rech-
nungen des Heims (mit Ausnahme der Einheiten bzw. Kunden mit gesonderter
Rechnung) ausgedruckt.

« je Kunde - Die Einzelaufstellung wird fiir jeden Kunden einzeln ausgedruckt
(mit Ausnahme der Einheiten bzw. Untereinheiten oder Kunden mit geson-
derter Rechnung), sofern die Rechnung auch je Kunde erstellt wurde. Wenn die
Rechnung flr das gesamte Heim bzw. die gesamte Heimeinheit erstellt wurde,
dann enthalt der Sammelschein auch nur die Einzelaufstellung fiir das gesamte
Heim bzw. die gesamte Heimeinheit.

“ Beachten Sie, dass hier die Einstellungen zur Erstellung von Lieferscheinen und
Rechnungen mit Summe 0 wirken! D.h. wenn unter Druckoptionen die Option Lie-
ferscheine mit Summe 0 auf Rechnung drucken deaktiviert ist, dann erscheinen
diese Lieferscheine auch nicht auf der Einzelaufstellung. Wenn die Option Rech-
nungen mit Summe 0 erzeugen deaktiviert ist, dann erscheinen diese Rechnungen
auch nicht auf der Einzelaufstellung.

Falls Sie die Einzelaufstellung zum Nachweis der Medikationen eines Kunden nut-
zen mochten, dann stellen Sie sicher, dass die 0.g. Optionen aktiviert sind.

Ein sicherer Nachweis der Medikationen kann Uber die Erstellung des Sam-
melschein Lieferschein oder Uber die Liste Einkdaufe insgesamt erfolgen, sofern
das Medikationsmanagement nicht genutzt wird.

« Eigenbedarf separat berechnen - Aktivieren v Sie die Checkbox, um Heime oder
Heimeinheiten, deren Verwaltung des eigenen Wirtschaftsbetriebes von der Ver-
waltung der Bewohner getrennt ist, eine gesonderte Rechnung Uber den Eigen-
bedarf des Heims bzw. der Heimeinheit gestellt werden soll. Diese Moglichkeit
besteht auch dann, wenn die Rechnung flir das gesamte Heim bzw. die gesamte
Heimeinheit gestellt wurde.
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4.5 Heimfakturierung einstellen - Zahlungsinfo, Druckoptionen und Formulare

Modul: Kontakte
Anwendungsfall: Heimfakturierung einstellen
Neu/gedndert:
In den folgenden Reitern kdnnen Sie die bereits bekannten Fakturaeinstellungen fur die Zah-
lungsinfo, Druckoptionen und Formulare vornehmen, sofern Sie kein Fakturamodell und fiir
Heimeinheiten oder Heimbewohner eine gesonderte Rechnung eingestellt haben. Ansons-
ten werden die Bedingungen des Fakturamodells eingeblendet und sind nicht anderbar.
Sie sehen folgende Informationen:

« Reiter Zahlungsinfo

P e E

Zahl,

weise | Uberweisung - Mahnungsbedingungen

Alo|o

Rechnungslegung - Zahlungsbedingungen

Altenatives Apothekenkonto

« Reiter Druckoptionen
2 [Drackoptionen]| Formulare

Anzahl Lieferscheine 1 Quittungen mit Summe 0 drucken

/| Rechnun,
/| Rechnun,

+/ Rechnungen automatisch drucken

JHHE

+ Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugen

Hier ist folgende Option hinzugekommen:

o Quittungen mit Summe 0 drucken - Vorgabe zum Druck einer Quittung fir Heim-
kunden. Ist diese Option aktiviert, wird nach Erzeugung einer Quittung mit einem
Wert von 0,00 € diese Quittung auch gedruckt. Andernfalls wird keine Quittung mit
Summe 0,00 € gedruckt.

Anderungen gab es bei den Optionen zum Rechnungsdruck:

« Rechnungen automatisch drucken - Vorgabe zum automatischen Rech-
nungsdruck. Ist diese Option aktiviert, wird eine Rechnung bei Erzeugung auto-
matisch gedruckt.

« Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugen - Ist diese Option akti-
viert, werden Rechnungen nach Erzeugung als pdf-Dateien ausgegeben. Sie werden
im Verzeichnis Z:\Apotheke\IXOS_Tempordre_Dokumente\<aktuelles_
Jahr>\<aktueller Monat>\<Name_und_Datum_des Druckstiicks>.pdf abgelegt.
Hierbei werden Unterordner flr das Rechnungsjahr und den Rechnungsmonat
erzeugt. Der Name des Dokuments enthalt die Rechnungsnummer und das Rech-
nungsdatum. Handelt es sich um eine Rechnungskopie, so wird der Dokumentname
noch mit dem Zusatz "-Kopie" versehen.
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“ Beachten Sie, dass diese beiden Optionen nun unabhangig voneinander funk-
tionieren! D.h. wenn die Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugt werden
sollen, dann erfolgt dies unabhangig davon, ob der automatische Rechnungsdruck akti-
viert ist.

« Reiter Formulare - Einstellungen zur Verwendung von Druckformularen fir diesen Kon-
takt beim Drucken von Lieferscheinen, Rechnungen, etc. Wenn Sie keine Einstellung vor-
nehmen, wird stets das Standard-Druckformular verwendet.

Neu ist hier insbesondere, dass fir das Heim und eine gesondert abzurechnende Hei-
meinheit ein selbst angelegtes Quittungs-Druckformular (aus dem Modul Druck-
formulare) ausgewahlt werden kann.

|[Formutare |

Lieferschein | <Standard> =

Rechnung | <Standard> [=] <Standard>
<Standard> [=]| <standard>
<Standard>

Sammelsche

Sammelschein

Quittung | <Standard> [=]| <standard> B

Detaillierte Informationen zu den Einstellmoglichkeiten lesen Sie bitte in der Onlinehilfe
nach.

4.6 Separate Belieferung fiir eine Heimeinheit einstellen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Separate Belieferung fir eine Heimeinheit einstellen

Neu/gedndert:

Neu ist, dass Sie fur Heimeinheiten im Reiter Belieferung eine vom gesamten Heim
getrennte Lieferung samt separatem Lieferschein einstellen kénnen.

Hintergrund: Die Rechnungsstellung und die Belieferung laufen unabhéngig voneinander ab.
Es kann durchaus sein, dass gleiche Rechnungsstellungsdaten wie in der ibergeordneten Hei-
meinheit genutzt werden, die Belieferung jedoch explizit separat erfolgen soll. Dabei wird
flr die Heimeinheit speziell ein separater Sammelschein Lieferschein erstellt.

| Separate Belieferung

4.7 Ansprechpartner und Blisterdoku

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Ansprechpartner eingeben und Blisterdoku ausdrucken

Neu/gedndert:

Wie bisher kdnnen Sie fir Heime und Heimeinheiten die Ansprechpartner mit Kontaktdaten
hinterlegen sowie die Blisterdokumentation auflisten und ausdrucken. Nutzen Sie dazu die
Reiter Ansprechpartner und Blisterdoku.
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4 Der Ausdruck der anderen Druckstiicke wie Blisterplan, Blisteretikett, Wochenplan,
Rezeptanforderungen usw. wurde in die Standard-Druckfunktion mit Drucken - F9 mit
anschlieBender Druckauswahl ausgelagert. Details dazu im nachsten Kapitel.

4.8 Druckauswahl fiir einen Heimkontakt

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Ausdrucke fir das Heim erstellen

Neu/gedndert:

Die Mdglichkeit zum Ausdrucken der heimspezifischen Druckstlicke fir einen Heimkontakt
oder eine Heimeinheit wie Blisterplan, Blisteretikett, Wochenplan, Rezeptanforderungen

usw. wurde in die Standard-Druckfunktion mit Drucken - F9 mit anschlieBender Druck-
auswahl ausgelagert.

Diese kdnnen Sie sowohl aus der Kontaktsuche fiir Heime (Kontaktrolle Heim), aus deren Kon-
textmen als auch aus den Heimdetails starten.

P Protokoll einer Heimbegehung - Vorlage

L Blisterplan
T Blisteretikett
W Wochenplan
M

Rezeptanforderung fur Medikationen chne Arztzuordnung

p=

Rezeptanforderung

R Reichweitenliste

m

Bestandsliste

0K Abbrechen

F12 Esc

4.9 Kontaktaustausch fiir Heime

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Kontaktaustausch fir Heime ausfihren

Neu/geandert:

Wenn Sie in einem Apothekenverbund den Kontaktaustausch fir ein Heim auf der Seite
Stammdaten des Heimkontaktes aktivieren und speichern, dann wird automatisch der Kon-
taktaustausch fur jeden zugeordneten Heimbewohner aktiviert. Bei nachfolgend zuge-
ordneten Heimbewohnern ist der Kontaktaustausch ebenfalls automatisch aktiviert.
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5 Kontakte

5.1 Fakturaeinstellungen am Kundenkontakt

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Fakturaeinstellungen am Kundenkontakt vornehmen

Neu/gedndert:

Im Zuge der vereinfachten Heimfakturierung wird auch beim Kundenkontakt die Fak-
turierung vereinfacht. Zunachst wurde der Reiter 'Faktura' aus der Seite 'Zahlungsverkehr' her-
ausgeldst und erhalt nun eine eigene Seite Faktura, unterhalb der Seite Verkaufsdaten. So
haben Sie einen schnelleren direkten Zugriff auf die Fakturaeinstellungen eines Kun-
denkontakts.

Fur Heimbewohner heiBt die Seite Faktura / Heim, so dass Sie auf einen Blick sehen, dass
hier die Fakturaeinstellungen in Verbindung mit der Heimzugehdrigkeit gesetzt wurden. Aus-
schlieBlich fir Heimbewohner wird auch der Bereich Heim mit den Daten zur Heim-
zugehorigkeit und Wohneinheit im Heim angezeigt, sowie die bereits bekannten Funktionen
Heimdetails - F10, Heim zuordnen - F11 bzw. Heimzuord. @andern - F11 sowie Zuordnung
lIoschen - Strg+F11 angeboten.

Ist fir eine Heimeinheit eine gesonderte Rechnung bzw. eine separate Belieferung ein-
gestellt, so wird die Heimeinheit als Kundenkontakt sichtbar. Lesen Sie bitte Details zu die-
sen Einstellmdglichkeiten im Kapitel 'Kontakte - Heimfakturierung einstellen' nach.

#  Aus Trefferlisten der Kontaktsuche wird mit Anklicken oder Antippen des Icons &2
'Heimbewohner' direkt auf die Seite Faktura/Heim gewechselt. Bisher wurden die Heim-
details angezeigt.

Im Bereich Faktura nehmen Sie die Fakturaeinstellungen fir den Kontakt vor. Dazu gehort
die Einstellung zur Rechnungslegung (ggf. gesondert), ggf. Auswahl eines Fakturamodells,
Zahlungsinformationen, ggf. kundenspezifische Druckeinstellungen fir Rechnungen und Lie-
ferscheine sowie zu verwendende Druckformulare.
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4 Kontakte > Kunde Hho?7@ X
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer B 2
Heimer Franz 10000 Bergdorfl v 2

Stammdaten Heim

Spezifische Daten Bewohner von  Schéne Aussicht>Haus Enzian
Wohneinheit | Haus Enzian

Medikationsmanagement

Medikationsplan

Faktura
Risikomanagement Gesonderte Rechnung Fakturamodell Standard Center Apotheke D
ErenfEED Fakturaeinstellungen aus  Schone Aussicht

Rechnungsempfanger Schéne Aussicht; Heimstr. 1; 10000 Bergd6rfl; Deutschland

Faktura / Heim Zahlungsinfo [ Druckoptionen ” Formulare

Anzahl Lieferscheine 1 Quittungen mit Summe 0 drucken
Zahlungsverkehr R
Anzahl Rechnungen 1 Rechnungen mit Summe 0 erzeugen
Rabatt Etikettendruck Rechnungen mit Summe 0 drucken
Lieferscheine automatisch drucken Rechnungen automatisch drucken
Bonuskonten Lieferscheine mit Summe 0 auf Rechnung drucken Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugen
Mahnungen automatisch drucken
Anschriften
Connect-Zugang
Klassifikationen
Strg Suchen Neu Offene Info Drucken Heim- | Heimzuord
Posten details andern
Al F2 F3 5 F6 ] F10 F11

“ Die Fakturaeinstellungen fir Heimkunden und gesonderte abzurechnende Hei-
meinheiten werden mit den Fakturaeinstellungen in deren Heimkontakten synchronisiert.

Im oberen Bereich legen Sie die Einstellungen zur Rechnungsstellung fest. Sie haben fol-
gende Einstellmoglichkeiten:

« Gesonderte Rechnung - Vorgabe zur gesonderten Rechnungsstellung fiir einen Heim-
kontakt. Nicht relevant fir Kunden, die keinem Heim zugeordnet sind.
StandardmaBig ist diese Checkbox || deaktiviert. D.h. der Heimkontakt Gbernimmt die
Einstellungen von der ibergeordneten Einheit. Diese werden eingeblendet und sind
nicht veranderbar.
Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, um fiir einen Heimkontakt eine gesonderte Rechnung
zu erstellen, so dass diese initial nicht bei der Rechnungsstellung fiir das gesamte Heim
bzw. die Ubergeordnete Heimeinheit mit erstellt wird. AuBerdem werden damit alle wei-
teren Fakturaeinstellungen in den unteren Reitern eingabefahig, so dass Sie spezifische
Einstellungen vornehmen kdnnen.

¥ Wenn Sie Rechnungen usw. flr diese Heimeinheit bzw. diesen Heimkunden erstel-
len mdchten, ist der Kontakt bei der Rechnungsstellung explizit anzugeben oder die
Option zur zusatzlichen Erstellung gesonderter Rechnungen muss aktiviert werden.

“ Quittungen fir Heimbewohner werden in diesem Fall unabhangig von den sons-
tigen Einstellungen zu Quittungen nicht erstellt!
« Fakturamodell - Wahlen Sie das Fakturamodell mit den gewlnschten Fak-
turaeinstellungen aus. Mehr Informationen dazu erhalten Sie im Kapitel 'Fak-
turamodelle'.
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“ Bei Installation der neuen IXOS-Version 2015.6 werden die Werte des Standard-
Fakturamodells mit den Fakturaeinstellungen der Kunden verglichen. Falls diese ohne
Ausnahme Ubereinstimmen, wird dem Kunden diese Vorlage automatisch zugewiesen.
Falls auch nur ein Attribut abweicht behélt er bei Migration seine eigenen Einstellungen
und bekommt keine Vorlage.

« Fakturaeinstellungen aus - Gibt an, von welcher Struktureinheit die Fak-
turaeinstellungen tbernommen werden. 'Eigene Einstellungen’ gibt an, dass mit einer
gesonderten Rechnungsstellung auch spezielle Fakturaeinstellungen festgelegt wurden.

« Rechnungsempfanger - Adresse des Empfangers der Rechnung entsprechend den Ein-
stellungen auf der Seite Anschriften.

In den folgenden Reitern kdnnen Sie die bereits bekannten Fakturaeinstellungen fir die Zah-
lungsinfo, Druckoptionen und Formulare vornehmen, sofern Sie kein Fakturamodell und fir
Heimeinheiten oder Heimbewohner eine gesonderte Rechnung eingestellt haben. Ansons-

ten werden die Bedingungen des Fakturamodells eingeblendet und sind nicht anderbar.
Sie sehen folgende Informationen:

« Reiter Zahlungsinfo
]m‘gmckopuonen Formulare

weise | Uberweisung - Mahnungsbedingungen
chnungslegung
Altenatives Apothekenkonto

Zahlungsbedingungen

Em

« Reiter Druckoptionen
2 [Drackoptionen]| Formulare

Anzahl Lieferscheine 1 Quittungen mit Summe 0 drucken

Anzehl Rechnungen 1

/|Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugen

Hier ist folgende Option hinzugekommen:

o Quittungen mit Summe 0 drucken - Vorgabe zum Druck einer Quittung fir Heim-
kunden. Ist diese Option aktiviert, wird nach Erzeugung einer Quittung mit einem
Wert von 0,00 € diese Quittung auch gedruckt. Andernfalls wird keine Quittung mit
Summe 0,00 € gedruckt.

Anderungen gab es bei den Optionen zum Rechnungsdruck:

« Rechnungen automatisch drucken - Vorgabe zum automatischen Rech-
nungsdruck. Ist diese Option aktiviert, wird eine Rechnung bei Erzeugung auto-
matisch gedruckt.

« Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugen - Ist diese Option akti-
viert, werden Rechnungen nach Erzeugung als pdf-Dateien ausgegeben. Sie werden
im Verzeichnis Z:\Apotheke\IXOS_Tempordre_Dokumente\<aktuelles_
Jahr>\<aktueller Monat>\<Name_und_Datum_des Druckstiicks>.pdf abgelegt.
Hierbei werden Unterordner flr das Rechnungsjahr und den Rechnungsmonat
erzeugt. Der Name des Dokuments enthalt die Rechnungsnummer und das
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Rechnungsdatum. Handelt es sich um eine Rechnungskopie, so wird der Doku-
mentname noch mit dem Zusatz "-Kopie" versehen.

“ Beachten Sie, dass diese beiden Optionen nun unabhangig voneinander funk-
tionieren! D.h. wenn die Rechnungen automatisch als PDF-Dokument erzeugt werden
sollen, dann erfolgt dies unabhangig davon, ob der automatische Rechnungsdruck akti-
viert ist.

« Reiter Formulare - Einstellungen zur Verwendung von Druckformularen fir diesen Kon-
takt beim Drucken von Lieferscheinen, Rechnungen, etc. Wenn Sie keine Einstellung vor-
nehmen, wird stets das Standard-Druckformular verwendet.

Z > [Eormatre]
Lieferschein  <Standard>
Rechnung | <Standard> [=]| <standard> [=]
Sammelschein LS | <Standard> [=]| <standard> =
Sammelschein RE | <Standard> [=]
Quittung | <Standard> []  <stendard> =

Detaillierte Informationen zu den Einstellmdglichkeiten lesen Sie bitte in der Onlinehilfe
nach.

# Im Zuge der Bereinigung der Fakturaeinstellungen zu einem Kundenkontakt wurde die
Umsatzsteuer-ID (USt-ID) auf die Seite Stammdaten eines Kundenkontakts unter Weitere
Daten Gbernommen. Sie ist nur flr juristische Personen wie bspw. Heime eingabefahig.

5.2 Filial- und Partnerkontakte fiir den internen Warenaustausch freischalten

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Filial- und Partnerkontakte fir den internen Warenaustausch freischalten
Neu/gedndert:

Im Zuge der Bereinigung und Vereinfachung der Fakturaeinstellungen am Heim- und Kun-
denkontakt wurde die Einstellung fur den internen Warenaustausch fur Filial- und Part-
nerkontakte aus den Kunden-Kontaktdetails entfernt und auf die Seite Stammdaten unter
Weitere Daten der Filial- und Partnerkontaktdetails aufgenommen.

Bei Installation der neuen IXOS-Version 2015.6 wird die bisherige Konfiguration Ihrer Filial-
und Partnerkontakte tbernommen.
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<7 Kontakte > Filiale mLo?@ b 4
Name Karzel Telefonnummer Telefax E-Mail \z| 3
Drachen Apotheke DRA +49/(0)7936/33  +49/(0)7936/37  info@ixos-testdater El 8

|

m Stammdaten
AaEdiET Kontaktdaten Kontaktrolle

Anrede D Status | Aktiv D
Name* Drachen Apotheke Anlage | 27.02.2014 anonymous
Anderung | 27.02.2014 anonymous
Mandant
Kunde (Firma)
Standardanschrift Lieferant
Adressat  Drachen Apotheke
Zusatz
Standardkommunikation
Ortsteil Telefon | +49 /7936 /33 =
Postfach Mobil [=]
StraBe / Nr. Am Kaditzer Tannicht 4 Telefax | +49 /7936 / 37 [l
PLZ /Ort | 56479 Hellenhahn E-Mail | info@ixos-testdaten.de D
Land | Deutschland D Homepage D
Bemerkung | .
Kontaktaustausch Weitere Daten
Kontakt austauschen Herkunft CEN D Leitung
Geandert am / durch | 28.07.2015 CEN Kurzel  DRA
Verrechnung aus internem Warenaustausch

Strg Suchen Info

Alt F2 F6

5.3 Standardeinstellungen fiir Kundenkontakte von Heimen, Heimeinheiten
und Heimbewohnern

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Standardeinstellungen fir Kundenkontakte von Heimen, Heimeinheiten
und Heimbewohnern

Neu/gedndert:

Um die Heimfakturierung zu vereinfachen, werden folgende Standardeinstellungen fir Kun-
denkontakte von Heimen, Heimeinheiten und Heimbewohnern automatisch gesetzt:

o Auf der Seite Stammdaten wird die Fakturaerlaubnis automatisch aktiviert. Bei Heim-
bewohnern ist Voraussetzung, dass ihre Adresse mit der Adresse der tGbergeordneten
Heimeinheit bzw. des Heimes Ubereinstimmt.

« Auf der Seite Spezifische Daten wird die Bevorzugte Zahlungsart automatisch mit
Faktura vorbelegt. Dieser Wert wird gesetzt sobald ein neuer Kunde als Heimbewohner
angelegt oder ein Kunde einem Heim zugeordnet wird.

5.4 Anderung auf der Seite 'Medikationsmanagement'

Modul: Kontakte, Medikationsmanagement

Anwendungsfall: CAVE-Check fir Medikationen ausfiihren

Neu/gedndert:

Im Zuge der vereinfachten Heimfakturierung wird die Heimzugehorigkeit eines Kunden in
den Kontaktdetails nicht mehr auf der Seite Medikationsmanagement angezeigt, sondern
auf der Seite Faktura / Heim. Detaillierte Informationen dazu finden Sie im Kapitel Kon-
takte - Heimfakturierung.
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Wie bisher kdnnen Sie die Heimdetails jedoch Gber Heimdetails - F10 einsehen, sowie ein
Heim zuordnen tGber Heim zuordnen - F11 bzw. eine bestehende Heimzuordnung tber
Heimzuord. andern - F11 dndern oder Giber Zuordnung l6schen - Strg+F11 |6schen.

<7 Kontakte > Kunde hoa?7@ x
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer E] 3
Ackermann Bernhard 23.05.1984 77977 Rust +49/(0)7936/81 B E
St dats . . men | N K|

=semmeaten Medikationsmanagement Ay By %

Spezifische Daten Allgemeine Daten Aktivititen

Medikationsmanagement |v/| seit 20.07.2015 Erfassung komplett Z

Medikationsmanagement: Geschlecht ‘mannlich - Letzte Beratung

Geburtsdatum | 23.05.1984 - Alter 31 Néachste Beratung -

zsllsizTag Nicht geschlossene Probleme 0

Risikomanagement

Verkaufsdaten Hausarzt | Name Fachrichtung Bemerkung

o i T

Faktura / Heim /| Herr Volrad Altmann  Allgemeinarzt / Arzt fl

Frau Mira Bauer Internist / Arzt fiir Innex

Zahlungsverkehr

Rabatt

Bonuskonten

Anschriften

Connect-Zugang

Klassifikationen

Strg | Suchen Neu Offene ‘ Info Medikat.- | Drucken Heim- Heimzuord.

Posten managem. details andern

Alt | F2 F3 F5 ‘ F§ F8 | F9 F10 F11

g [ -
“ Nutzen Sie wie bisher den Tooltip zum Icon o Heimzugehdrigkeit, um schnell zu
erfahren, welchem Heim ein Kunde zugeordnet ist.

< Kontakte > Kunde Ha? @ X N
Name Vorname Geb.-Datum PLZ Ort Telefonnummer E 3 Vﬁ
Ackermann Bernhard 23.05.1984 77977 Rust +49/(0)7936/81 E] 5 -

im > Haus A > Etage 1
Stammdaten

Medikationsmanagement A LT E ] ELILL
Spezifische Daten Allgemeine Daten Aktivitaten e
Medikationsmanagement /| seit 20.07.2015 Erfassung komplett ]

Medikationsmanagement: Geschlecht \mannlich - Letzte Beratung + L

Heim
Geburtsdatum |  23.05.1984 ~| Alter 31 Nachste Beratung -

5.5 Adressetiketten mit Geburtsdatum

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Adressetiketten bedrucken

Neu/geandert:

Wenn die Adressetiketten fur Kunden eindeutig identifizierbar sein missen, bspw. weil Sie
die Arzneimittel zur Abgabe Uber einen Pflegedienst bereitstellen, dann besteht nun die
Maoglichkeit, das Geburtsdatum des Kunden mit aufzudrucken. Daflir muss ein eigenes Druck-
formular angelegt und entsprechend angepasst werden.

4 Wenden Sie sich an die PHARMATECHNIK-Hotline, wenn Sie ein derartig abge-

andertes Etikettendruckformular verwenden méchten und besprechen Sie, an welche Stelle
das Geburtsdatum eingefligt werden soll.
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IX0S Apotheke, Minchner Stralie 15, 82319 Starnberg (Leutstetten)

Herr

22.07.1960

Postfach 123456
81466 Miinchen (Sendling)

Beispiel: Das Geburtsdatum wurde an die Stelle des Zusatzes eingefiigt.

5.6 Neue MSV3-Dienstanbieter hinzugekommen

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: MSV3-Anbieter einrichten

Neu/gedndert:

Folgende Lieferanten bieten nun auch die Bestellung per MSV3 an und kénnen in IXOS als
Lieferanten genutzt werden:

e MSV3 Cranach Pharma GmbH GmbH

« MSV3 Linda AG
Wenn Sie bei diesen Lieferanten bestellen, dann kénnen Sie in der Kontaktverwaltung auf
der Seite Sendeparameter die entsprechenden Zugangsdaten einrichten.
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6 Faktura - Heimfakturierung durchfiihren

Die nachfolgenden Funktionen wurden entwickelt, um speziell die Heimfakturierung zu ver-
einfachen und zu erleichtern. Sie kdnnen jedoch viele der Funktionen auch zur Fakturierung
von Kunden, welche nicht im Heim sind, nutzen.

6.1 Rechnung erstellen

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Rechnung fiir Heime erstellen

Neu/gedndert:

Bei der Heimfakturierung eines ganzen Heims haben Sie nun die Moéglichkeit, Rechnungen
auch fur gesondert abzurechnende Heimeinheiten und Heimbewohner zu erstellen.

Dafur stehen folgende Auswahimdglichkeiten zur Verfigung:

« inkl. Heimbewohner - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn zum ausgewahlten Heim
auch alle Belege der zugeordneten Heimbewohner ohne gesonderte Rech-
nungsstellung ermittelt werden sollen. Diese Checkbox ist nur dann aktivierbar, wenn
Sie unter Kunde ein Heim oder eine Heimeinheit mit gesonderter Rechnungsstellung
ausgewahlt haben.

« auch fiir gesonderte Heimeinheiten - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn zum aus-
gewahlten Heim, welches inklusive Heimbewohner abgerechnet werden soll, auch
zusatzlich alle Belege fir die gesondert abzurechnenden Heimeinheiten ermittelt wer-
den sollen. Diese Checkbox ist nur dann aktivierbar, wenn Sie unter Kunde ein Heim
oder eine Heimeinheit mit gesonderter Rechnungsstellung ausgewahlt haben.

« auch fiir gesonderte Heimbewohner - Aktivieren +*| Sie die Checkbox, wenn zum aus-
gewahlten Heim, welches inklusive Heimbewohner abgerechnet werden soll, auch
zusatzlich alle Belege fir die gesondert abzurechnenden Heimbewohner ermittelt wer-
den sollen. Diese Checkbox ist nur dann aktivierbar, wenn Sie unter Kunde ein Heim
oder eine Heimeinheit mit gesonderter Rechnungsstellung ausgewahlt haben.

2

Kundenauswahl

@ Kunde Pflegeheim Schone Aussicht [=]
]inkl. Heimbewohner
vl auch fiir rte Heimeinhei ~l|auch fir rte Heirr

Kundengruppen Heime Arzte Mitarbeite Sonstige

Klassifikation u

| Neue Positionen aus Filialen ibernehmen
Rechnungszeitraum
@' nach Rechnungslegung

Rechnungslegung beachten, aber nur bis zum u

von Rechnungslegung abweichender Zeitraum
von E[ bis B
Rechnungsgrundlage
@ gelieferte Ware berechnen (Rechnung aus Lieferscheinen)
gelieferte und nicht gelieferte Ware berechnen (Rechnung aus Auftragen)
Sonstiges

Mindestrechnungsbetrag 3

oK Abbrechen

F12 Esc
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Falls Sie als Kunde einen Heimbewohner angegeben hatten, der keine gesonderte Rech-
nung bekommt, werden Sie - um Fehlbedienung zu vermeiden - gefragt, ob Sie die Rech-
nung fur das Heim oder den Kunden erstellen méchten. Falls die Gbergeordnete
Heimeinheit eine gesonderte Rechnung eingestellt hat, erscheint auch die Auswahl der Hei-
meinheit.

Thr gewahlter Kunde Doris Musterfrau gehért hinsichtlich der Rechnungsstellung zur Heimeinheit Station Enzian,

/i die wiederum zum Heim Schone Aussicht gehort.
LD

Frwen mochten Sie Rechnungen erstellen?

[[_Heim ] [ Heimeinheit ||  Kunde

6.2 Mehrfachmarkierung im Rechnungs-Total fiir Riickdatierung

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Mehrfachmarkierung im Rechnungs-Total

Neu/gedndert:

Durch Mehrfachmarkierung im Rechnungs-Total - unabhangig von einer ¥ Mehr-
fachselektion der ausgewahlten Rechnungen - kdnnen Sie das Rechnungsdatum fir mehrere
Rechnungen gleichzeitig andern.

Markieren Sie dafiir den ersten gewiinschten Beleg und fligen Sie die weiteren Belege durch
Halten der Strg- oder Shift-Taste bei der weiteren Selektion hinzu; Strg+A markiert alle ange-
zeigten Belege.

Wahlen Sie dann Datum andern - Strg+F4 und fahren Sie wie gewohnt fort.

@ Faktura > Rechnungs Total @ Q ’? @ X

Auswahlkriterien

Total

Name Vorname Zuordnung Rechenbasis| Datum Betrag | Zahlungsbedingung| Last E

Isidor Brutto 20.07.2015 1,14 Standard PT |
Altraud Brutto 20.07.2015 180,03 Standard PT |
Dorothee Brutto 20.07.2015 9,97 Standard PT - _ 1
+| Heim Sonnenscheirt Brutto 25.07.2015 868,95 Standard PT
Hellas-Apotheke Netto 10,50 Standard PT -
v Heyer Sigmar Brutto 26.07.2015 4,57 Standard PT
v Pott Lisbeth Brutto 25.07.2015 4.206,23 Standard PT El
Netto Brutto
Nettobetrag € Bruttobetrag 9,97 €
/Rabatt % € /Rabatt % 0,00 €
Nettobetrag abzgl. Rabatt € Bruttobetrag abzgl. Rabatt 9,97 €
Volle MwSt. € Volle MwSt. 159 €
Verminderte MwSt. £ Verminderte MwSt. 0,00 €
Bruttobetrag €
Datum Vorgang
andern zurlckstellen
Alt Strg+F5 Strg+F12
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6.3 Belege sortieren im Rechnungs-Total

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Belege sortieren im Rechnungs-Total

Neu/gedndert:

Sie kénnen die Spalten der Ubersicht im Rechnungs-Total mit Klick auf den Spaltenkopf sor-
tieren. Nutzen Sie dies bspw. zur Sortierung der Spalte Zuordnung, in welcher nun die
Zuordnung eines Heimbewohners innerhalb der Heimstruktur dargestellt wird. So kénnen
Sie fur die Kunden in der gewlinschten Heimstruktur sehr einfach mit Mehrfachselektion
Rechnungen erstellen oder die Rechnungsdatierung zurticksetzen.

Cﬁ Faktura > Rechnungs Total LT]‘j 9.. 7 @ X

Auswahlkriterien

Total

Name Vorname Zuordnung [ Rechenbasis | Datum Betrag | Zahlungsbedingung| Last

Ottfried Schéne Aussicht, Haus Enzian Brutto 40,64 Standard PT

+| Heimer Franz Schdne Aussicht, Haus Enzian Brutto 30,71 Standard PT

+| Daniel Elvira Schone Aussicht, Haus Flieder Brutto 34,06 Standard PT

6.4 Rechnungen im Status 'In Bearbeitung' erstellen und ausdrucken

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Rechnung erstellen

Neu/geandert:

Wenn Sie die Rechnungserstellung im Rechnungstotal mit Vorgang zuriickstellen - Strg +
F12 zuriickgestellt hatten, dann erhalten Sie eine Rechnung, die sich im Status In Bear-
beitung befindet.

Um diese Rechnungen aus der Rechnungen/Kredite-Ubersicht abzuschlieBen, d.h. zu erstel-
len, markieren Sie diese Rechnung(en) und wahlen Sie Rechnung erstellen - F12.

“ Beachten Sie, dass hier auch eine Mehrfachselektion von Rechnungen maoglich ist, um
mehrere Rechnungen effektiv erstellen und ausdrucken zu kénnen. Markieren Sie dafiir den
ersten gewlnschten Beleg und fligen Sie die weiteren Belege durch Halten der Strg- oder
Shift-Taste bei der weiteren Selektion hinzu.

'::’ Die in der Rechnungen/Kredite-Ubersicht markierten Belege werden nach Auswahl der
Funktion Rechnung erstellen - F12 im Rechnungs-Total aufgelistet und kénnen dort wie
gewohnt als Rechnung erstellt und ausgedruckt werden.
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dFaktura @Q")@x

Filterkriterien Belegart: Rechnungen+Kredite+Sammelschein Rechnungen/Kredite / Belegdatum bis: 23.07.2015 / Status: Alle

Auftrage H Lieferscheine u Rechnungen/Kredite ” Mahnungen ‘
Adressat ‘ Datum ‘ Falligkeit ‘ Belegnr. | Beleg ‘ Last ‘ Druck| Status Skontopr. Gesamt Bezahlt Offen !é:
=
Aaron, Beatrice 23.07.2015 38 M & Erstellt 218,47 0,00 21847
Babb, Brigitte 23.07.2015 22.08.2015 63 Teilbezahlt 9,50 6,00 3,50
Aaron, Beatrice 23.07.2015 22.08.2015 62 Erstellt 17,88 0,00 1788
Belcher, Byron 23.07.2015 60 Storniert 80,49 0,00 80,49
Belcher, Byron 23.07.2015 22.08.2015 61 Erstellt 80,49 0,00 80,49
tchison, Bruna 23.07.2015 B In Bearbeitung 0,00 231,84
Adler, Gwendolyn 23.07.2015 In Bearbeitung 0,00 15,00
Blythe, Gearldine 23.07.2015 In Bearbeitung -25,90 0,00 -25,90
Belcher, Byron 0212.2009 01.01.2010 59 & Bezahit 29,80 29,80 0,00 [+
Waihrung € Druckformular
Rechenbasis | Brutto Kunde
g PZN [par | Einheit|  Menge| Gratis|  NL|  Kd-Einzelpreis |  Kd-Gesamtpreis| | [l
[ BISOPROLOL-RATIOPHARM 5MG 06865971 TAB 1005t 1 14,30 249 @ B
[ BROMELAIN POS 04453081 TAB 205t 1 1,94 7.98
[ CHOMELANUM S 06698272 SAL 50g 1 798 434
[ ECHINACIN 01500549 Lo 100m| 1 17,90 1270
™ ELOTRANS 03400496 PUL 105t 1 472 3,06 [=]
Strg Suchen Neu 3 Drucken Rechnungen
erstellen
Alt F2 3 ] F12

6.5 Einzelauflistung fiir Sammelscheine fiir Rechnungen und Kredite
Modul: Faktura

Anwendungsfall: Einzelauflistung fir Sammelscheine fir Rechnungen und Kredite einsehen
Neu/geandert:

In der Rechnungen/Kredite-Ubersicht kénnen Sie sich fiir einen Sammelschein fir Rech-
nungen und Kredite eines Heims oder eines Kunden mit der Funktion Details - F8 die Ein-
zelauflistung der Rechnungen und Kredite einsehen.

Nutzen Sie dies bspw. wenn Sie fir Heime Rechnungen je Kunde (Patient) und einen Sam-
melschein Rechnungen/Kredite fiir das gesamte Heim erstellen. Dann kdnnen Sie den Zah-
lungseingang oder Teilzahlungen fir die einzelnen Rechnungen eines Sammelscheins in der
Einzelauflistung verbuchen.

Die Funktionen in der Einzelaufstellung entsprechen den Funktionen in der Rech-
nungen/Kredite-Ubersicht.
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d Faktura > Sammelschein Rechnungen/Kredite Nr.: SR/13 [Eﬁ Q_‘ ‘7 @ x
Filterkriterien Sammelschein Rechnungen/Kredite Einzelauflistung BelegNr: SR/13 vom: 29.07.2015 an: Schéne Aussicht
Einzelauflistung Sammelschein Rechnungen/Kredite
Adressat Datum Falligkeit Belegnr.| Beleg | Last | Druck | Status Skontopr. Gesamt Bezahlt Offen
&
Baar, Ottfried 29.07.2015 28.08.2015 212 & Erstellt 40,64 0,00 40,64
Daniel, Elvira 29.07.2015 28.08.2015 213 &  Erstellt 34,06 0,00 34,06
Heimer, Franz 29.07.2015 28.08.2015 214 &  Erstellt 30,71 0,00 30,71
Wahrung € Druckformular
Rechenbasis | Brutto Kunde
| Artikelbezsichnung PN [par_ | Einheit|  Menge| Gratis|  ML|  Kd-Einzelpreis | Kd-Gesamtpreis| | |
[ OTRIVEN 01% NASENTR 00753716 NTR 20ml 1 597 so7 @
RAMILICH 2.5MG TABLETTEN 01983619 TAB 1005t 1 1339 500 @
= TRAUMEELS 01292358 CRE 1009 1 1390 1350 @
Strg Bearbeiten Verwerfen Details Drucken | Kundeninfo | Zahlungs-
eingang
Alt F5 F7 8 Fo F10 F11

6.6 Mahnungen im Status 'Freigabe zur Mahnung' erstellen und ausdrucken
Modul: Faktura

Anwendungsfall: Mahnungen erstellen

Neu/gedndert:

Fur Rechnungen, die sich bereits im Status 'Freigabe zur Mahnung' befinden, kénnen Sie
direkt aus der Rechnungen/Kredite-Ubersicht mit Mahnung erstellen - F12 Mahnungen
erstellen.

4 Nutzen Sie auch die Moglichkeit zur Mehrfachselektion von Belegen, um den Ausdruck
fur mehrere Kunden zu starten. Markieren Sie dafiir den ersten gewtinschten Beleg und
flgen Sie die weiteren Belege durch Halten der Strg- oder Shift-Taste bei der weiteren
Selektion hinzu; Strg+A markiert alle angezeigten Belege.

'::’ Die in der Rechnungen/Kredite-Ubersicht markierten Belege werden nach Auswahl der
Funktion Mahnung erstellen - F12 im Mahnungs-Total aufgelistet und kénnen dort wie
gewohnt als Mahnung erstellt und ausgedruckt werden.
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. .
Beispiel:
& ok B o?eE X
Filterkriterien Belegart: Rechnungen +Kredite+Sammelschein Rechnungen/Kredite / Belegdatum bis: 27.07.2015 / Status: Freigabe zur Mahnung
Auftrage Rechnungen/Kredite u Mahnungen
Adressat Falligkeit * Skontopr. Gesamt
Fey, Dennis 31.03.2014 30.04.2014 3 B Freigabe zur M 391
Fehr, Serpil 30.06.2014 30.07.2014 | Freigabe zur M 10,00 0,00
Leopold, Silvester 30.06.2014 30.07.2014 | Freigabe zur M 3896 0,00
Pott, Dr. Lisbeth 30.06.2014 30.07.2014 | Freigabe zur M 4.118,54 0,00
Rohe, Dr. Tania 30.06.2014 30.07.2014 9 g | Freigabe zur M
Sievert, Dr. Hannsgeor: 30.06.2014 30.07.2014 | & fFreigabe zur M
Leopold, Silvester 31.07.2014 30.08.2014 186 = =) Freigabe zur M 2891 0,00 28,91
Pott, Dr. Lisbeth 31.07.2014 30.08.2014 181 [l &) | Freigabe zur M 5.039,62 000 505962
Rohe, Dr. Tania 31.07.2014 30.08.2014 183 = 2 Freigabe zur M 10,68 0,00 10,68 B
Wahrung € Druckformular
Rechenbasis Brutto Kunde
| hnung PEN [oar | Einheit Menge|  Gratis|  NL|  Kd-Eincelpreis | Kd-Gesamtpreis| | |+
[=7 BISOPROLOL 51A PHARMA 03820525 FTA 1005t 1 1358 500 @ H
[ EUCERIN PH5 PROT WASCH NF 00256969 LoT 750ml 1 1035 1095 @
[ EUCERIN PHS PROT WASCHLOT 08796004 LoT 200ml 1 533 532 @
9 FSMEIMMUNO2SMLIUNOKA 10259526 FER 105t 1 32,31 000 @
[=51 HAVRIX 720 KINDER 00072910 FER 05ml 1 3388 EEE::I | K
Strg Suchen Neu Losche Bearbeite Verwerfen | Dsials Drucken undeninfo | Zahlungs-J | Mahnungen
eingang erstellen
Alt F2 3 F4 F5 F7 Fg F9 F10 F11 F12

6.7 Drucken in der Rechnungen/Kredite-Ubersicht

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Belege fiir Heime drucken

Neu/gedndert:

In der Rechnungen/Kredite-Ubersicht kénnen nun neben Rechnungen und Krediten auch
Sammelscheine fir Rechnungen, Einzelaufstellungen und Quittungen fir Heime gedruckt
bzw. nachgedruckt werden. Nutzen Sie dazu wie Ublich die Funktion Drucken - F9 und wah-
len Sie nachfolgend den gewinschten Beleg aus er Liste aus.
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H

Was soll gedruckt werden?

markierte Belege

markierte Belege als pdf-Dokument
Einzelaufstellung je Kunde (nur fiir Rechnungen)
Einzelaufstellung gesamt (enthalt nur Rechnungen)
Quittung je Kunde (nur fiir Rechnungen)
Fakturajournal

Fakturajournal Steuerbiiro

OK Abbrechen

F12 Esc

Im Fenster Druckauswahl kdnnen Sie zwischen folgenden Druckauftragen wahlen:

markierte Belege - Druckt die aktuell in der Rechnungen/Kredite-Ubersicht markierten
Rechnungen und Kredite.

markierte Belege als pdf-Dokument - Erzeugt eine PDF-Datei der aktuell aus-
gewahlten Rechnungen und Kredite im Verzeichnis Z:\Apotheke\IXOS_Tempordre_
Dokumente\<aktuelles Jahr>\<aktueller Monat>\<Name_und Datum des Druck-
stiicks>.pdf.

Einzelaufstellung je Kunde (nur fiir Rechnungen) - Druckt die Einzelaufstellungen
separat fur jeden Kunden auf Basis der erstellten Rechnungen und Sammelscheine Rech-
nungen/Kredite, wenn darin Rechnungen enthalten sind. Fur Kreditscheine kénnen keine
Einzelaufstellungen gedruckt werden.

Einzelaufstellung gesamt (enthélt nur Rechnungen) - Druckt eine Einzelaufstellungen
fur alle Kunden oder auf Basis der erstellten Rechnungen bzw. auf Basis von Sam-
melscheinen Rechnungen/Kredite, wenn darin Rechnungen enthalten sind. Fir Kre-
ditscheine konnen keine Einzelaufstellungen gedruckt werden.

Quittung je Kunde (nur fiir Rechnungen) - Druckt die Quittungen separat flr jeden
Kunden auf Basis der erstellten Rechnungen bzw. auf Basis von Sammelscheinen Rech-
nungen/Kredite, wenn darin Rechnungen enthalten sind. Fur Kreditscheine kénnen keine
Quittungen gedruckt werden. Nur relevant, wenn ausschlieBlich Heime, Heimeinheiten
oder Heimbewohner selektiert sind.

Fakturajournal: Druckt ein Fakturajournal, welches Rechnungen und Kredite auflistet.

Fakturajournal Steuerbiiro: Druckt ein Fakturajournal, welches Rechnungen und Kre-
dite auflistet. Fir Zuzahlungen wird dabei die Mehrwertsteuer mit ausgewiesen.
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% Nutzen Sie auch die Moglichkeit zur Mehrfachselektion von Belegen, um den Ausdruck
fir mehrere Kunden zu starten. Markieren Sie daflr den ersten gewtlinschten Beleg und
figen Sie die weiteren Belege durch Halten der Strg- oder Shift-Taste bei der weiteren
Selektion hinzu.

Falls in dieser Selektion Heim- und Nicht-Heimkontakte enthalten sind, so wird kein Aus-
druck von Quittungen und Einzelaufstellungen angeboten.

Auf Rechnungen, Sammelscheine fiir Rechnung, Mahnungen, Kreditscheine auf A4 und Kre-
ditscheine auf Bon wird die im Firmenstamm jeweils als Standard gekennzeichnete Bank-
verbindung der Apotheke aufgedruckt. Der Druck der Lastschriftbankverbindung in den Pre-
Notifikationen (Kassenbon und Rechnung) und dem Lastschrifterinnerungsbon bleibt unver-
andert.
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6.8 Heimrechnung - Beispiel

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Heimrechnungen erstellen

Neu/gedndert:

Die Belege in Heimrechnungen sind alphabetisch nach Kunden sortiert. Deren Lieferscheine
werden absteigend nach Datum sortiert und die darin erhaltenen Artikel wiederum alpha-

betisch nach Artikelbezeichnung.

Beispiel: Heimrechnung mit der Einstellung Rechnung gesamt

Fiir Zumshbnger i Hdhae won 500E wind keise el amsgestasen

Canter Apothake Tal ; 1587
Dr, IX0S Fa; DE15:22
Andreaesiralie §
71543 Bailstein
Kurdann, THE3D
Behegnr. 189
Sching Aussicht Diatum 29.07.2015
Heimszr, 1 Baarbaltar Walaning Kohn
10000 Bergdsr Seita 1/1
Rechnung
Wange Artikelbezeichnung D4R Eimhek LUeferdatum Kz WEZuMehr Rabatt  Kundenprals Gasait
Funda: Aul Frieda |KdHr: T5843] 1087 ¢
Schidne Aussichl, Has Rosg
Listerachein Mr, &8 vom 20072015 1047 €
1 OTRIVEH 0 5% NASENTR NTR il FOF2ANE SHTE SHTE SsTE
1 RAMLICH 2 560G TABRLETTEN Tag 0 WoranE R SHE SO0E BooE
Fumide: Helmer, Frane (Kdlr: 75640} T €
Bizhitne Auasich, Haer Ensan
Lizferschein Mr. G35 vom 20.07.201% BT
1 SCLCCESERYL AKUT L] g 2E0ra0d BHTE aITE 0sTE
Lieferschein Mr. 534 vom 28.07.2015 2074
1 SELOMYRTOL FCRTE AR 551 207305 SOTAE MME NT4E
Mudts Haaaumime 532 ¢
Telsummen 18% 3083 E Wehraenstouer  19% L3 1
TelkumTen 75" O,C0€
Tekummen I%™ inkl. Zuzahbngen 5C0E
Bruttosumme a1

Rachning Fahbar mrarhab von 30 Tagn abnn Sk

Fii- Kasrsanraga i git: Leisungaampidngss o dis Kranaanasss . Dless Rach-ung benscriigl Achl sum Vorkesmbaug

Fegistemumimar Q900000
Elmysmurmme GO00011 170000
LIEEdNr. DEOOCDa0000
Hardelsmegsier AG H 11235

Sovicinteber Hkkbus Knappe

HIC ESSEDESE 00

ELAR s 1001 11 QOO0 00D &2

SER Berin
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6.9 Sammelschein fiir Rechnungen/Kredite erzeugen

Modul: Faktura
Anwendungsfall: Belege fir Heime drucken
Neu/gedndert:
Neben der Moglichkeit zur automatischen Erzeugung von Sammelscheinen fiir Rechnungen
bei der Rechnungserstellung kénnen Sie in der Rechnungen/Kredite-Ubersicht wie bisher
mit Sammelsch. Rechn./Kredit - Strg+F5 Sammelscheine fiir Rechnungen und Kredite
erzeugen. Wie gewohnt 6ffnet sich das Fenster Sammelschein Rechnungen/Kredite erstel-
len, in welchem Sie die Kriterien zur Sammelscheinerzeugung einstellen.

260
Kunde ST B

nkl. Heimbewohne

auch fiir gesonderte Heimeinheiten
nkl. gesonderte Heimbewohne|
Datum von bis | 29.07.2015

Rechnungen/Kredite ausschlieBen, die bereits auf einem Sammelschein gedruckt wurden.

OK Abbrechen

F12 Esc

Im Fenster befinden sich folgende Elemente:

« Kunde - Klicken Sie auf den Browse-Button _J um einen Kunden fur die Rechnungen
und Kreditscheine auszuwahlen.

« inkl. Heimbewohner - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn zum ausgewahlten
Heim oder einer gesondert abzurechnenden Heimeinheit auch alle Belege der
anderen Heimbewohner ermittelt werden sollen.

« auch fiir gesonderte Heimeinheiten - Aktivieren ¥/ Sie die Checkbox, wenn zum
ausgewahlten Heim, welches inklusive Heimbewohner abgerechnet werden soll,
auch zusatzlich alle Belege fur die gesondert abzurechnenden Heimeinheiten ermit-
telt werden sollen. Diese Checkbox ist nur dann aktivierbar, wenn Sie unter Kunde
ein Heim oder eine Heimeinheit mit gesonderter Rechnungsstellung ausgewahlt
haben.

« auch fiir gesonderte Heimbewohner - Aktivieren ¥!Sie die Checkbox, wenn zum
ausgewahlten Heim, welches inklusive Heimbewohner abgerechnet werden soll,
auch zusatzlich alle Belege fur die gesondert abzurechnenden Heimbewohner
ermittelt werden sollen. Diese Checkbox ist nur dann aktivierbar, wenn Sie unter
Kunde ein Heim oder eine Heimeinheit mit gesonderter Rechnungsstellung aus-
gewahlt haben.

« Datumvon ... bis ...: - Tragen Sie eine Zeitspanne ein, um die darin erstellen Rech-

nungen und Krediten einzubeziehen. Klicken Sie auf den Dropdown-Button 1] um fur
eine vereinfachte Datumseingabe einen Kalender einzublenden.

« Rechnungen/Kredite ausschlieBen, die bereits auf einem Sammelschein gedruckt
wurden - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, wenn Sie die bereits auf einem Sam-
melschein gedruckten Rechnungen und Kredite von diesem Druck ausschlieBen méch-
ten.
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6.10 Sammelscheine fiir Rechnungen drucken

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Sammelscheine drucken

Neu/gedndert:

Sammelscheine fir Rechnungen kénnen Sie automatisch bei der Rechnungserstellung dru-
cken lassen oder aus der Rechnungen/Kredite-Ubersicht ausdrucken.

Sammelscheine flr Heime listen die Rechnungen fir die Kunden auf. Dabei sind sie ent-
sprechend der Heimstruktur aufgebaut und innerhalb einer Heimeinheit alphabetisch nach
Kundenname sortiert.

Das Datum ist das Erstelldatum des Sammelscheins. Der Adressat ist immer das Heim, sofern
kein abweichender Rechnungsadressat bei den Heimbewohnern eingetragen ist.

Center Apotheke Tel..0615/87
Dr. IXOS Fax:0615/22
Andreaestralie 8§
71543 Beilstein
Canter Apothake, A B, 71543 Bailstain
Schiine Aussich Kundennr. 75639
chéne Aussicht
Heimstr, 1 Belegnr SRI4
Datum 29.07.2015
10000 Bergdaril Bearbeiter Frau Valentina Kehn
Seite 1 /1
Sammelschein
Belege Gesamt
Schone Aussicht, Haus Enzian
Rechnung Nr. 185 vom 29.07.2015 3398 €
Rechnung Nr. 186 vom 28.07 2015 WTIE
Schéne Aussicht, Haus Rose
Rechnung Mr. 184 vom 20.07 2015 1097 €
Gesamt 75,66 €
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Center Apotheke 871543 Beilstein
. . Kundennr. 75639
Eug?n?;ﬁ .ﬂ%ussmhl Belegnr. SR/13
’ Datum 29.07.2015
10000 Bergdér Bearbeiter Frau Valentina Kohn
Seite 1/ 1
Sammelschein
Belege Gesamt
Schone Aussicht, Haus Enzian
Rechnung Nr. 212 vom 29.07.2015 Adressat: Schone Aussicht 40,64 €
Rechnung Nr. 214 vom 29.07.2015 Adressat: Schone Aussicht 3071€
Schéne Aussicht, Haus Flieder
Rechnung Nr. 213 vom 29.07.2015 Adressat: Frau Elvira Daniel 3406 €
Schone Aussicht, Haus Rose
Rechnung Nr. 211 vom 29.07.2015 Adressal: Schone Aussicht 2487 €
Gesamt 130,28 €

Sammelscheine fir Rechnungen und Kredite kdnnen Sie auch je Einheit erstellen. In dem
Fall werden einzelne Sammelscheine fir jede Einheit erstellt, in welchem die Rechnungen
dieser Einheit aufgelistet werden. Bei Rechnungseinstellung ‘'je Kunde' sind alle Rechnungen
der Kunden gelistet. Bei gesonderter Rechnungsstellung von Heimeinheiten

Wenn die Rechnungseinstellung 'gesamt’ gewahlt wurde, erscheint auf dem Sammelschein

auch nur diese Gesamtrechnung. Ausgenommen sind wieder Heimeinheiten mit gesonderter
Rechnungsstellung.

Center Apotheke, 871543 Beilstsin

Prieqsheim Bi Kundennr. 177
flegeheim Bitzer Belegnr SR/5
Cécilienstralte 91 Datum 13.08.2015

65558 Heistenbach Bearbeiter Frau Valentina Kohn

Seite 1/1

Sammelschein

Belege Gesamt
Rechnung Nr. 197 vom 13.08.2015, Kunde: mehrere 3924 €
Gesamt 39,24 €

6.11 Quittungen und Einzelaufstellungen konfigurieren und erstellen

Modul: Druckformulare, Systemeinstellungen

Anwendungsfall: Heimfakturierung einstellen

Neu/geandert:

Neben der Mdglichkeit zur automatischen Erzeugung von Quittungen und Ein-
zelaufstellungen bei der Rechnungserstellung kénnen Sie in der Rechnungen/Kredite-Uber-
sicht mit Drucken - F9 und anschlieBender Auswahl von Quittungen oder
Einzelaufstellungen dieselben aus den Rechnungen erzeugen und drucken.
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% Beachten Sie, dass hier die Einstellungen zur Erstellung von Lieferscheinen und Rech-
nungen mit Summe 0 wirken! D.h. wenn unter Druckoptionen die Option Lieferscheine mit
Summe 0 auf Rechnung drucken deaktiviert ist, dann erscheinen diese Lieferscheine auch
nicht auf der Quittung. Wenn die Option Rechnungen mit Summe 0 erzeugen deaktiviert ist,
dann erscheinen diese Rechnungen auch nicht auf der Quittung.

Falls Sie die Quittung zum Nachweis der Medikationen eines Kunden nutzen méchten, dann
stellen Sie sicher, dass die 0.g. Optionen aktiviert sind.

Ein sicherer Nachweis der Medikationen kann Uber die Erstellung des Sammelschein Lie-
ferschein oder Uber die Liste Einkdufe insgesamt erfolgen, sofern das Medi-
kationsmanagement nicht genutzt wird.

Im Modul Druckformulare konnen Sie fir Quittungen fir Heimbewohner tUber Details - F8
einstellen, dass diese alphabetisch nach Artikeln sortiert werden sollen. Initial werden Quit-
tungen nach Lieferscheinnummer sortiert.

In den Systemeinstellungen der Faktura kdnnen Sie im Konfigurationsparameter Auto-
matischer Quittungsdruck fiir Heime systemweit einstellen, ob beim automatischen Aus-
druck von Quittungen bei der Rechnungserstellung jede Quittung direkt nach der
zugehodrigen Rechnung einsortiert werden soll, oder ob alle Quittungen gemeinsam am
Ende des Rechnungsdrucks ausgedruckt werden sollen.

Nutzen Sie dies insbesondere dann, wenn Sie die Quittungen auf anderem Druckerpapier als
die Rechnungen ausdrucken méchten (bspw. auf preiswerterem Papier bzw. auf keinem Apo-
thekenbriefpapier wegen des Absenders (Apotheke anstatt Heim)):

« Falls Sie die Quittungen fir Kunden auf anderem Druckerpapier ausdrucken méchten
und die Quittungen sollen nach der zugehérigen Rechnung einsortiert sein, dann kon-
nen Sie Uber die Druckeinstellungen fir Quittungen eine andere Papierquelle (Papier-
schacht) auswahlen, als fir Rechnungen.

« Insbesondere wenn Sie keinen Drucker mit unterschiedlichen Papierschachten haben
und fir den Ausdruck der Quittungen fir Kunden anderes Druckerpapier verwenden
mochten, dann bietet es sich an, alle Quittungen am Ende des Rechnungsdrucks aus-
zudrucken.

Wahlen Sie dafiir den Eintrag am Ende.
Bei der Rechnungsstellung und dem automatischen Ausdruck der Belege wird daraufhin
nach dem Ausdruck der Rechnungen ein Meldungsfenster aufgeblendet, welches Sie
darauf hinweist, dass Sie jetzt das Druckerpapier wechseln kdnnen, um nach Bestatigung
der Meldung mit dem Ausdruck der Quittungen fortzufahren.
Bei Installation der IXOS-Version 2015.6 auf Ihrem bestehenden IXOS-System ist der Kon-
figurationsparameter auf am Ende eingestellt.

Die Quittung enthalt als Absender das Heim, als Adressaten der Heimbewohner bzw. dessen
Rechnungsempfanger, den Heimbewohner als Leistungsempfanger, falls ein anderer Rech-
nungsempfanger als der Heimbewohner eingetragen ist und die Anschrift der rech-
nungsstellenden Apotheke.

Kapitel 6. Seite 49



@ PHARMATECHNIK

Die neue Welt der Apotheke

IXOS - Version 2015.6

Schine Aussicht
Haimsir. 1
10000 Bergdo

Tal.:
Fau:

Fur Zuzahhngen witd SEne NS asgessen

Max Rechnungsempfanger glat;:JI'l 28,0725
Rechnungasiraie 1 Jhngsnr.
4 '
10000 Rechenhausen Saita 11
Quittung
Lalsiungsemplanger: Franz Hedmear, Halmstr, 1, 10000 Haimstadt
Wenge Artikelbezeichnung DAR Emmhall Ueferdatum Kz VEZuMehr Rabatt  Mundenprais Gosamd
Liskerschein Mr, T1§ vom 28.07,201% 28724
1 ITRIVEN O 15 HASENTR HTR 2l 2507205 ST E SEVE BETE
1 SINUPRET DRAGEES uTA S0E 2BOP NG 12AE T2 ADE 12404
1 SOLEDUR BALSARM FLU 20m 28072018 BasSE 35K B3SE
Lisfernchein Hr. T17 vom 20.07.201% 1638L
1 FLUTIDE 125G 120HUE DoE IE 2807205 R 1538 E 6,3EE 15354
Liefesrs chiedn B 710 wom 20072015 B53E
1 BAMBUEAD 1 aLg ity PROT.ANS BRIE REOE Ll
Hetho HeBosumms a3334
Tebsummen 155, 3FBAZE Wehraamstouar 19 TI3E
Takumsmn TH onE Wahraumseuar® % 00E
Teadsumermn 0% ikl Tusahbangan SonE
Bruffosumme S080€

D, H0E

71543 Baklam
Tl (0 SUBY
Fa: (60 5022

Ersiei gemak Rechrung won: Senler Apoiheke

andsamsiaka &

Flir Hasspnrerepie git Leshingsempddnger of die Kransenmese. Disse Cubung berechiige nichl zum Vorsbeunmanzug

Regishemusmimar
LIE-dHr,

Handelsmg sier

Soricininaber

a
AN

Wenn bei dem Heim bzw. der Heimeinheit die Rechnung fiir das gesamte Heim bzw. die
Heimeinheit, kein Sammelschein fir die Rechnungen jedoch eine Einzelaufstellung erstellt
wird, dann wird eine Einzelaufstellung aus der Rechnung erzeugt und erhélt die Uberschrift:

"Einzelaufstellung zu Rechnung Nr. xx".

Wenn die Rechnung jedoch 'je Kunde', kein Sammelschein fir die Rechnungen jedoch eine
Einzelaufstellung erstellt wird, lautet die Uberschrift "Einzelaufstellung zu Sammelschein Nr.

SR/xx".
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Carter Apotheke Tal,; 1587
Or, (X035 Faw; 15022
Andreasstralie B
71543 Bailstein
Sching Aussicht Diatum 29.07.2015
Heimsty, 1 Bearbaltar Valantina Kohn
10000 Bergdarf Saita 1/ 1
Einzelaufstellung zu Rechnung Nr, 189
Menge Artikelbezeichnung DAR Emhall Ueferdatum Kz YEZuMehr Rabatt  Kundenprels Gesamt
Hunda: Aal Frieda {KdNr: 75843)
Schidne Aussichi, Haus Rosa
1 OTRIVEH O 7% MASENTR HTR 2wl PROT.A0S EATE AT E SETE
1 RAMLICH 2 560G TARLETTEH TaA 1003 2OTAIE R SME 50& S0e
Funila! Halids, Frime (KaNe 75641}
Schidng Aussicht, Has Endan
1 30U CORFRYL AKUT FaT g MoOTANS T E 0T e BETE
1 SELOMYRTOL FORTE L k] I TR N MTAE 20T E 20M4E
Gemambamens: a1 g
Center Apotheke Tel..0615/87
Dr, IXOS Fax:0615/22
Andreaestrale 8
71543 Beilstein
Cemer Apohake B, 71543 Bailstsin
a ; Datum 29.07.2015
Schine Aussicht
. Bearbeiter Valentina Kohn
Heimstr. 1
10000 Bergdarfl Seite 1/ 1
Einzelaufstellung zu Sammelschein Nr. SR/2
Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit Lieferdatum Kz VKZuMehr Rabalt  Kundenpreis Gesamt
Kunde: Heimer, Franz (KdNr: 75641)
Schiéne Aussicht, Haus Enzian
1 GELOMYRTOL FORTE KAP 508t 29.07.2015 2074 € 20,74€ M T4E
1 SOLCOSERYL AKUT PST 53 20072015 997 € 9,07 € 99T€
Kunde: Aal, Frieda (KdNr: 75643)
Schone Aussicht, Haus Rose
1 RAMILICH 2.5MG TABLETTEN TAB 00St 29072015 R 5,00€ 500€ 5,00 €
1 OTRIVEN 0.1% NASENTR NTR 20ml 29.07.2015 597€ 59T € 59T€
Gesamtsumme: 41,68 €

Kapitel 6.

Seite 51



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2015.6

7 Faktura

7.1 Lieferscheiniibersicht

Modul: Faktura
Anwendungsfall: Lieferscheiniibersicht einsehen
Neu/gedndert:
Um Lieferscheindetails schneller als bisher einsehen zu kénnen und um den Sammelschein
flr Lieferscheine erstellen zu kdnnen, haben Sie die Moglichkeit, in der Faktura die Lie-
ferscheinlbersicht anzeigen zu lassen.
Aktivieren Sie dazu den Konfigurationsparameter Lieferscheiniibersicht anzeigen. Sie fin-
den ihn in den Systemeinstellungen der Faktura, Gultigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der
Seite Faktura. Initial wird die Lieferscheinibersicht nicht angezeigt.
In der Lieferscheinlibersicht sehen Sie folgende verschiedene Arten von Lieferscheinen:

« Ein Lieferschein kann erstellt werden, wenn ein Auftrag lieferbare Artikel enthalt.

« Ein Sammellieferschein fiir einen speziellen Kunden kann auf Basis der erzeugten Lie-
ferscheine erstellt werden.

« Ein Stornolieferschein wird bei einem Rickkaufauftrag aus der Faktura erstellt.

< Fakwra @g’?@x

Filterkriterien Belegdatum bis: 22.07.2015 / Status: Erstellt / Belegart: Lieferschein oder Stornclieferschein oder Sammellief

Auftrage Lieferscheine Hﬁechnungenlkredlten Mahnungen ‘

Kunde |Lieferdatum ‘ Belegnr. | ‘Belegar‘f ‘VA‘Druckl Status. ‘ | Gesamt |-~
Aaron, Beatrice 22.07.2015 214 [ Stornolieferschein Erstellt -8.50;
Aaron, Beatrice 22.07.2015 220 [ Lieferschein & Erstellt 10.00.
Babb, Brigitte 22.07.2015 217 [E Lieferschein & Erstellt .= 9,50 £
Browning, Belia 22.07.2015 219 [F Stornolieferschein & Erstellt -9,03

Marlowe, Angelyn 22.07.2015 209 [E Lieferschein Erstellt 24,36

Merstallinger, Bernd 22.07.2015 SL/1 (Bl sammellieferschein & Erstellt 8,06

Adler, Gwendolyn 07.12.2009 204 [E Lieferschein & Erstellt 10,00

Belcher, Byron 07.12.2009 205 [E Lieferschein & Erstellt 766
Wihrung € Auftragsnummer 122

Rechenbasis | Brutto

PZN |pAR | Einheit]  Menge| Gratis| NL| Kd-Einzelpreis | Kd-Gesamtpreis] | [Kunde
™ Ohne PZN Asthma COPD (¥ 02567780 1 14,28 1205 @ Marlowe, Angelyn
[ H202 3 % 500 ml ohne Gefal 09999011 1 756 620 @ Marlowe, Angelyn

per |
Bote liefern |
F11 |

strg ‘ Suchen Drucken ‘ Kundeninfo

Alt

‘FZ FQ‘FIO

Um eine Lieferung nach Erstellung des Lieferscheins per Bote zu veranlassen, wahlen Sie per
Bote liefern - F11.
Um eine Lieferung per Bote riickgdngig zu machen, wahlen Sie nicht per Bote liefern - F11.

4 Falls Sie bereits mit dem Warenwirtschaftssystem XT gearbeitet haben, beachten Sie
bitte Folgendes:
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In IXOS werden als Lieferscheine tatsachlich nur die Lieferscheine, nicht aber die Auftrage
bezeichnet. Es handelt sich hier um unterschiedliche Belege. Der Auftrag wird mit dem Erfas-
sen der Artikel angelegt und spiegelt den Verkaufsvorgang inklusive der lieferbaren als auch
der noch nicht gelieferten Artikel wider, wahrend der Lieferschein ausschlieBlich fir das
gleichnamige Dokument steht, das die Lieferung von Artikeln belegt.

7.2 Sammellieferscheine erstellen

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Sammellieferscheine erstellen

Neu/gedndert:

Uber verschiedene Lieferscheine eines Kunden oder eines Heimes (inklusive der Heim-
bewohner) kdnnen Sie wie bisher aus der Auftragstibersicht oder - das ist neu - aus der Lie-
ferscheinlbersicht Sammelscheine fur Lieferscheine erstellen. Nutzen Sie dazu die Funktion
Sammelsch. LS erstellen - Strg + F5.

Hier ist es moglich, fir einen Heimkontakt die Lieferscheine fir die Heimbewohner ein-
zubeziehen und falls dies gewollt ist, kdnnen auch die Sammelscheine fiir separat zu belie-
fernde Heimeinheiten erstellt werden.

Ein in der Auftrags- oder Lieferscheintibersicht markierter Kunde wird nicht mehr vorbelegt.

QLR Heim zur Schénen Aussicht] [j

v|inkl. Heimbewohner

auch fiir separat belieferte Heimeinheiten
Belegdatum von ~| bis |22.07.2015 -
Belegzeit von 00:00 bis 23:59

¥| Lieferscheine ausschlieBen, die bereits auf einem
Sammelschein gedruckt wurden

Lieferscheine ausschlieBen, die bereits vollfakturiert sind

oK | Abbrechen

F12 Esc
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Center Apotheke Tel:0615/87
Dr, X0 Fax: 061522
Andreaestrale 8
71543 Beilstein
Canier Apoibele Andreswesrale 8, 71543 Belsisin
sech A h Kundennr. 75639
chiine Aussicht " .
Heimstr. 1 Samme.llle‘farschelnnr. s
Bearbeiter Kaohn
10000 Bergdérfl Seite 172
Sammelschein vomn 24.10.2012 - 29.07.2015
Menge Artikelbezeichnung DAR  Eimheit PZN Kz Lieferdaturm VE/ZuMehr  Rabatt Kundenpreis Gesanmt
HKunde: Baar, Ottfried (KdMr: 75644) 40,64 €
Haus Enzian
Ligferschain Nr. 700 wom 29072015 6,86 €
2 LIP CARE STICK BIO NATRUE ST Sg 03080028 29.07 2015 3,80 € OITE 333€ EBEE
Ligferschein Nr. 697 vom 29.07.2015 33s8€
2 KYTTA SALBE F CRE 150g 04922847 29.07 2015 18,39 € 16,99 € 3308 E
Kunde: Heimer, Franz (KdNr: 75641) WTE
Haug Enzian
Lisferschain Nr. 695 wom 20072015 9497 €
1 SOLCOSERYL AKUT FET 5g OZB4BTEE 29.07 2015 9a7 € 0,497 € 207 €
Lieferschain Nr. &34 vom 20.07.2015 20,74
1 GELDMYRTOL FORTE KAP S0St 02571540 29072015 2074 € 20,74 € WT4E
Kunde: Dandel, Elvira (KdNr: 537) 4,06 €
Haug Fliader
Lisferschain Nr. T02 wom 29072015 1943 €
1 BALDRIPARAN STARK F O NACH UTh GOSE 00498161 90720015 2045€ 1,02 € 19,43 € 1943 €
Lisferschain Nr. 699 wvom 25072015 10,52 €
1 HUSTENELIXIER SIR 100ml 00505858 29.07 2015 10,52 € 10,52 € 10,52 €
Beispiel: Sammelschein fiir Lieferscheine eines Heims (Auszug)
Center Apotheke Tel -0615/87
Dr. IX03 Fax: 061522
Andreaestrale 8
71543 Beilsigin
Kundennr. 75639
Sammallieferscheinnr, s
Bearbeiter Kohn
Seite 2/2
Sammelschein vom 24.10.2012 - 29.07.2015
Mange Artikelbezaichnung DAR  Einheit PZN Kz Liofordatum WVH/ZuMehr  Rabatt Kundenpreis Gasamt
Lisferschein Mr, 638 vom 29.07.2015 411 €
1 DOLORMIM FTA 105t (4500205 29.07 2015 411€ 411€ 411 €
Wert der Lieferung (Brutto) 10541 €

Beispiel: Sammelschein fiir Lieferscheine einer separat belieferte Heimeinheit
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7.3 Suchen in der Lieferscheiniibersicht

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Suchen in der Lieferscheintibersicht

Neu/gedndert:

Initial, d.h. ohne Suchfunktion werden nur Lieferscheine im Status 'erstellt' angezeigt. Zusatz-
lich kdnnen Sie hier die Sammellieferscheine sowie Stornolieferscheine und Lieferscheine in
allen Status einsehen, wenn Sie dies in der Suchmaske ausgewahlt haben.

ER®)
| Lieferscheine
Stornolieferscheine
Sammellieferscheine
W' Kunde [_]
nkl. Heimbewohne
auch fiir gesondert zu beliefernde Heimeinheiten
Kundengruppen Heime Arzte Mitarbeite Sonstige
Klassifikation [z
Beleg-Nr.
Lieferdatum von | bis |13.08.2015 -
Betrag von bis
Artikel (=]
Gedruckt [Alle -
Status |+ Alle
| Erstellt | Storniert
| Fakturiert
Eingaben OK Abbrechen
loschen
F4 F12 Esc

Falls Sie einen Heimkunden angegeben hatten, fiir welchen keine seiner tibergeordneten Hei-
meinheiten eine separate Lieferung bekommt, werden Sie gefragt, ob Sie die Suche fir das

Heim oder den Kunden durchfiihren méchten. Falls eine der Gibergeordneten Heimeinheiten

eine separate Lieferung eingestellt hat, erscheint auch die Auswahl der Heimeinheit.

Thr gewshlter Kunde Doris Musterfrau gehort hinsichtlich der Belieferung zur Heimeinheit Haus Enzian,
1 die wiederum zum Heim Pflegeheim Schone Aussicht gehort.

Farwen méchten Sie nach Lieferscheinen suchen?

[__heim ]| Heimeinheit | |  Kunde

7.4 Beleghistorie fiir Lieferscheine einsehen

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Beleghistorie fir Lieferscheine einsehen

Neu/gedndert:

In der Beleghistorie sehen Sie Anderungen und Weiterverarbeitungen, die bereits mit dem
gewahlten Beleg durchgefiihrt wurden. Die Beleghistorie steht in Auftrags-, Lieferschein-
und Rechnungen/Kredite-Ubersicht gleichermaBen zur Verfiigung.

Nutzen in der Lieferscheiniibersicht Sie zum Einsehen der Lieferscheinhistorie die Funktion
Historie - Alt+F11.
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Lieferscheinnummer 219

Vorgang Bearbeiter Datum Uhrzeit Bemerkung

207205 1142 Beleg zu Auftrag Nr. 134

Druck Barry 2.07.2015 1142 Lieferscheine

SchlieBen

F12

7.5 Suchen in der Auftragsiibersicht

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Suchen in der Auftragsubersicht

Neu/geandert:

Bei der Suche in der Auftragstibersicht stehen Ihnen nun auch alle Suchoptionen fir Heim-
bewohner, Heimeinheiten und separat belieferte Heimeinheiten zur Verfligung, sowie die
Suche nach bestimmten Kundengruppen und (Kontakt-)Klassifikationen.

@ Kunde || E]

inkl. Heimbewohner

auch fur gesondert zu beliefernde Heimeinheiten

Kundengruppen Heime Arzte Mitarbeiter || Sonstige
Klassifikation [z]
Auftragsnummer
Auftragsdatum von - bis |13.082015 -
Summe von bis
Artikel [=]
Auftragsart |Alle -

Lieferscheinnummer
Lieferdatum von ~| bis -

Lieferadressat

Lieferstatus v Alle
+|In Bearbeitung  |v|In Lieferung
v Geliefert | Ubertragen | Storniert

Fakturierungsstatus v/ Alle
v|Nicht fakturiert v Teilfakturiert v Vollfakturiert

Eingaben QK Abbrechen
l6schen
F4 F12 Esc

7.6 Sortierbarkeit der Spalten bei der Auswahl der Auftrige

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Spalten bei der Auswahl der Auftrage sortieren

Neu/geandert:

Um die abzurechnenden Auftrage schneller zu finden, kodnnen Sie die gewlinschte Spalte sor-
tieren.

Klicken Sie dazu auf den Spaltenkopf.
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Auftragsdatum  |Auftragsnummer ¢ | Kunde Bearbeiter Status. Anteiliger Gesamtbetrag |-+
02.08.2014 617 Hammel, Trudi Briining Geliefert
+ 07.08.2014 625/1 Hammel, Trudi Briining Geliefert 41,36 3
~ 11.08.2014 629 Hammel, Trudi Briining Geliefert 4741
v 12.08.2014 634 Hammel, Trudi Brining Geliefert 377
v 12.08.2014 635 Hammel, Trudi Briining Geliefert 3,06

7.7 Gemeinsamer Einkauf: Preisaktualisierung erst nach Wertbuchung

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Spalten bei der Auswahl der Auftrage sortieren

Neu/gedndert:

Direktlieferanten senden ihre Rechnungen mit den tatsachlichen Preisen haufig erst viel spa-
ter als die Warenlieferung (z.B. nur einmal im Quartal). Dadurch sind zum Zeitpunkt der
Bestandsbuchung/Lieferung die finalen Preise noch nicht bekannt. Erst wenn die Wert-
buchung durchgefihrt wird, stehen die tatsachlichen Preise fest.

Auf dem Lieferschein der noch nicht wertgebuchten Bestellung erscheint deshalb nun ein
Vermerk, dass die dort ausgewiesen Preise noch vorlaufig sind.

Drachen Apotheke, Am Kaditzer Tannicht 4, 56478 Hellenhahn

Center Apotheke Kundennr. 452

Andreaestrale 8 Lieferscheinnr. 4399

. Lieferdatum 12.08.2015

71543 Beilstein Bearbeiter Gisela Grinewald

Seite 1/1

Lieferschein

Menge Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN Kz  VK/ZuMehr Rabatt  Kundenpreis Gesamt
2 IBUHEXAL 2% KINDERSAFT sus 100ml 07222229 173€ -035€ 138€ 276 €
1 IBUHEXAL 600 FTA 10St 00709000 130€ -026€ 1.04 € 104 €
Wert der Lieferung (Netto) 3,80€

Angegebene Preise sind unverbindlich.

Erst beim Wertbuchen des zugehdrigen Wareneingangs nach dem Erhalt der Rechnung wer-
den die Preise in den Fakturaauftragen automatisch aktualisiert.

7.8 Umlagerungsauftrag loschen

Modul: Faktura

Anwendungsfall: Umlagerungsauftrag [6schen

Neu/gedndert:

Solange ein Umlagerungsauftrag einer anderen Apotheke noch 'In Bearbeitung' ist, kann er
mit Loschen - F4 geloscht werden. Das Verfahren wird damit wesentlich vereinfacht.
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4Faktma @g’)@@x

Filterkriterien Auftragsdatum bis: 12.08.2015 / Status: Geliefert+In Bearbeitung+In Lieferung+Nicht fakturiert+Teilfakturiert

‘ Auftrage ” Ee:hnungen/KrediteH Mahnungen ‘

[ kunde [Dawm ] Auftrag [VA] U | Bearbeiter [ status summe[ [4]
Drachen Apotheke 12.08.2015 [] [C] Kohn In Bearbeitung 0,00 E
chen Apotheke .08. In Bearbeitung
Abel, Steffen 12.08.2015 645 ["] Kohn In Lieferung 25,38
Abel, Steffen 12.08.2015 646 [T Kohn In Lieferung 10,00
Abel, Steffen 12.08.2015 [T Kohn In Lieferung 3038
Abel, Steffen 12.08.2013 648/1 "] Kieinhans In Lieferung 2538
Abel, Steffen 12.08.2015 650 [T Kleinhans In Lieferung 10,00
Rohe, Tania 01.082014 W11 (| v Braning Geliefert 718
Rohe, Tania 02.08.2014 617 ] [C] Braning Geliefert 2047 [+
Widhrung € Letzte Anderung 12.08.2015 15:11
Rechenbasis Netto Letzter Bearbeiter Kohn
| hnung PZN [DAR |  Einheit|  Menge| Gratis| NL| Kd-Einzelpreis | Kd-Gesamtpreis| | | Kunde
[ SOVENTOL 00949632 GEL 20g 1 44 219 [ Drachen Apotheke
Strg Suchen Neu Loschen | Bearbeiten | Stornieren NL Details Drucken | Kundeninfo Lieferscheine
auflosen erstellen
Alt F2 3 F4 F5 F6 F7 8 Fo F10 F12
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8 Auswertungen

8.1 'Einkaufe insgesamt’, 'Verordnungen' , 'AM-Selbstmedikation’ und 'Zuzah-
lungsliste’ fiir Heimkunden erstellen

Modul: Auswertungen

Anwendungsfall: Auswertung Neuaufnahmen einsehen

Neu/gedndert:

Wenn Sie die Auswertungen 'Einkdufe insgesamt’, 'Verordnungen', 'AM-Selbst-
medikation’ und ‘Zuzahlungsliste' fiir Heimkunden erstellen méchten, dann werden die Fak-
turaeinstellungen 'gesonderte Rechnung' und 'separate Belieferung' gepruft.

Sollte bei den Auswertungen 'Einkaufe insgesamt’ und ‘Zuzahlungsliste’ ein Kunde eine
gesonderte Rechnung erhalten, oder sollte bei den Auswertungen 'AM Selbstmedikation,
Verordnungen, Verordnungen+AM Selbstmedikation fir die Gbergeordnete Heimeinheit
des Kunden eine separate Belieferung erfolgen, dann erfolgt eine Abfrage, ob Sie die Aus-
wertung flr das Heim, ggf. die Heimeinheit oder den Heimbewohner (Kunde) durchfiihren
mochten. Entscheiden Sie sich entsprechend den Erfordernissen.

o

Inr gewahiter Kunde Frieda Aal gehort hinsichtlich der Belieferung zur Heimeinheit Haus Rose,
1 die wiederum zum Heim Schéne Aussicht gehért.
:

FUrwen mochten Sie eine Auswertung AM Selbstmedikation erstellen?

H Heim H‘ Heimeinheit H Kunde
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9 Fakturamodelle

9.1 Fakturamodelle anlegen und bearbeiten

Modul: Fakturierungsbedingungen

Anwendungsfall: Fakturamodelle anlegen und bearbeiten

Neu/geandert:

Mit Fakturamodellen geben Sie Vorlagen fur die Einstellungen der fir die Fakturierung eines
Kunden oder Heims ndtigen Zahlungsinfo, zu Druckoptionen und Formularen vor.

Dabei konnen Sie sowohl eigene Fakturamodelle als auch Fakturamodelle aus Ihren Filial-
und Partnerapotheken in einem Verbund verwenden, sofern die verbundweite Verwendung
von Fakturamodelle an zentraler Stelle fir den Verbund bzw. einzelne Apotheken mit dem
Kontaktaustausch und der filialibergreifenden Fakturierung freigeschaltet wurde. Aus-
genommen vom Austausch ist das Standardmodell; dieses muss einmalig einheitlich fest-
gelegt werden.

Bei der Neuanlage von Kunden wird automatisch das als ¥ Standard gekennzeichnete Fak-
turamodell zugewiesen. Eine Ausnahme bilden Heimkunden. Diese erhalten bei Neuanlage
direkt in der Heimstruktur sowie bei Zuordnung zum Heim die Fakturavorlage des Heims.

“ Beachten Sie, dass mit der Einfiihrung der Fakturamodelle alle Konfigurationsparameter
zum Festlegen der initialen Fakturaeinstellung (bspw. 'Rechnung automatisch drucken’) ent-
fallen, da sie durch das Standard-Fakturamodell komplett ersetzt werden.

Durch die Nutzung von Fakturamodellen bei der Fakturierung ist es sehr einfach, eine Ein-
stellung fir sehr viele Kunden gleichermaBen zu andern und damit eine konsistente Abrech-
nung zu gewahrleisten. Wenn bspw. die Zuweisung eines neuen Rechnungsformulars fir
einen bestimmten Kundenkreis mit dem gleichen Fakturamodell notwendig ist, dann @ndern
Sie die Zuordnung direkt im Fakturamodell anstatt bei jedem einzelnen Kunden.

+
Sie finden die Fakturamodelle im umbenannten Modul El— Fakturierungsbedingungen
(bisher: Zahlungsbedingungen) auf dem IXOS Desktop und in der IXOS Mendileiste im Men(
Systempflege.

Zunéachst ist ein Standard-Fakturamodell von PHARMATECHNIK vorgegeben. Dieses kdnnen
Sie jedoch Ihren Erfordernissen gemal anpassen. Markieren Sie dafiir das Modell und dndern
Sie die entsprechenden Felder und Einstellungen im Detailbereich in den Reitern Zah-
lungsinfo, Druckoptionen und Formulare.

Mit Neu - F3 legen Sie neue Fakturamodelle an.

Mit Kopieren - F6 kdnnen Sie ein Fakturamodell samt Einstellungen kopieren, um ein Fak-
turamodell mit ahnlichen Einstellungen anzulegen.

Alle Fakturamodelle - bis auf das als ¥ Standard gekennzeichnete Modell - kénnen mit
Loschen - F4 geldscht werden. Beachten Sie, dass dabei die Zuordnung zu den zuge-
ordneten Kontakten entfernt wird. Eine Hinweismeldung macht Sie darauf aufmerksam.
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< Fakiurierungsbedingungen @ g ? @ X
Bezeichnung

Rechnung H Mahnung” Fakturamodelle ‘

Fakturamodelle
Name Beschreibung Verknlpfungen

Btandard Baumer Apotheke

Heimfakturierung 1]

Heimkunden, gesondert Modell fir spezielle Heimkunden 1]

Name* | Standard Baumer Apotheke

Beschreibung

Zahlungsinfo H Druckoptionen " Formulare

Zahlungsweise | Uberweisung ~ Mahnungsbedingungen

Rechnungslegung - Zahlungsbedingungen

Alternatives Apothekenkonto

OB

Suchen Dubletten
bearbeiten

F5

swg ‘ Kopieren

Neu ‘

Akt ‘ 6

Im oberen Bereich des Fensters kdnnen Sie die Ubersicht filtern:

« Bezeichnung: Geben Sie hier den Namen fiur das Modell ein.

In der Auflistung der Modelle sehen Sie folgende Informationen:
« Name des Fakturamodells
« Beschreibung in Kurzform

« Verkniipfungen - Summe der Heime, Heimeinheiten und Kunden, denen dieses
Modell zugeordnet ist

« Checkbox - Aktivieren ¥ Sie die Checkbox, um das betreffende Modell als Standard zu
kennzeichnen. Dieses wird bei der Neuanlage von Kunden zugewiesen.

Im Detailbereich der Modelle sehen Sie folgende Informationen:
« Name des Fakturamodells
« Beschreibung in Kurzform
« Die Bedeutung der folgenden Reiter Zahlungsinfo, Druckoptionen und Formulare ist

analog zu den Einstellungen im Modul Kontakte. Lesen Sie bitte im Kapitel Kontakte -
Heimfakturierung nach, um die Details zu erfahren.
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9.2 Tabellenkonfiguration fiir die Ubersicht der Fakturamodelle

Modul: Fakturierungsbedingungen

Anwendungsfall: Ubersicht der Fakturamodelle konfigurieren

Neu/gedndert:

Mit Einstellungen - Alt+F12 6ffnen Sie das Fenster zur Tabellenkonfiguration fir die Uber-
sicht der Fakturamodelle. Stellen Sie sich hier fir den gewlinschten Anwendungsbereich
(Apotheke, Arbeitsplatz, Benutzer) die angezeigten Daten (unter Anzeige) zusammen. Bei-
spielweise kdnnen Sie sich das letzte Anderungsdatum und den dndernden Mitarbeiter anzei-
gen lassen.

Gehen Sie dabei vor, wie Sie es von allen anderen Tabellenkonfigurationen, bspw. in der Arti-
kel- oder Kontaktverwaltung gewohnt sind. Details dazu finden Sie in der Onlinehilfe.

Giltig fur Aktuelle Ansicht | Konfiguration Aktiv

I XOS-Standard IXOS-Standard
diese Apotheke

diesen Arbeitsplatz

diesen Benutzer

Kontaktgruppenverwaltung

Nicht angezeigt Angezeigt
letzte Anderung von (Name des Mitarbeite, Name

letzte Anderung am (Anderungsdatum) Beschreibung
angelegt von (Name des Mitarbeiters) Verknupfungen
angelegt am (Anlagedatum) Standard

B
1]

oK Abbrechen

F12 Esc

9.3 Fakturamodell-Dubletten bereinigen

Modul: Fakturierungsbedingungen

Anwendungsfall: Fakturamodell-Dubletten bereinigen

Neu/gedndert:

Um Fakturamodelle in der eigenen Filiale, aber insbesondere auch Uber alle Filialapotheken
konsistent zu halten, haben Sie die Moglichkeit, die Fakturamodelle zu harmonisieren.
Insbesondere nach einem filialibergreifenden Kontaktaustausch wird in vielen Féllen ein
nachfolgender Abgleich der Daten erforderlich sein, um moéglicherweise mehrfach ange-
legte Fakturamodelle zu ermitteln und in Ubereinstimmung zu bringen.

Dies ist erforderlich, um eine einheitliche Fakturierung und Rechnungsabwicklung Uber alle
Filialen einer Apothekenkette zu gewahrleisten und damit in der Darstellung fir den Kunden
ein einheitliches Bild zu erhalten, und um den Abrechnungsprozess im Verbund gleich und
damit effektiv abzuwickeln.

Nutzen Sie dazu die Funktion Dubletten bearbeiten - F5.
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7]

Fakturamodelle mischen

Name Beschreibung Verknipfungen
Wl Standard Baumer Apotheke 4

Heimfakturierung 0
Heimkunden, gesondert Modell fiir spezielle Heimkunden 0

Abbrechen
| Esc

Im Fenster Dubletten fiir Bearbeitung auswihlen selektieren ¥ Sie die zu bereinigenden
Modelle und wahlen OK - F12.

Dann beginnen Sie mit der Dublettenbereinigung, wie Sie es von der Artikel- und Kon-
taktdubletten-Bereinigung gewohnt sind.

Details dazu finden Sie in der Onlinehilfe.

Heimfakturierung Heimkunden, gesondert
Vorlage Schritt 1von 2
Attribut | | Auswahl | ]
2 Name er = I Z
@ Beschreibung der Fakturavorlage > 23 Modell far spezielle Heimkunt 53 Modell fur spezielle Heimkunck (] ()

F12 Esc

9.4 Reportfelder bzgl. Fakturamodellen
Modul: Reports
Anwendungsfall: Abfrage bearbeiten
Neu/gedndert:
Um im Modul Reports ermitteln zu kdnnen, ob und welches Fakturamodell einem Kunden
zugeordnet ist, kdnnen Sie mit der Lizenz 'Reports Profi' die folgenden Felder beim Bear-
beiten einer Abfrage benutzen:

« neue Felder unter Faktura:

« Fakturamodell: Dem Kunden zugeordnetes Fakturamodell

« Hat Fakturamodell: Entscheidungskriterium, ob ein Kunde ein Fakturamodell zuge-
ordnet hat oder nicht.

Fur die Kunden einer Kundenabfrage ist Gber die EI" Ergebnisverarbeitung unter Faktura im
Eintrag Fakturamodelle das Zuweisen und Entfernen eines Fakturamodells mdglich. Das ist
eine effektive Methode, um fir eine bestimmte Kundengruppe eine konsistente Abrechnung
bzgl. der Zahlungsinfo, Druckoptionen und Formulare gewahrleisten.
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Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen ..

r el e an avssar At (e i

Adressetiketten

| Fakturamodell festlegen
@ Fakturamodell zuordnen [
© Fakturamodell entfernen

Bonuskonten
Buchhaltung
Eigenschaften

Einwilligungserklarung

Fakturamodelle

Kontaktklassifikation

Krankenversicherung

Zahlungsverkehr

0K Abbrechen
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10 Offene Posten

10.1 Rabattvertragspriifung bei Vorablieferungsauflosung

Modul: Offene Posten

Anwendungsfall: Vorablieferung auflosen

Neu/gedndert:

Rabattvereinbarungen werden sowohl beim Erfassen als auch beim Auflésen einer Vorablie-
ferung auf GKV-Rezept (auBer bei Sprechstundenbedarf) geprift.

Beim Auflosen einer Vorablieferung auf GKV-Rezept (auBer bei Sprechstundenbedarf) wird
gepruft, ob die bei der Erfassung geltenden Rabattvertrdge immer noch gelten.

Beispiel:

Die Vorablieferung wird aus den offenen Posten des Kunden an die Kasse Gbernommen.
Dabei erfolgt eine Rabattvertragsprifung.

Falls sich ein Rabattvertrag gedndert hat, dann wird sowohl die betroffene PZN als auch der
Kostentrager in der bereits bekannten Meldung angezeigt und Sie kdnnen wie bisher bspw.
ein Sonderkennzeichen setzen:

Mit Auswahl dieses Artikels und dem gewahlten Kostentrager
werden bestehende Rabattvertrége libergangen.

PZN: 07130510 DICLOFENAC RATIO 75MG SL REK 20St
Techniker Krankenkasse (103477503)

Sie haben die M&glichkeit die Position als .Aut idem Ausschluss”
zu kennzeichnen oder ein Sonderkennzeichen zu setzen.

[ Autidem | | Sonderkennzeichen| = Weiter |

Die neue Rabattvertragssituation wird an der Kasse mit den entsprechenden aktualisierten
Rabattvertragsicons signalisiert:

& Kasse ha?e@ x
Normal 0,00 € | Rezept 25,38 € ” Privat 0,00 € H griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 2538 € ‘
= o e Ry hE X te o Eo
Herr Steffen Abel, Casekirchen %y Geb: 31051956 (59 J) IK 103477503, Techniker Krank
Status 1 - ZUpfL/MKpfl. Azt

NL‘ ‘ |Artikelbezeichnung | |DAR ‘ Einheit‘ Mg‘Abg‘ ‘ VK‘ ‘ ‘ Zu+MK‘ Gesamt
AARANE N DoSs o0ml 1 41,95 5,00 5,00

4 DICLOFENAC RATIO 7§, REK 208t 1 5 11,76 = 5,00 5,00
FLUTIDE 125UG 120H  DOS 25t 1 46,87 15,38 15,38
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11 Verkaufsverwaltung / Rezeptmanagement

11.1 Kundenzuordnung vornehmen oder bearbeiten

Modul: Verkaufsverwaltung, Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Kundenzuordnung vornehmen

Neu/gedndert:

Wenn einem Verkauf kein Kunde zugeordnet ist, dann kdnnen Sie sowohl in der Ver-
kaufsverwaltung als auch im Rezeptmanagement eine Kundenzuordnung vornehmen.
Dabei wird nun kunden- und artikelbezogen geprift, ob Dokumentationen angelegt oder
entfernt werden mussten und ob die Kostentragerzuordnung und damit die Rabatt-
vertragssituation geandert wurde. AuBerdem wurden die Funktionsbuttons und der Ablauf
vereinheitlicht und vereinfacht.

Nutzen Sie zur Kundenzuordnung die Funktion Kunde zuordnen - F10.

'::’ Das Fenster Kundenzuordnung aktualisieren 6ffnet sich.

& Ggf. werden Sie darauf hingewiesen, dass kundenrelevante Dokumentationen und der
Kostentrager abweichen und nicht angepasst werden. Um die Verkaufsdaten zu aktualisieren,
fahren Sie in diesem Fall fort, wie im Abschnitt 'Verkauf bearbeiten' auf dieser Seite beschrie-
ben.

PN ?)

Durch die Bearbeitung der Kundenzuordnung werden die Verkaufsdaten des Vorgangs
automatisch aktualisiert.
Bitte stellen Sie sicher, dass zu diesem Vorgang nur ein gltiger Kassenbon im Umlauf ist.
Subtotal RezeptNr. |Kuhde
Kassenrezept 000385813 Frau Emmaliese Haag)| tl
Normalverkauf
Normalverkauf
Nicht automatisch aktualisiert wird:
K imentation - M i 1)anagement
Versichertenstatus - abweichender Kostentrager (Rabattvertrage)

1, Zurvollstdndigen Aktualisierung derVerkaufsdaten, wahlen Sie bitte

"Manuell bearbeiten (F8)" und nehmen die Kundenzuerdnung an der Kasse vor.
Freitext Kundenzeile fiir Kassenbon
Kunde Kunde Manuell Kassenbon OK Abbrechen
entfernen kopieren bearbeiten drucken
F4 F5 F8 Fo9 F12 Esc

Verkauf bearbeiten

Falls im Fenster die Meldung erscheint, dass kundenrelevante Dokumentationen und der Kos-
tentrager abweichen und nicht angepasst werden, sollten Sie dies durch eine Bearbeitung
des Verkaufs an der Kasse nachholen.

“ Wenn der Preis eines A+V-Artikels Gber das Modul A+V-Hilfs-
mittelvertragsdatenbank ermittelt wurde, dann sollte immer eine Aktivierung des Verkaufs
erfolgen, um korrekte Abrechnungspreise zu erhalten!

Nutzen Sie zur Aktualisierung dieser Daten die Funktion Manuell bearbeiten - F8.
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E:’ Der Verkauf wird an die Kasse Ubernommen. Die Artikeldaten werden Gbernommen, die

Kundenzuordnung mussen Sie noch einmal vornehmen, um alle relevanten Priifungen (Doku-
mentation und/oder Kostentrager) zu durchlaufen.

Beispiel:
d Kasse @ g ? @ X
Normal 29,09 € | Rezept 0,00¢€ ” Privat 0,00 € || griinesRp. 0,00 € ‘ | Total 29,09 € ‘
i B R EE R NEE
IK 108018519, AOK Baden-Wir
Status 1 - ZUpfl./MKpfi. Arzt
NL| [ [Artikelbezeichnung | [DAR [ Einheit| Mg|Abg| | vk| | | zusmk| Gesamt
-5,00 1 4»  AARANEN Dos 10ml 1 41,95 [ 5,00 5,00

[ '

RIS E =Y pr=——mrEA
BALD 5

Anbieter: Sanofi-Aventis De | PZN: 00225437 Lagermenge: 0 Status: Nega+

aut idem
markieren
F3

Suchen Loschen | Warenkorb Artikelinfo

ABDA-DB
F7

Stiickelung Risiko-Check Kredit/
Rechnung

F12

F2 F4 F5 F6 Fg

Kassenbon fiir neue Kundenzuordnung drucken
Wenn Sie dem Subtotal einen neuen Kunden zugeordnet haben und der Kunde mdchte den
Kassenbon ausgehandigt bekommen, dann wahlen Sie Kassenbon drucken - F9.

'::’ Der Kassenbon wird mit der neuen Kundenzuordnung gedruckt.

11.2 Kundenzuordnung bearbeiten oder einsehen

Modul: Verkaufsverwaltung, Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Kundenzuordnung vornehmen

Neu/gedndert:

Wenn einem Verkauf bereits ein Kunde zugeordnet ist, dann kdnnen Sie in der Ver-
kaufsverwaltung als auch im Rezeptmanagement die Kundenzuordnung bearbeiten oder
die Kundendetails einsehen.

« In der Verkaufsverwaltung ist dies fir jedes Subtotal des markierten Totals bzw. nur
fur das markierte Subtotal moglich.

« Im Rezeptmanagement betrifft dies das markierte Rezept-Subtotal.

In der Verkaufsverwaltung steht die Bearbeitung der Kundenzuordnung im Vordergrund;
im Rezeptmanagement das Einsehen der Kundendetails. Der Fokus im Fenster ist ent-
sprechend gesetzt.
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Nutzen Sie dazu die Funktion Kunde - F10.

1. Dem Verkauf ist bereits ein Kunde zugeordnet.
Bitte wahlen Sie, welche Aktion Sie durchfiihren méchten.

@ Kundenzuordnung bearbeiten

Kundendetails anzeigen

OK Abbrechen

F12 Esc

Dieses Fenster bietet folgende Moglichkeiten:

« Kundenzuordnung bearbeiten - Ermoglicht das Bearbeiten der Kundenzuordnung. Die-
ses Vorgehen ist im oberen Kapitel beschrieben.

« Kundendetails anzeigen - Offnet die Kundendetail zu allen enthaltenen Kunden.

11.3 Risiko-Check durchfiihren

Modul: Rezeptmanagement, Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Risiko-Check durchfiihren

Neu/gedndert:

Im Rezeptmanagement als auch in der Verkaufsverwaltung kénnen Sie nun mit Risiko-
Check - Strg+F3 einen kundenbezogenen Risiko-Check fir den zugeordneten Kunden aus-
fuhren.

In der Verkaufsverwaltung markieren Sie dazu entweder das Subtotal oder den Artikel.

11.4 Rezeptmanagement: Rezeptbedruckung aus einer Ubersicht

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Rezept bedrucken

Neu/geandert:

Wie bereits aus den Detailfenstern des Rezeptmanagement moglich, kdnnen Sie nun auch
aus den Ubersichten Rezepte bedrucken.

Nutzen Sie dazu die Funktion Rezept drucken - Strg+F9.

E:"’ Die Rezeptdruck-Vorschau wird eingeblendet.

11.5 Verkaufsverwaltung: Einsehen der Daten der ABDA-Datenbank

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Einsehen der Daten der ABDA-Datenbank

Neu/gedndert:

In der Verkaufsverwaltung konnen Sie nun auch, wie bereits aus dem Rezeptmanagement
bekannt, allerdings mit dem Funktionsbutton Artikelinfo ABDA-DB - Strg+F7 in die ABDA-
Datenbank wechseln, um fur den markierten Artikel die gewtiinschten Daten einzusehen.
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11.6 Berechtigung: Rezeptmanagement starten

Modul: Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Zugriff auf das Rezeptmanagement schiitzen

Neu/gedndert:

Da mdoglicherweise nicht jeder Angestellte in Ihrer Apotheke qualifiziert ist, Rezepte zu kon-
trollieren, ist es sinnvoll, das Modul Rezeptmanagement vor unberechtigtem Zugriff zu
schatzen.

& _ Wenn Sie in Ihrer Apotheke das Berechtigungskonzept zum Schutz bestimmter Funk-
tionen umgesetzt haben, dann kdnnen Sie diese Funktion bzw. dieses Modul nur nutzen,
wenn der Arbeitsplatz oder Sie als Benutzer die erforderliche Berechtigung haben.

Zum Offnen des Moduls Rezeptmanagement benétigen Sie die Berechtigung Rezept-
management starten oder die Berechtigungsrolle Leiter.
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12 Artikelverwaltung

12.1 Neue Felder in den Artikeldetails zum 01.10.2015

Modul: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Artikeldetails einsehen

Neu/gedndert:

Aus den Anderungen zum Artikelstamm zum 01.10.2015 ergeben sich folgende Neuerungen:

« Artikeldetails, Seite ABDA-Vertriebsinfo: unter Sonstiges neues Feld BOPST-Nr.: Hier-

bei handelt es sich um ein 8-stelliges nummerisches Kennzeichen (vom BfArM , Phar-
mazentralnummer” genannt) der Bundesopiumstelle fir den AuBenhandel mit
Betaubungsmitteln.

« Artikeldetails, Seite ABDA-Abgabeinfo: unter Abgabebestimmungen folgende Erwei-
terungen der Wertebereiche:
o Rezeptpflicht:

'‘Nein/Ausnahmeregel’ (erst ab 01.10.2015): Nicht verschreibungspflichtige Medi-
zinprodukte gemaB § 3 Absatz 1 Satz 2 MPAV. Medizinprodukte mit dieser Kenn-
zeichnung durfen nur an Fachkreise nach § 3 Nummer 17 des
Medizinproduktegesetzes abgegeben werden, es sei denn, es wird eine arztliche
oder zahnarztliche Verschreibung vorgelegt.

o Apothekenpflicht:
'Nein/Ausnahmeregel’ (erst ab 01.10.2015): Nicht apothekenpflichtige Medi-
zinprodukte gemaB § 3 Absatz 1 Satz 2 MPAV (Medi-
zinprodukteabgabeverordnung)

o Betaubungsmittel:
'Ja, ausgenommene Zubereitung' (erst ab 01.10.2015)
Eine ausgenommene Zubereitung gemal BtM-Gesetz wird im Inland ohne BtM-
Rezept abgegeben. Fliir ausgenommene Zubereitungen - auBer solchen mit Codein
oder Dihydrocodein - gelten jedoch die betdubungsmittelrechtlichen Vorschriften
Uber die Einfuhr, Ausfuhr und Durchfuhr.

« Neue Verordnungsvorgabe 'Sonstige Hinweise' erganzt. Mit diesem Typ soll zukiinftig
kurzfristig die Abbildung von Informationen zu gesetzlichen, amtlichen oder anderen
regulatorischen Vorgaben, welche mit den bisherigen Typen nicht abbildbar sind,
ermoglicht werden. Fir diese wird ggf. zu einem spateren Zeitpunkt ein spezifischerer
Typ vorgesehen werden.

Diese neuen Wertebereiche in den Kennzeichen 'Apothekenpflicht' und 'Rezept-/Ver-
schreibungspflicht' haben Einfluss auf die Abgabebestimmung (= Einteilung in Rezeptpflicht,
Sichtwahl, Freiwahl) eines Artikels.

Sie kdnnen [It. Auskunft von ABDATA nach der derzeitigen Definition] nur bei Medi-
zinprodukten und [streng ausgelegt] nur gemeinsam vorkommen. Artikel, die in den Kenn-
zeichen 'Apothekenpflicht' und 'Rezept-/Verschreibungspflicht' den Wert
"Nein/Ausnahmeregel” besitzen, sind — auBer fiir Fachkreise — (apotheken- und) rezept-
pflichtig.

D.h. an den Laien darf dieses Medizinprodukt nur nach Vorlage eines Rezeptes abgegeben

werden, daher werden die Artikel in Artikeltrefferlisten mit dem |:| Icon gekennzeichnet.
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4 Diese Erweiterung der Wertebereiche wird auch in Reports fir die entsprechenden Fel-
der Gbernommen.

12.2 Priifung auf bereits bestellte Artikelmengen

Modul: Artikelverwaltung, Kontakte

Anwendungsfall: Artikel bestellen

Neu/geandert:

Wenn Sie in der Artikelverwaltung mit Warenkorb - F5 oder aus den Verkaufsdaten eines
Kunden mit Warenkorb - Strg+F5 ein Artikel bestellen, dann wird gepruft, ob der Artikel
bereits in einer Terminnotiz, einem Warenkorb oder einer Bestellung aufgenommen wurde.
Falls dem so ist, wird eine Meldung angezeigt und der Bestellvorgang kann noch abge-
brochen werden.

So wird sichergestellt, dass Sie nicht versehentlich einen bereits erfassten Artikel mehrfach
bestellen.

ﬂ

Der Artikel befindet sich bereits

! - mit Menge 2 in einem oder mehreren Warenkérben

Méchten Sie den Artikel trotzdem bestellen?

(—r—

Kapitel 12. Seite 71



@ PHARMATECHNIK IXOS - Version 2015.6

13 Warenlogistik

13.1 Statistikiibertrag beim Buchen eines Ersatzartikels und bei der Bestell-
abfrage AV-Artikel

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Differenzen bearbeiten
Neu/gedndert:

Wenn Sie in einem Wareneingang feststellen, dass statt eines bestellten Artikels ein Ersatz-
artikel geliefert wurde, dann missen Sie die Muss-Differenz Fehlmenge bearbeiten. Hier
wahlen Sie wie bisher die Option Ersatzartikel aus und wahlen gleichzeitig den Lieferartikel
aus.

Nach Bestatigung der Fehlmenge kdnnen Sie wie bisher beim Bearbeiten der Kann-Differenz
im Fenster 'Differenzart 'Ersatz- oder Nachfolgeartikel' bearbeiten' wahlen, ob Sie einen Sta-
tistiklibertrag des nicht gelieferten auf den Ersatzartikel durchflihren méchten.

Falls Sie das bestatigen, wird - das ist neu - nach dem Buchen des Wareneingangs die Besta-
tigung des Statistikiibertrags eingeblendet.Hier konnen Sie, wie bereits aus der Arti-
kelverwaltung bekannt, den Lagerstatus des Zielartikel (des gelieferten Artikels) andern.

Auch direkt nach dem Bearbeiten der Bestellabfrage AV-Artikel, wenn Sie die Bestellung
des Nachfolgeartikel und gleichzeitig den Statistikiibertrag gewahlt haben, haben Sie im
sich 6ffnenden Fenster Bestatigung Statistikiibertrag die Moglichkeit, den Lagerstatus des
Nachfolgeartikels zu verandern, bspw. ihn an Lager zu nehmen.

@

Die Artikelstatistik wird vom Quell- auf den Zielartikel Gbertragen.

Quellartikel
GELOMYRTOL 205t Nega 2707614 G.Pohl-Boskamp GmbH & Co. KG

Zielartikel
GELOMYRTOL FORTE 20St POS 1479157 G. Pohl-Boskamp GmbH & Co. KG

Auswahl Lagerstatus _Z‘

OK Abbrechen

F12 Esc

13.2 Warenkorbposition in Terminbestellung umwandeln

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Warenkorbposition in Terminbestellung umwandeln

Neu/gedndert:

Bestellposition in einem Warenkorb, die aufgrund einer Abholung automatisch bestellt oder
manuell erfasst wurden, kdnnen in eine Terminbestellung umgewandelt werden. Anwen-
dungsfélle sind bspw. die Verschiebung einer Bestellung von teuren Artikeln in den nachsten
Monat oder der Wunsch eines Kunden, seine Nachlieferartikel erst zu einem bestimmten Ter-
min abzuholen.

Mit dieser Funktion entfallt die aufwendige Umwandlung einer Bestellposition in eine Ter-
minbestellung. Das Vorgehen wird wesentlich vereinfacht, wobei auch der Bezug zu ggf. aus-
gestellten Abholscheinen erhalten bleibt.

Nutzen Sie in Warenkdrben dafir die Funktion Terminbestellung - F11.
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Ba?eEx

< Warenlogistik > Warenkorb

Name Abruf  Tag Anlagedatum  A-Art Pos  Wert
Noweda 14.08.2015 2 95,73

[ Bestellabfragen |  Alle Artikel
Artikelbezeichnung DAR Menge | Nara EK [ Lieferant A-H.

Einheit NP PZN
ALMASED SHAKER 15t 23

ALMASED VITALKOST/PFLAN. PUL 5009

Strg | | Loschen | Bearbeiten | Info | Artikel | Artikel- | Ueferanten- | Termin- |  Bestellen

| | | | | | | erfassen | details | | wechsel | bestellung |
Al ) a5 i i 5 e o i i i i % i 0 i it i i 12

| Drucken

Falls sich die Bestellposition aus mehreren Teilmengen, d.h. Nachlieferungen fir mehrere
Kunden und ggf. Lagermenge, die nachbestellt werden muss, zusammensetzt, dann k&nnen
Sie im Fenster Auswahl Teilmengen auswahlen, welche Teilmengen des Verkaufs in die Ter-
minbestellung umgewandelt werden sollen und welche ggf. im Warenkorb verbleiben soll.
Die Teilmengen sind jeweils die Nachliefermenge fiir den/die Kunden und ggf. die bereits
an den Kunden abgegebene und deshalb ggf. nachbestellte Lagermenge.

StandardmaéBig sind alle Teilmengen, d.h. die Nachliefermenge fiir den Kunden als auch die
vorratige (bereits an den Kunden abgegebene) Lagermenge selektiert.

Wenn Sie bspw. die Lagermenge flr den nachsten Monat nachbestellen mochten, aber die
Nachlieferungen sofort bedienen mdchten, dann belassen Sie die Nachliefermengen fir den
Kunden im Warenkorb und wandeln nur die Lagermenge zur Terminposition um.

Artikelbezeichi DAR  Einheit NP PZN Menge Nara EK Status
03321472 6 0 15,10 [

ALMASED VF PUL 5009 nb

Die Bestellposition besteht aus mehreren Teilmengen.
Welche dieser Teilmengen méchten Sie zu einer Terminposition umwandeln?

Abhalnr.
3562
| Lagermenge 2

Menge

Kunde

oK | Abbrechen

F12 Esc

Mit OK - F12 bestatigen Sie die Umwandlung. Im sich 6ffnenden Fenster Bestellturnus ein-
geben, welches Sie bereits aus der Terminnotiz kennen, ist das Bestelldatum mit dem ersten
Tag des Folgemonats vorbelegt.

In der Terminbestellung werden alle Positionen einzeln aufgenommen, die zu diesem
Bestelldatum bestellt werden sollen. Damit ist es moglich, auch pro Position den Bestell-
termin mit Bearbeiten - F5 und Eingabe eines anderen Datums zu andern.

Kapitel 13. Seite 73



@ PHARMATECHNIK

IXOS - Version 2015.6

Die Positionen erhalten die Kennzeichnungen fir den Kundenbezug bzw. die Art der Lie-

< Warenlogistik > Terminbestellung ho?2@ b4
Name Bearbeitungsdatum  Pos  Wert
= Terminnotiz 14.08.2015 4 101,48
2 090 ;

ALMASED SHAKER 1st nb 09230032 01.09.2015 v 1 513 Abel, Steffen =

ALMASED VITALKOST/PFEPUL 5009 nb + 03321472 01.09.2015 v 3 15,10 Abel, Steffen =

ALMASED VITALKOST/PFE PUL 5009 nb > 03321472 01.09.2015 v 2 15,10
strg | | Loschen | Bearbeiten | Info | Artkel | Aikel- | Drucken |

[ [ [ | efassen | detsils | [
F4 | iades, {iaieS, F7 F8 | [—_)

13.3 10 letzte Retoureninformationen auswahlbar

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Gemeinsam einkaufen

Neu/gedndert:

Wenn Sie als Retourengrund 'Sonstiges' (Apo Sonstiges oder Li Sonstiges) angeben und
bestatigen, dann wird wie bisher automatisch die Eingabe einer Retoureninformation ange-
boten. Sie kdnnen eine neue Retoureninformation angeben oder - das ist neu - eine der letz-
ten 10 eingegebenen Retoureninformationen auswahlen.

Das erleichtert Ihnen das Bearbeiten einer Retoure, wenn Sie die gleiche Retou-
reninformationen fir alle Positionen oder auch fiir verschiedene Retouren eingeben méch-

ten.

Retoureninfo angeben:

Musterinfo_3
Musterinfo_2
Musterinfo_1

OK

F12

Ergdnzend zum Retourengrund "Sonstiges” kénnen Sie eine

Abbrechen

Esc
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13.4 Fokus bei Erfassen von Rabatten

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Gemeinsam einkaufen

Neu/gedndert:

Das Erfassen von Rabatten wurde vereinfacht, indem der Fokus im Eingabefenster sofort auf
dem einzugebenden Rabattwert steht. Dies betrifft sowohl Auftragsrabatte als auch Arti-
kelrabatte im Warenkorb, Bestellung, Lieferung - erfasst und wertgebucht.

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN 1
BAMBUSA D 1 GLO 10g N1 00000313 [¥| 1

Tragen Sie hier die vom Lieferanten gewahrten Rabatte ein, die nur fur diesen Artikel gelten.
Beachten Sie bitte, dass die Rabatte zeilenweise errechnet werden, d.h.
Ausgangsbasis fur die jeweilige Zeile ist der rabattierte EK aus der vorherigen Zeile.

Rabatt

* o003

Summe der Rabatte 0,00 €

Auftrags- oK
rabatt
F10 F12

Abbrechen

Esc

-

Tragen Sie hier die vom Lieferanten gewahrten Rabatte fiir den gesamten Warenkorb ein.
Beachten Sie bitte, dass die Rabatte zeilenweise errechnet werden, d.h.
Ausgangsbasis fur die jeweilige Zeile ist der rabattierte EK aus der vorherigen Zeile.

Rabatt [Freiwanl | otc [ Rx
* |___ooolfs ] z 2
Summe der Rabatte 000 €

gemaB dieser Angabe

Gesamtsumme der Rabatte 0,00 €
(incl. artikelspezifischer Rabatte)

OK Abbrechen

F12 Esc

13.5 Gemeinsamer Einkauf - Getrennte Buchung im Apothekenverbund

Modul: Warenlogistik

Anwendungsfall: Gemeinsam einkaufen

Neu/gedndert:

Wenn Sie in Threm Apothekenverbund gemeinsam einkaufen, die Waren fir die anderen Ver-

bundapotheken jedoch direkt an diese Apotheken schicken, dann ist es sinnvoll, wenn diese

Apotheken ihren Wareneingang selbst erfassen und buchen kénnen.

Gehen Sie dazu zunachst vor wie gewohnt.

1. Eroffnen Sie einen gemeinsamen Warenkorb mit Neuer gem. Warenkorb - Strg+F3,

erfassen Sie die Artikel, prifen Sie im Detailbereich ggf. die Verteilung auf die Ver-
bundapotheken. In unserem Beispiel bestellt die Center-Apotheke.
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Gesamtbestand | 63 Gesamtmenge = 2 Gesamtreichweite 9999

Die neue Welt der Apotheke

& w istik > Wi Artikel erfassen B Lo? @ x
Name Abruf Tag Anlagedatum  A-Art  Pos Wert
ratiopharm GmbH ‘g 05.08.2015 3 176,55

¥ Mengengptimierung Dispozeit 90 Mengenvorgabe 1
‘Arllkelbezeithnung ‘ DAR ‘ Einheit | NP ‘ ‘ | ‘ PZN ‘ Menge‘ Nara ‘ EK ‘ Lieferant ‘A.—H. ‘ | ‘
KYTTA SALBE F CRE 1509 N3 04922647 9 o 9,65
SOLEDUM KMR 505t N2 ig 02047862 9 [ 6,32
DOLORMIN FUER FRAUEN TAB 205t 02434091 9 [ 547 =
o o

Apotheke [status [ MO BMO] verf. Best. [ vorratst. | Vorschiag [ Menge | Reichw | Bemerkung [4]
Apotheke im Karl-Albrecht-Hof Negative 0,00 0,00 0 0 T = ‘5
Center Apotheke PQS 008 000 2 o a 4 o b
Drachen Apotheke POS 008 0,00 4 - q o |
Hellas-Apotheke POS 015 0,00 1 = £ = Uberbestand: 1 [~
Angebote
| Lieferant Angebotsliste ‘ Menge ‘ Nara | ‘ AngebutstK| Ersparnis ‘ % |Z\
4w Lech Apotheke 411 1,36 24,86 |=
4y Hellas-Apotheke 1 444 1,03 1883 L
44 Unstrut Apotheke 1 444 1,03 1883
44 Drachen Apotheke 1 444 1,03 1883 [+
Strg | Speichern ‘ Léschen ‘ Info ‘ Artikel- ‘ Lieferanten- ‘
details wechsel
Alt F1 F4 F§ F8 F10

2. Drucken Sie nun mit Drucken F9 ggf. das Bestellprotokoll oder die Faxbestellung
pro Apotheke (anteilige Bestellung) aus und geben Sie dieses dem Grof3-
handelsvertreter mit oder senden Sie den Ausdruck per FAX an den GroBhandel, so
dass dieser die gemeinsame Bestellung fiir die einzelnen Verbundapotheken aufteilen

kann.

VON: Center Apotheke Tal-Nr. : 0815/87
Dr. IX0S Fax-hr. 1 0615/22
Andreaestraie 8 IDF-Nr. $1010101

71543 Beilstein Kd.Nr.

AGB 11235 Steuernr: 0000011110000

AN: ratiopharm GmbH Tel-Nr. :0800/8005010

Fax-Nr. :0800/8005011

Graf-Arco-Str. 3

89079 Ulm Kd.Nr.

erstellt am: 05.08.2015 um 14:27 Uhr Seitenzahl: 1

FAX-BESTELLUNG ratiopharm GmbH 14:27 vom 05.08.2015 Seite: 1

Menge PZN DAR Einheit EKPreis
4 02434091 DOLORMIN FUER FRAUEN TAB 205t 547€
3 04922647 KYTTA SALBE F CRE 1509 9685€
5 02047862 SOLEDUM KMR 50 St 632€

Bestellposifionen: 3 Warenwert: 8243€

Bitte rufen Sie unter 0615/87 an, wenn das Fax unvollstandig ist!
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Die neue Welt der Apotheke

3. Bestellen Sie den Warenkorb mit Bestellen - F12.
E:’ Daraufhin ist die Bestellung in allen Apotheken, welche Ware erhalten, mit dem

4. Wahlen Sie nun in der bestellenden Apotheke Bestellung splitten - Strg+F5.

Kennzeichen einer '@ gemeinsamen Bestellung zu sehen: in der bestellenden Apo-

theke in normaler schwarzer Schrift, in den Verbundapotheken in grauer Schrift, nicht

anderbar.
@ Warenlogistik @ ,g ‘7 @ x
%'} |. Merkzettel H »  Warenkorb H » Bestellungen H » Lieferungen H »  Retouren Hn Archiv |
m ‘ | ‘ Name | ‘ Lieferzeit ‘ Best-Nr. ‘ A-Art | Pus‘ Wert‘ |
1 A Pharma GmbH o 05.08.2015 07.57 06.08.2015 22,75

ratiuharm GmbH

Neue Gem Bestellung | Lieferzeit | Auftragsart Riick- Rabatt Kontakte
Bestellung splitten meldungen | erfassen
Alt Strg+F3 Strg+F5 | Strg+F6 | Strg+F7 Strg+F9 | Strg+F10 Strg+F12
</ Warenlogistik @ g 7 @ X
E’E »  Warenkorb H ¢ Bestellungen H b Lieferungen H »  Retouren H M Archiv |

Bahnhof-Apotheke
NELSONS GMBH

Anlagedatum

10.07.2014 al
Dr. B. Scheffler Nachf. GmbH & € 25.07.2014 1 330
Hager & Werken GmbH & Co. K& 22.08.2014 3 12,14
26.08.2014 2 7,05
29.08.2014 1 445
211 17102014 1 287 |
T GmbH B 05.08.2015 5 31,94

E:” Die gemeinsame Bestellung wird in lokale Bestellungen fir jede beteiligte Apo-

theke umgewandelt.

@ Warenlogistik

»  Merkzettel H» Warenkorb ”’ Bestellungen H» Lieferungen ||> Retouren H"

Archiv

b a? @@ x

Name

Noweda

Er
b
oo

Bestellzeit
19.08.2014

Lieferzeit
1817 20082014 07:59

Best.-Nr. | A-Art

A Hageda 19.082014 1830 20082014 0800 16 188,80
1 A Pharma GmbH 05082015 (0757 06082015 1 275
Lech Apotheke 17062014 1317 1 9,88
s Noweda 19082014 1524 ve 1 108
Noweda 19.08.2014 1825 Ve 1 32,96

| ratiopharm GmbH - 05082015 0824 3 8243 |

Beispiel: Lokale Bestellung in der bestellenden Apotheke
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@ Warenlogistik @ g ? @ x

== |> Merkzettel ||> Warenkorb ‘|» Bestellungen H» Lieferungen H» Retouren H" Archiy |

Name Bestellzeit Lieferzeit Best.-Nr. | A.-Art Pos Wert

EL|

“ ¥ Homeda Pharma GmbH 02.09.2014 18:22 03.09.2014
@ Anbieter 315 04.09.2014 1812 05.09.2014 17 113929
ﬁ WEPA Apothekenbedarf Gmbh 21072014 10:50 1 55,60
B I ratiopharm GmbH 05.082015 08:40 3 42,88

Beispiel: Lokale Bestellung in der belieferten Apotheke

Jede Apotheke erhélt darin die fir sie bestellten Artikelmengen.

<& Warenlogistik > Bestellung @ g ‘7 @ X
Name Bestellzeit Lieferzeit A-Art Pos Wert
ratiopharm GmbH 05.08.2015 08:24 3 82,43
Alle Artikel

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Menge | Nara Offen EK|A-H.

DOLORMIN FUER FRAUEN

KYTTA SALBE F CRE 150g N3 04922647 3 o 3 9,65

SOLEDUM KMR 505t N2 T 02047862 5 (1] 5 6,32

Beispiel: Artikelmengen in der bestellenden Apotheke
5. Nun kann jede Apotheke nach dem Eintreffen der Ware selbststandig ihren (lokalen)
Wareneingang erfassen und buchen.
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14 Medikationsmanagement
14.1 Verlaufsdetails

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Verlaufsdetails einsehen

Neu/gedndert:

Das Fenster zum Einpflegen der Medikation und der Dosierung wurde umstrukturiert, um
eine einheitliche Struktur zwischen IXOS, den Connect-Produkten und Projekten wie AMTS
und ARMIN zu schaffen. Zudem haben Sie nun die M&glichkeit, unregelmaBige Dosierungen
abbilden zu kénnen. Beachten Sie auch, dass das Anlegen einer Medikation und das Anlegen
einer Dosierung nun getrennt erfolgen kann. Details dazu finden Sie in den nachfolgenden
Kapiteln.

Das Fenster wurde umbenannt von 'Medikationsdetails' in Verlaufsdetails, da hier die Details
des gesamten Medikationsverlaufs dargestellt werden. Es unterteilt sich in folgende drei
Bereiche:

« Verlaufsinformationen
« Dosierungsinformationen

« Artikelinformationen

&7 Kontakte > Kunde > Medikati > Verlau i ha?@ x
Name Wirkstoff Starke - 1
L . .
G. GroB Acetylsalicylsdure Ve rl a ufS| nfo rm atlone n 500 mg | 3
Indikation Therapiebeginn  03.08.2015 Dauermedikation* Ja A
Infotext  moglichst nicht auf niichternen Magen einnehmen Reichweite 01.09.2015 Blisterartikel V7|
Therapiearzt Bethanie Kimbrell j| akt. Gesamtbestand 29,00 St Selbstmedikation
Eingabe / Pflege Ubersicht
Dosiereinheit 100 St = ™ ,7 1/1
Dosierungsart Téglich Tageszeiten
niichtern | morgens‘ minags| abends zur Nacht
1,00

Dosierungsinformationen

giltig ab | 03.082015 ][ 11:37] bis geandert am 03.082015 | 11:38 von Wurst, Hans

Artikel / DAR Einheit | Rest Start Ende Abgabemenge 30,00 St / Packungen 1

03.0815 01.09.15
3 -
= ASS 500 HEXAL TAB 308t 29005t o oo Rest 2900/ [st [Z] =
. . . Restbestand nicht verwenden
Artikelinformationen
erfasst von  Wurst, Hans am | 03.082015 11:37
- Verordnungsarzt B
g A ch-B. Verfall
(=]
Strg Neue | Dosierung | Dosierung |  Stopp Waren- Biisterinfo | Muster |Ubemehmen
Dosierung | I6schen | bearbeiten | anlegen | wirtschaft eintragen
Alt F3 F4 5 F6 F7 F10 F11 F12

Eine Gegeniberstellung der Informationen und Felder der bisherigen 'Medikationsdetails'
und der Verlaufsdetails finden Sie auch im Dokument 'Gegenuberstellung der Medi-
kationsdetails und der Verlaufsdetails' und in der Onlinehilfe.
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14.2 Verlaufsinformationen einpflegen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Verlaufsinformationen einpflegen

Neu/gedndert:

Im oberen Bereich pflegen Sie die weitgehend bekannten Verlaufsinformationen ein:

)

(ﬂ Kontakie > Kunde > Verlaufsdetails \j—j =L 7 @ x

@) 1
B

Dauermedikation* Ja

Name Wirkstoff

D. Musterfrau Simvastatin

[11] Therapiebeginn  18.08.2015 !

Indikation Akutes Koronarsyndrom

Infotext

Therapiearzt Dr. med Hermelinda Franzen

Reichweite | 26.10.2015
akt. Gesamtbestand 100 St

Blisterartikel v

Selbstmedikation

Button - Kennzeichnung, dass ein Medikationsstopp vorliegt: 9 Medikationsabbruch,

o Medikationspause. Klicken Sie die Buttons, um den Medikationsstopp einsehen und
bearbeiten zu kénnen.

“ Im Tooltip werden alle enthaltenen Stopps aufgelistet.

Indikation - Vom Arzt mitgeteilte Indikation. Diese sollte nach Mdglichkeit allgemein
gehalten werden, damit sie bei Indikationsanderungen nicht angepasst werden muss.
(Beispiel: Ibuprofen > Zahnschmerzen, dann Regelschmerzen und spéater Gelenk-
schmerzen; hier besser ,Schmerzen”).

Infotext - Freitext, der eine zuséatzliche Information zur Einnahme enthalten und ggf.
auch auf Druckdokumente gedruckt werden kann.

Therapiearzt - Arzt und Telefonnummer (sofern hinterlegt), bei dem Rezepte ange-
fordert und Rickfragen zur Therapie gestellt werden kdnnen. Der Arzt ist aus der Kon-
taktsuche fir Arzte zu Gibernehmen. Dieser wird auch in der Medikationsiibersicht und
auf Drucksticken ausgewiesen.

Therapiebeginn - Datum des Therapiebeginns fir den Medikationsverlauf. Im Tooltip
wird neben dem Datum auch die genaue Uhrzeit angezeigt.

« ! -Kennzeichnung noch nicht begonnener Verlaufe
« (Artikel noch nicht abgegeben) - Artikel wurde noch nicht abgegeben
« (Abgabe) - Artikel wurde abgegeben, aber es ist keine Dosierung hinterlegt

Reichweite - Datum, an dem der aktuelle Gesamtbestand gegen 0 lauft. Im Tooltip wird
neben dem Datum auch die genaue Uhrzeit angezeigt.

akt. Gesamtbestand - Aktueller Gesamtbestand aus allen Abgaben. Ausnahme:
Bestande, fiir die das Feld Restbestand nicht verwenden aktiviert ist, werden nicht mit
bertcksichtigt.
Anzeige der alternativen Einheit nur dann, wenn eine alternative Einheit definiert wurde.
Dauermedikation - Kennzeichnung, ob es sich um eine Dauermedikation handelt. Die
Eingabe muss verpflichtend mit Ja oder Nein erfolgen.
Bei einer Dauermedikation werden folgende Funktionen unterstutzt:

« Berlicksichtigung fiir die Rezeptanforderung

« Medikation erscheint auch ohne Bestand auf allen Dosierungsdruckstiicken bzw. -
anzeigen (Medikationsplan, Wochenplan, Blisteretikett, Bister-plan, AMTS-Plan)
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« Medikation erscheint auch bei ausgelaufenem Bestand (vor Beginn des Fil-
terzeitraumes) in der Medikationsiibersicht bzw. dem Medikationsplan. Die Medi-
kation ist dann rot unterlegt.

Medikationstubersicht || Medikationsprofil ” Problemdoku H Verhalten/Messwerte ” CAVE |

Filterkriterien ab 19.08.15, Mit Bedarfsdosierung

Therapiebeginn™| Wirkstoff | Starke Artikel / DAR Dosierung

B e 190815 BeinwellwL 350 mg CRE ARAL

06:00—3; 08:00—~2; 12:00—~

= 010815 CADIETE,| oy o SERANEALE D 18:00-2; 21:00-3; St
gigantea TAB aglich)
Nicht aktive Verldufe
05-0-0-05t
(Artikel nicht » Phenprocor 3 ma FALITHROM 6 (Mo, Mi, Do, Fr)
abgegeben) “FTA 1-0-0-05t

« Blisterartikel - Kennzeichnung, ob die Artikel des Verkaufs fiir den Kunden verblistet
werden.

« Selbstmedikation - Kennzeichnung, ob der Artikel als Selbstmedikation, d.h. ohne arzt-
liche Verordnung angewendet wird. Beim Anlegen eines neuen Verlaufs mit einem Nor-
malverkauf wird die Kennzeichnung automatisch gesetzt.

14.3 Dosierungsinformationen einpflegen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Dosierungsinformationen einpflegen

Neu/geandert:

Vorab eine kurze Zusammenfassung der Anderungen:

Die Mdglichkeiten zur Eingabe der Dosierung wurden um folgende Dosierungsarten erwei-
tert, um alle Dosierungsschemas abbilden zu kénnen:

« Taéglich - Tagliche sich wiederholendes Einnahmeschema

« Bedarfsdosierung - Dosierung erfolgt nach Bedarf, ggf. mit Vorgaben der Einzel- und
der Tagesgesamtdosis. Mit dieser Dosierung kdnnen weder Bestande noch Reichweiten
berechnet werden.

« Freie Dosierung - Eingabe eines Freitextes zur verordneten Dosierung, bspw. '1-2
Tabletten morgens'. Mit dieser Dosierung kdnnen weder Bestande noch Reichweiten
berechnet werden.

o (Zyklus) Wochentlich / (Zyklus) Monatlich - Wochen- bzw. Monatszyklus, der sich

jede Woche / jeden Monat wiederholt
Damit kdnnen bspw. auch unregelmaBige Dosierungen abgebildet werden.
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Beispiel:

< Kasse > Verlaufsdetails

Name

S. Dahl
Indikation | Thrombose

Infotext | Vitamin K meiden!

Therapiearzt | Lenz Apel; 0615/32

Eingabe / Pflege u

Dosiereinheit

Dosierungsart | (Zyklus) Wochentlich

nLi(htem‘

=

Tageszeiten

mmrgens‘

Uhrzeiten

miﬂags‘

abends‘

ha?e x
Wirkstoff Starke [a] 1
Phenprocoumon 3mg EJ 1
Therapi Artikel nicht Dauermedikati Nein -

Reichweite ' 23.09.2015 Blisterartikel

\:| akt. Gesamtbestand 0 St Selbstmedikation

Ubersicht

is - =e A IPAT RN T Y

zur Nacht ‘

Montag
Dienstag
Mittwoch
Donnerstag
Freitag
Samstag
Sonntag

0,50
1,00
0,50
0,50
0,50
1,00

e (Zyklus) 2...4-Wochen, (Zyklus) 2...31 Tage - Wochen- bzw. Tageszyklus, der sich alle 2

..4 Wochen / 2 ... 31 Tage wiederholt
Beachten Sie bitte auch die Erweiterung der Méglichkeiten zur Uhrzeitangabe und die Ande-
rung der Standardeinnahmezeiten, welche im Kapitel 'Anpassung der Einnahmezeiten' auf

Seite 89 beschrieben wird.

Nach Eingabe der Dosierungsinformationen kdnnen Sie im Feld giiltig ab unterhalb der
Dosierungsinformationen den Zeitpunkt einstellen, ab welchem dieser Dosierungsabschnitt

beginnen soll.

:

Falls Sie die Angaben bereits gespeichert haben und mdéchten die Dosierung bzw. das

Startdatum noih einmal andern, mussen Sie in den Bearbeitungsmodus wechseln. Nutzen
Sie dazu den [#] Button oder die Funktion Dosierung bearbeiten - F5.

Detaillierte Informationen zum mittleren Bereich der 'Dosierungsinformationen:

Eingabe / Pflege H

Ubersicht

st - L ®

Tageszeiten

Dosiereinheit 1

&)

morgens ‘

Dosierungsart  Taglich Uhrzeiten

nuchtern mittags‘

abends|

zur Nacht ‘

1,00

00:00

gliltig ab IE‘OE‘ZOISB 15:22| bis | 19.08.15

1,00

gedndert am | 18.08.2015 | 15:22 von Griinewald, Gisela

« Reiter Eingabe/Pflege - Dosierungsdaten eines einzelnen Dosierabschnitts

« Dosiereinheit - Faktor und Einheit der verlaufsbildenden Dosiereinheit, sowie Fak-
tor und Einheit der alternativen Dosiereinheit.

Der _J Browse-Button ermdglicht die Eingabe einer alternativen Einheit fur die

Einnahme.

Das Icon 9 signalisiert, dass vom Hersteller die Mdglichkeit zur Dosierung in einer

alternativen Einheit gemeldet wurde.
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Dosierungsart - Anwendungsschema bzw. Zyklustyp

Mogliche Werte: Taglich, Bedarfsdosierung, Freie Dosierung, (Zyklus) W6chent-
lich, (Zyklus) Monatlich, (Zyklus) 2...4-Wochen, (Zyklus) 2...31 Tage
Tageszeiten - Aktiviert den Tageszeiten-Modus. Hier umfasst die Dosierung bis zu
finf Anwendungen pro Tag: niichtern entspricht 06:00 Uhr, morgens entspricht
08:00 Uhr, mittags entspricht 12:00 Uhr, abends entspricht 18:00 Uhr, zur Nacht
entspricht 21:00 Uhr.vormittags

Uhrzeiten - Aktiviert den Uhrzeiten-Modus. Hier umfasst die Dosierung bis zu zehn
Anwendungen pro Tag. Initial sind 7 Uhrzeiten vorgeblendet: 06:00 Uhr, 08:00 Uhr,
10:00 Uhr, 12:00 Uhr, 15:00 Uhr, 18:00 Uhr, 21:00 Uhr. Die Uhrzeiten sind in den Spal-
tenkdpfen eingabefahig und anderbar.

o Anzahl der Uhrzeiten - Auswahl der Anzahl.

Eingabe / Pflege | Ubersicht

Dosiereinneit 1 st = [- @ [t () (2] )[4 1 [)0i)

Dosierungsart | Taglich < Tageszeiten @ Unrzeiten Z|

0600 0800 10:00 1200 1500 1800 | 2100

#  Wenn der Medikationsverlauf fur Blisterartikel aktiviert wurde, dann sind bis
zu 5 Uhrzeitangaben moglich.

\i/ Flgt einen neuen Dosierungsabschnitt ein. Nutzen Sie dafiir auch die Funktion
Neue Dosierung - F3.

\@ Loscht den aktuell angezeigten Dosierungsabschnitt. Nutzen Sie dafir auch die
Funktion Dosierung l6schen - F4.

\ﬁ Aktiviert den Bearbeitungsmodus fir die aktuell angezeigte Dosierung. Nutzen
Sie daflr auch die Funktion Dosierung bearbeiten - F5.

\M Wechselt zum ersten Dosierabschnitt.

\i‘ Wechselt zum vorherigen Dosierabschnitt.

Nummer des aktuellen Dosierabschnitts / Gesamtzahl der Dosierabschnitte
\L‘ Wechselt zum nachsten Dosierabschnitt.

\ﬂ Wechselt zum letzten Dosierabschnitt.
Tabelle - Auflistung aller Dosierungsinformationen zu den gewahlten Zeiten. Nut-
zen Sie auch folgende Tastenkombinationen zum Navigieren in der Dosie-
rungstabelle:
o Die = rechts- bzw. €= links-Tasten ermdglichen das Bewegen des Fokus inner-
halb der Zelle vor und nach das Komma
« Die Enter-Taste ermdglichen das Bewegen des Fokus innerhalb der Zeile zur
nachsten Zelle bzw. mit Shift+Enter zur vorigen Zelle
« Die " auf- bzw. W abwirts-Tasten ermoglichen das Bewegen des Fokus inner-
halb der Spalte zur oberen bzw. unteren Zelle
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« giiltig ab ... bis - Datum und Uhrzeit des Dosierungsbeginns und des Dosie-
rungsendes dieses Dosierungsabschnittes. Das Dosierungsende (guiltig bis) wird
berechnet; der letzte Dosierungsabschnitt hat keine "gultig bis"-Angabe, sondern

immer ein offenes Ende.

« geidndert am - Anderungsdatum und -uhrze

it

« von - Bearbeiter, welcher die Anderung vorgenommen hat.

« Reiter Ubersicht - Auflistung der einzelnen Dosierungsabschnitte

Eingabe / Pflege

Ubersicht ‘

geandert von
Grunewald, Gisela
Grinewald, Gisela

14.4 Artikelinformationen aus- und einblenden

Modul: Medikationsmanagement
Anwendungsfall: Artikelinformationen aus- und einb
Neu/gedndert:

lenden

Um einen mehrstufigen Dosierungsabschnitt (bspw. Wochenzyklen) besser einsehen zu kon-
nen, kdnnen Sie den Bereich 'Artikelinformationen' der Warenwirtschaft und Details aus-

und wieder einblenden.
Nutzen Sie dazu die Funktion Warenwirtschaft - F7.

@ Kasse > Verlaufsdetails

Name Wirkstoff Starke

D. Musterfrau Simvastatin 10 mg

Indikation | Akutes Koronarsyndrom Therapiebeginn | Artikel nicht abgegebe

Dauermedikation® Ja -

Infotext Reichweite | 22.09.2015 Blisterartikel v
Therapiearzt | Dr. med Hermelinda Franzen B akt. Gesamtbestand 0 St Selbstmedikation
Eingabe / Pflege u Ubersicht
Dosereer E - e EANPACTENE T
Dosierungsart | (Zyklus) 2-Wochen D Tageszeiten Uhrzeiten
nUchtem| morgens‘ miﬂags‘ abehds‘ zur Nachl‘
Montag 1,00
Dienstag 1,00
Mittwoch 100 100
Donnerstag 1,00 1,00
Freitag 1,00 1,00 1,00
Samstag 1,00 1,00 1,00
Sonntag 100 100 100 100
Montag (2. Wo) 100 100 100 100
Dienstag (2. Wo) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Mittwoch (2. Wao) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Donnerstag (2. Wo) 1,00 1,00 1,00 1,00
Freitag (2. Wo) 1,00 1,00 1,00
Samstag (2. Wo) 100 1,00
Sonntag (2. Wo) 1,00
glltigab | 19.08.2015 B 00:00| bis gedndert am 18.08.2015 | 15:31 von Griinewald, Gisela
Strg Neue Dosierung | Dosierung Stopp ‘Waren- ‘ Muster | Ubernehmen
Dosierung | I6schen | bearbeiten | anlegen | wirtschaft eintragen
L F3 F4 5 F6 F7 Fi1 F12
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14.5 Artikelinformationen einsehen und pflegen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Artikelinformationen einsehen und pflegen

Neu/gedndert:

Im unteren Bereich sehen Sie die Artikelinformationen, u.a. mit den Bestandsinformationen
und der Mdglichkeit zur Bestandskorrektur:

Artikel / DAR Abgabemenge 100 St / Packungen 1
SIMVASTATIN RATIO 10MG 220915 261015 7]
- 100 5t O Rest ofst |[£]=
Restbestand nicht verwenden
= SIMVASTATIN 1A PHARMA V100t 100t 18.0815 22.09.15

= 10MG FTA 18:00 06:00

erfasstvon | Grinewald, Gisela ~ am | 18.08.2015 | 15:04

Verordnungsarzt Dr.med Wiltraut Abel; 0615/42 u

Ch.-B. 12345678 Verfall |04.2016

Im Bereich Warenwirtschaft werden die Artikel aufgelistet, die fur diesen Medi-
kationsverlauf abgegeben wurden, inkl. Restbestand sowie Start- und Endzeit der Einnahme.

« Rest - Zeigt die noch einzunehmende Menge der Packung bzw. den Abga-
berestbestand.
Im Bereich Details werden die Details zur Medikation, die im Bereich Warenwirtschaft mar-
kiert ist, aufgelistet:

. Abgabemenge - gesamte Abgabemenge (Bsp.: Abgabe von 2 Packungen & 100St ent-
spricht Abgabemenge = 200St)

« Packungen - Menge der abgegebenen Packungen

 Rest - Abgabemenge abzlglich der davon bereits eingenommenen Einheiten.

‘ﬁ - Abgaberestbestand korrigieren: Offnet das Fenster Bestandskorrektur (siehe fol-
gendes Kapitel)

Ist eine Packung komplett aufgebraucht (Rest = 0), so ist eine nachtragliche Bestands-
korrektur nicht mehr moglich.

= - Restbestand in alternativer Einheit, sofern definiert

« Restbestand nicht verwenden - Mit dieser Checkbox kann der Benutzer signalisieren,
dass er den Restbestand nicht verwenden kann/wird und einen Medikationsabbruch auf
der Medikationsebene kennzeichnen. Ist die Checkbox aktiviert, so wird der Abga-
berestbestand automatisch auf ,0,00” korrigiert und nicht mehr in den Gesamtbestand
des Verlaufs eingerechnet.

Beispiel: Patient bekommt ein Medikament von der Firma Hexal und vertragt einen
Hilfsstoff nicht. Er muss unverziglich auf Firma Ratiopharm umsteigen. Wiirde nun der
Anwender einen ,normalen” Medikationsabbruch anlegen, so hatte er noch immer
einen Restbestand. Wiirde nun der Verlauf wieder durch eine neue Buchung von Ratio-
pharm aktiviert werden, so wirde das System mit dem Restbestand von Hexal weiter
rechnen. Wenn er aber nun diese Checkbox markiert, dann signalisiert er, dass der Rest-
bestand nicht verwendet werden soll und der Patient kann mit der Einnahme eines
neuen Medikamentes fortfahren.

« Verordnungsarzt - Der aus der Kasse fiir den Verkauf Gbermittelte bzw. beim Mus-
tereintrag erfasste Arzt inkl. Telefonnummer (sofern hinterlegt). Hier sollte der (in den
Kontaktdaten hinterlegte) Arzt stehen, der diese Verordnung veranlasst hat, um die
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Maoglichkeit fur Ruckfragen zu bieten.

Wourde kein Verordnungsarzt eingegeben, so bleibt das Feld leer. Der Arzt wird nie von
der Vorgangermedikation ibernommen.

Dieser Arzt wird auf keinem Druckstiick ausgewiesen; die Angabe dient nur zu Recher-
chezwecken.

« Ch.-B. / Verfall - Chargenbezeichnung und Verfalldatum.

A Die beiden Felder sollten ausgefiillt sein, wenn der Verlauf Blisterartikel enthalt
(Checkbox Blisterartikel ist aktiviert).

Mit Medikation loschen - Strg+F4 konnen Sie die im Bereich Warenwirtschaft markierte
Medikation |6schen.

Im Tooltipp auf dem Verkaufsart-Icon wird der Buchungszeitpunkt der Medikation ange-
zeigt, was insbesondere flr Mustereintrage von Interesse sein kann.

Artikel / DAR

08.08.15 08.09.15
18:00 08:00
Fremdbezug (Mustereintrag) 01.08.15 08.08.15

Buchung: 01.08.15 00:00 CLUE 1St os00  12:00

& CEFAMADAR TAB 200 St 260 St

Warenwirtschaft

14.6 Bestandskorrekturbuchung vornehmen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Bestandskorrekturbuchung vornehmen

Neu/gedndert:

Bestandskorrekturbuchung nehmen Sie in den Verlaufsdetails im Bereich Details vor. Wah-

len Sie dazu den Button.

Artikel / DAR Einheit | Rest Start Ende Abgabemenge 20! st Abgaberestbestand bearbsiten
B8 FALITHROM FTA ?Ejég'ls Rest 20/st K] =
2i
T i
200815 27.0915 Restbestand nicht verwenden
]
% =9 MARCUMAR TAB 98 St 97,55t 0800 1200
E erfasst von | Kohn, Valentina am 19.08.2015 09:10
E Verordnungsarzt | Dr. med Arabella Brandes; 0615/65 B
£
a
= Ch.-B. 1234 Verfall | 12.2016

Im Fenster Bestandskorrektur nehmen Sie die Korrektur des Bestandes vor.
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P 7

Hinweis: Da die Medikationsdaten den maximalen Packungsinhalt ausweisen,
kann keine Bestandserhéhung erfolgen.
Verwenden Sie die Funktion Mt i ' um den Gesar
des Medikationsverlaufs zu erhdhen.

Abgabemenge 100,00 St /Packungen 1
Korrektur von 100,00 St

Begriindung
Erfassungszeitpunkt | 18.08.2015 ~|| 16:29

OK Abbrechen

F12 Esc

Beachten Sie dabei Folgendes:

Der \ﬁ Button ist nicht editierbar, wenn der Bestand der Packung bereits aufgebraucht ist.
Der Bestand kann auch nicht beliebig geandert werden.

Beispiel 1:

Hat der Patient einen Blister mit 10 Stlck verloren, so kann aus dieser Packung (mit Charge X
und Verfall Y) kein Bestand von 15 Stick hinzugebucht werden. D.h. man kann nur so viel
Bestand zu einer Packung hinzubuchen, wie man vorher abgebucht hat.

Beispiel 2:

Hat der Patient z.B. von seinem Lebensgefahrten eine Packung mit dem Rest von 50 Stiick
bekommen, so muss diese mit Hilfe der Funktion Mustereintrag eingebucht werden, weil
dieser Bestand nicht mit den vorherigen Bestandsabgaben in Beziehung gebracht werden
kann. Hierfur kdnnen und sollen dann separat Charge und Verfall gepflegt werden.

Beispiel 3:

Fuhrt die Apotheke eine Heimbegehung durch, erfolgt vor Ort eine Bestandsaufnahme der
dort vorhandenen Medikamente pro Patient. Diese Bestande werden auf einem Blatt Papier
erfasst. Zu einem spateren Zeitpunkt werden die im Heim erfassten Bestande in das System
eingepflegt. Problem hierbei ist, dass zwischen dem Zeitpunkt der Bestandserfassung und
dem Zeitpunkt der tatsachlichen Bestandskorrektur im System so viel Zeit vergehen kann,
dass der Patient in der Zwischenzeit mindestens eine Dosis genommen haben kdnnte. Das
bedeutet, dass der Benutzer zum Zeitpunkt der Bestandskorrektur im System den im Heim
erfassten Bestand abzliglich der seit dem genommenen Dosen eintragen musste, was feh-
leranfallig ist.

Deshalb bietet das Fenster Bestandskorrektur die Moglichkeit zum Rickdatieren der Bestand-
serfassung, so dass die tatsachlichen aktuellen Bestande automatisch ermittelt werden.
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14.7 Medikation ohne Dosierung einbuchen und umgekehrt

Modul: Kasse, Faktura, Kontakte, Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Artikelabgabe und Einpflegen der Dosierung

Neu/gedndert:

Die Abgabe von Artikeln an einen im Rahmen des Medikationsmanagements betreuten Kun-
den und das Einpflegen der Dosierungsdaten fur diese Medikation - wurden voneinander
getrennt. So kdnnen Sie nun bspw. eine verordnete Dosierung fiir einen Kunden einpflegen
(per Mustereintrag), auch wenn noch kein Verkauf tber diese Medikation und damit den Arti-
kel an ihn abgewickelt wurde. Ebenso kdnnen Sie die Medikation beim Verkauf anlegen,
ohne Dosierungsangaben einzutragen.

Damit lassen sich bspw. Verkdufe zligig abwickeln, wahrend die Dosierungsangaben spater -
bspw. im Backoffice - eingepflegt werden.

Um eine Dosierung bereits vor einem Verkauf des Artikels zu hinterlegen, wahlen Sie in den
Verlaufsdetails, im Medikationsplan und der Medikationsiibersicht die Funktion Muster
eintragen - F11. Bei Auswahl der Funktion aus den Verlaufsdetails ist der im Bereich Waren-
wirtschaft markierte Artikel bereits vorbelegt.

“ Beachten Sie dabei Folgendes:

« Tragen Sie im Feld Packungen 0 ein, wenn der Artikel noch nicht abgegeben wurde,
aber sie mochten bereits die Dosierungsinformationen fir die Medikation hinterlegen.

« Falls der Artikel bereits abgegeben wurde, dann andern Sie das Datum auf das Abga-
bedatum, damit dieses mit dem Eintragen der Dosierung als Therapiebeginn hinterlegt
und zur Berechnung der Bestande herangezogen wird. Nach dem Einbuchen des Mus-
tereintrags konnen Sie den Abgabezeitpunkt und damit den Therapiebeginn nicht mehr
rickdatieren!

1.0

Datum*  18.08.2015 ~| 00:00

EUTLCRBISIMYASTATIN 1A PHARMA 10MGS

DAR FTA Einheit 1005t PZN | 01970491
Packungen* 1
Arzt D
OK Abbrechen
F12 Esc
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14.8 Stornierung eines Verkaufs oder Kundenwechsel ohne Auswirkung auf
Medikationsverlauf

Modul: Verkaufsverwaltung

Anwendungsfall: Artikelabgabe und Einpflegen der Dosierung

Neu/geandert:

Falls Sie den Verkauf fur einen Artikel stornieren oder den Kunden wechseln, dann bleibt der

Medikationsverlauf inklusive der Dosierung zunachst erhalten. Eine Hinweismeldung macht
Sie darauf aufmerksam, dass Sie die Dosierung, falls eingepflegt, ggf. beim urspriinglichen
Kunden noch anpassen missen.

14.9 Anpassung der Einnahmezeiten

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Einnahmezeiten eingeben

Neu/gedndert:

Die Einnahmezeiten werden bei einer Tageszeitfestlegung auf folgende Uhrzeiten abge-
bildet:

« Nichtern = 06:00Uhr

« Morgens = 08:00Uhr

« Vormittags = 10:00Uhr
« Mittags = 12:00Uhr

« Nachmittags = 15:00Uhr
« Abends = 18:00Uhr

 Zur Nacht = 21:00Uhr
Folgende bisherige Definition der Einnahmezeiten in IXOS wird bei Installation der neuen
IXOS-Version 2015.6 auf die o0.g. Zeiten angepasst:

« Nuchtern = 06:00Uhr
« Morgens = 07:00Uhr
« Mittags = 12:00Uhr
« Abend = 18:00Uhr
o Zur Nacht = 22:00Uhr

Eingabe / Pflege u Ubersicht ‘

Dosiereinheit 1[5t = Lo \_“_“_H_H_/ 17 \:/\:/

Dosierungsart | Taglich © Tageszeiten @ Uhrzeiten Z\

06:00 08:00 1000 1200| 1500 1800 2100
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14.10 Blisterinformation einsehen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Blisterinformation einsehen

Neu/gedndert:

Mit Blisterinfo - F10 6ffnen Sie aus den Verlaufsdetails einer verblisterten Medikation die
Blisterinformationen.

Diese entsprechen den in den Artikelinformationen enthaltenen Blisterinformationen.
Nehmen Sie hier ggf. Anpassungen fiir die Verblisterung vor.

1 ,

= ' Die Blisterinformationen werden mit der Gelben Liste / Identa wird als kos-
tenpflichtige Zusatzfunktion angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Ihre
PHARMATECHNIK-Hotline.

Praparat (Kurzbeschreibung Identa) Praparat Nr. [a] 1
Falithrom®, Filmtbl. 100691 & 1
Abbildung Details
Farbe wei ]
Form rund o]
Durchmesser 710 mm
Hohe 320 mm
k Lange mm
Breite mm
Ol Gt Gewicht 143 mg
Prigung Vorderseite ||
Prigung Ruckseite
Teilbar Zweifach teilbar @ (o
Morserbar 4
Quelle:Gelbe Liste (Pharmaindex-Identa) /5
Speichern SchlieBen
28 L2

14.11 AMTS-Plan: Indikation der Verlaufsdetails als Grund aufgefiihrt

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: AMTS-Plan ausdrucken

Neu/gedndert:

Die Spalte Grund des AMTS-Plans wird aus den Angaben zur Indikation in den Ver-
laufsdetails gefllt.

<# Kontakte > Kunde > Verlaufsdetails hLo? @ 5 X
Name Wirkstoff Starke - 1
H. Test Acetylsalicylsaure 100 mg A 1

Indikation Infarktprophylaxe Therapiebeginn  16.07.2015 Dauermedikation®* Ja -
Infotext Reichweite Blisterartikel
Therapiearzt = akt. Gesamtbestand 100,00 St Selbstmedikation
R . fur: Heini Test
Medikationsplan
Seite 1 von 1 ausgedruckt von
Baumer Apotheke

Hirschberger Str. 84 00372 Mlnchen
Tel: +49/(0)7936/52

ausgedruckt am: 16.07.2015

Wirkstoff Handelshame Stirke [Form | [0 | B peesssl, 20 | Einheit | Hinweise Grund

Stick bis 23.10.2015 Infarktprophylaxe

Acetylsalicylsaure ASS 100 HEXAL 100mg | Tabl 110f0

=
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14.12 Aufdruck auf Blisteretiketten und Blisterpldnen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Blisteretiketten und Blisterplane ausdrucken

Neu/gedndert:

Bedarfs- und freie Dosierungen eignen sich nur bedingt fiir die Verblisterung. Darauf werden
Sie bei der Aktivierung einer Medikation mit Bedarfs- und freien Dosierung als ¥/ Blis-
terartikel in einer Hinweismeldung aufmerksam gemacht.

M

/ Eine Bedarfsdosierung oder Freie Dosierung sind fir
[ Verblisterung nicht geeignet.

[ tgnoriersn_] [_Tindem ]

Sie kénnen diesen Hinweis Ignorieren, so dass diese Artikel mit auf den Blisterplan und die
Blisteretiketten aufgedruckt werden. Bestandsinformationen kdnnen dabei nicht aus-
gewiesen werden; sie sind der Artikelbezeichnung deshalb mit einem Fragezeichen nach-
gestellt.

Falls Sie eine Dosierung im Uhrzeitenmodus eingegeben und dabei die Standard-Uhrzeiten
geandert haben, dann werden die Dosierungsinformationen entsprechend den gednderten
Uhrzeiten detailliert ausgewiesen. Ohne Anderung der Standard-Uhrzeiten erfolgt eine
Zuweisung auf die entsprechenden Tageszeiten.

Sven Dahl geb. am: 08.09.1929
Heim: Pflegeheim Drechsler

Dosierungszeitraum: 19.08.2015 - 26.08.2015
Blistercharge: 1234 / Verfallsdatum: 26.08.2015
Center Apotheke Zusammengestellt von:

Andreaesfralte 8 Frau Valentina Kohn
71543 Beilstein

Sven Dahl geb. am: 08.09.1929
CEFAMADAR TAB (261)
Ch -B.: 1234/ Verfall - 12 2015/ 07:00—3; 09:00—2; 13:.00—3;
mérserbar 15:00—2; 21:00—3; St
(taglich)
MARCUMAR TAB (87.5) ab 20.08.2015 (08:00)
Ch.-B.: ! Verfall: / weilt, rund (ni05-)05-05-05-058t
Vierfach teilbar, morserbar (taglich)
KYTTA SALBEF CRE (?) ab 19.08.2015 (09:34)
Ch-B.: /Verdall: /
ASCOTOP 5MG FILMTABLETTEN FTA (?) ab 19.08.2015 (13:36)
Ch -B../ Verfall: Dosis bei Bedarf. 1

Max. Tagesdosis: 3

BISACODYL 5MG TMR (2) ab 19.08.2015 (13:36)
Ch-B../Verdall:/ 1-2 Tabletten vor dem Schlafengehen
\Wirkungseintritt nach ca. 6-10 Stunden

Beispiel: Blisteretikett mit Dosierung im gecinderten Uhrzeitmodus fiir ersten Artikel und Bedarfs- und freier
Dosierung fiir die letzten beiden Artikel
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Center Apotheke Tel: 061587
Dr.IX0S Fax: 0615/22
Andreaestralle 8

71543 Beilstein

Blisterplan von 19.08.2015 bis 26.08.2015

Bearbeiter(in}: Kohn, Valentina
Erstelldatum: 19.08.2015

fiir Sven Dahl geb. am: 08.09.1929 Pflegeheim Drechsler

Amznoinittel DAR _ Zusainfo singeschr, gilig Wochen-Monatstage zusdtal, Einnahme _Morgan _ Wittag  Abend  Nacht

ASCOTOP 5MG FILMTABLETTEN FTA b 10.08.2015 (13:36) Dosis bel Bedart 1 000 000 000 000 000
' Max. Tagesdosis: 3

BISACODYL SMG TMR ab 19.08:2015{13:36) 12 Tablstien vor dem Schiafengehan 000 005 000 000 000

Witkungseintt nach ca. 610 Stunden

CEFAMADAR THE 02 15:00-+3 15002 000 003 000 00D 000
KYTTA SALBE F CRE &b 12.08.2015 (09:34) 000 000 000 0a0 00
WARCUMAR TAE  Viamin K meident 2 20 88.2015 {06.00) tagich nichem0S0 050 050 0§D 080

Beispiel: Blisterplan mit Dosierung im geéinderten Uhrzeitmodus fiir dritten Artikel und Bedarfs- und freier
Dosierung fiir die ersten beiden Artikel

14.13 Aufdruck auf Rezeptanforderungen

Modul: Medikationsmanagement

Anwendungsfall: Rezeptanforderungen ausdrucken

Neu/gedndert:

Rezeptanforderungen kénnen Sie wie bisher fir Medikationen mit und ohne Arztzuordnung
drucken, welche entsprechend der Reichweitenberechnung innerhalb eines vorgegebenen
Zeitraums auslaufen wirden.

Zusatzlich werden bei Rezeptanforderungen Medikationsverlaufe berticksichtigt, die zwar
Dosierungsinformationen innerhalb des vorgegebenen Zeitraums, jedoch noch keine Medi-
kation eingetragen haben. In diesem Fall wird der Wirkstoff, die Wirkstoffstarke sowie die
Darreichungsform der verlaufsbildenden PZN auf die Rezeptanforderung gedruckt.

Rezeptanforderung fir Herman Munster 19.08.2015

Sehr geehrte Damen und Herren,

gemadl lhrer bisherigen Verardnung benatigen wir zur Arzneimittelstellung die Rezepte fiir folgende
Arzneimittel:

Kunde Geb. Dat. Artikel DAR Bestand Reichweite:
Munster, Herman Acetylsalicysdure 100mg TAB 0 St
Munster, Herman Carbidopa/Levodopa 25mg/100mg RET 0st
IMunster, Herman NOVAMINSULFON 500MG LICHT TRO 7Tml 25.08.2015

Beispiel: Ausschnitt vom Ausdruck, wobei die ersten beiden Medikationsverldufe nur Dosierungsinformationen
innerhalb des Zeitraums enthalten
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15 Arzneimittelprofile

15.1 Neues Modul 'Arzneimittelprofile’ nach Dr. Framm

Modul: Arzneimittelprofile

Anwendungsfall: Arzneimittelprofile nach Dr. Framm einsehen

Neu/geandert:

Mit dem Modul Arzneimittelprofile steht Ihnen die Anzeige, die Suche und der Druck von
Arzneimittelprofilen nach Dr. Framm auf Basis von dessen Buch "Arzneimittelprofile" zur Ver-
flgung.

AuBerdem konnen Sie erklarende Informationen zu den Arzneimittelprofilen und allgemeine
Hinweise analog zu diesem Buch einsehen und ausdrucken.

FlX
Sie finden das Modul 42/ Arzneimittelprofile auf dem IXOS Desktop und in der IXOS Men-
|-" o

leiste im Menti &' &/ Beratung.

% Framm wird als kostenpflichtiges Zusatzmodul angeboten. Wenden Sie sich bei Inter-
esse an lhre PHARMATECHNIK-Hotline.

Um Arzneimittelprofile einzusehen, geben Sie einen Suchbegriff (Wirkstoff, Schlagwort oder
Handelsname) ein.

E:"’ Unter Wirkstoff werden die enthaltenen Wirkstoffe (fir ein Fertigarzneimittel), sowie
im Bereich Arzneimittelprofil der unter Wirkstoff markierte Wirkstoff und die zugehoérigen
Schlagworter samt Icons und Dosierungshinweise nach Dr. Framm angezeigt.

<ﬁ Kasse )‘ArznelmittelprcﬁlenachDr Framm| \_"_‘ﬁ é_l 7 @ X

Wirkstoff B Schlagwort B
Handelsname 'WICK MediNait Erkaltungssirup fir die B

Wirkstoff Arzneimittelprofil
Dextromethorphanhydrobromid
Doxylamin Antitussivum
Paracetamol C
D. Die Einnahme sollte bevorzugt zur Nacht erfolgen; max. 4 x tgl. (alle 6 h) 30mg
Dextromethorphan-HBr - 1 H20
H. In d. Selbstmedikation nicht langer als 3-5 d, auch unter drztlicher Verordnung

nicht langer als 2-3 Wo.; chron. Husten kann Frithsymptom eines Asthma
bronchiale sein, Abhangigkeitspotenzial bei langerer u. hachdasierter A.

KL Kdr. <12 )., Asthma, COPD, Pneumonie, Ateminsuffizienz o.-
depression; Vorsicht bei Komb. mit MAO-Hemmern, bei praduktivem Husten
mit erheblicher Schleimbildung, Leberfunktionsstor. u. bei Pat,, die zu AM-
Missbrauch o. -abhdngigkeit neigen (nur kurzfristig und unter strenger arztl.
Kontrolle); strenge Indikationsstellung in d. Schwangerschaft

NW. (h): Mudigkeit, Schwindel, M/D-Beschw.

WW, Sekretolytika (Sekretstau), zentral daimpfende AM1 (De.T), MAO-Hemmer u.
SSRI (Serotonin-Syndrom); Amiodaron u. Chinidin u. Fluoxetin u. Paroxetin u.
Haloperidol u. Propaphenon u. Thioridazin u. Cimetidin u. Ritonavir (De.1)

© Deutscher Apotheker Verlag, Stuttgart

Strg Suchen Drucken

Al F2 F9
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15.2 Detaillierte Informationen zu Arzneimittelprofilen anzeigen

Modul: Arzneimittelprofile

Anwendungsfall: Detaillierte Informationen zu Arzneimittelprofilen anzeigen
Neu/gedndert:

Detaillierte Informationen gemal Dr. Framm kdnnen Sie zum angezeigten Arzneimittel mit
der Funktion Info - F6 einsehen.

Wihlen Sie die gewiinschten Informationen durch Wechsel der Ubersichten auf den Seiten
Info und Allgemeine Hinweise aus.

20|

o {EERE = [ [

Allgemeine Hinweise Aufbau der Arzneimittelprofile
A Anwendung.
D. Dosierung. Die Mengenangaben beziehen sich auf

erwachsene, normalgewichtige Personen und - falls nicht

anders erwahnt - auf die orale Anwendung. Wenn es fiir den

jeweiligen Wirkstoff keine eindeutigen, allgemeinen

Dosierungsangaben gibt, sondern anstelle derartiger Angaben

eine Vielzahl von Empfehlungen fir unterschiedliche

Beschwerdebilder, werden diese wegen der angestrebten

Ubersichtlichkeit des Materials nicht aufgenommen. Bei der

Priifung der Dosierung ist darauf zu achten, dass die

Arzneimittelhersteller z.T. (unterschiedliche) Salze der

Wirkstoffe einsetzen. Um Fehlinterpretationen zu begegnen, ist

bei einer Vielzahl von Arzneimittelprofilen die Dosierung mit

der Angabe des Salzbildners angegeben.

Hinweise zum Umgang mit dem Arzneimittel.

KL Kontraindikationen. Bei verschreibungspflichtigen
Arzneimitteln werden — da der Arzt die Risiken bereits einmal
Gberdacht hat — nur absolute und solche Kontraindikationen
erwahnt, die aus der Sicht der Autoren fur die
Patientenberatung des Apothekers von Bedeutung sein

T

SchlieBen

F12

15.3 Arzneimittelprofile drucken

Modul: Arzneimittelprofile

Anwendungsfall: Arzneimittelprofile drucken

Neu/gedndert:

Wahlen Sie Drucken - F9, um das angezeigte Arzneimittelprofil auszudrucken.
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Ceer Apctheka
Androacsiralie 8
11543 Brilsizin
Talefon: +408 081587

Arzneimittelprofil

Diaturn: 30072015
Seites 11

Dextromethorphanhydrobromid

Antituessium
A X
Dextromethorphan-HBr - 1 H2O

Abh3nggkeitspotenzisl bei l3ngarer v, hochdosiarter A
M. Kdr.

M. (hk Midigkeit, Schwindel, W/D-Beschw.

Thioridazin u. Cimetidin u. Ritonavir (De.1)

D. Die Einnahme scllte bevorzugt zur Nacht erfolgen; max. 4=tgl. [alle § h) 30 mg

H. In d. Selbstmedikaticn nicht Iinger als 35 d, auch unter ralicher Yerordnung nicht linger
als 2-3 Wo.; chron. Husten kann Frihsymptom sines Asthms bronchizle s=in,

W Sekretolytika (Sekretstau), zentral ddmpfende AM 1 [De. 1), MA OHemmer u. 55RI (Serotonin
-Syndrom); Amicdaren u. Chinidin u. Fluoxetin u. Paroxetin u. Haloperidel u. Propaphenonu.

Arznsdm ittsds vermitts it werden baw . Bastan dtsll der Baratung sein.

Patleniengesp rachen von Nutzen sein

Do fatt pedrucktsn Informationsn sofiten der Patientinidem Patientsn Insbesondsrs bel Erstanwendung des

Cile normal gednuckien informationen sollen dem Apofheker Im Sinne elner besondenan AutmerksamkeR oder Kontrolle bel selnen

O Deutscher Apoeker Verlag , SuRgart

15.4 Anzeige von Dosierungshinweisen nach Dr. Framm im Kassenfenster

Modul: Kasse

Anwendungsfall: Dosierungshinweise nach Dr. Framm einsehen

Neu/geandert:

Wenn Sie in einem Verkauf einen Artikel erfasst haben, kdnnen zusatzlich zu den Icons nach
Dr. Framm Arzneimittelprofile und Dosierungshinweise nach Dr. Framm angezeigt wer-
den. Sie liefern Hinweise zu Anwendung, Kontraindikationen, Nebenwirkungen, etc.

Diese Informationen werden links unten im Kassenfenster unterhalb der Icons als Hin-
weistexte angezeigt, wenn Sie einen der erfassten Artikel z.B. durch Anklicken auswahlen.
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Die neue Welt der Apotheke

Ob die Dosierungshinweise nach Dr. Framm angezeigt werden, steuern Sie Uber den Kon-
figurationsparameter Anzeige. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kasse, Glil-
tigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der Seite Hinweistexte.

Wahlen Sie Dosierung (nach Framm) aus der Liste aus, um die Anzeige der Dosie-
rungshinweise freizuschalten. StandardmaBig werden keine Dosierungshinweise angezeigt.

< Kasse o ?@ x
| Normal 37,97 ¢ ” Rezept 0,00 € H Privat 0,00€ H griinesRp. 0,00 € | | Total 3797 € |

Wl el ' T Vo | 4 B3 Zo V4 Em
gy B B OX 2 B W ju-J - R
Doris Musterfrau %x

“ NL| ‘ ‘Artikelbezeichnung | |DAR ‘ Einheit‘ Mg ‘Abg‘ ‘ VK‘ | | Einzel| Gesamt
37,97 GELOMYRTOL FORTE ;@» KAP 505t 1 1 |B> 20,74 @ 20,74 20,74

ASPIRIN 0.5 i, TAB 208t 1 1B 5,65 [ 5,65 5,65

WICK MEDINAIT 1467  SIR soml 1 1., 1158 B B 1158 11,58

K

E=1=] =

A X

Gebihr

1/3 At

L]

an

Dextromethorphanhydrobromid:
Die Einnahme sollte bevorzugt zur Nacht erfolgen;
max. 4 x tgl. (alle 6 h) 30 mg Dextromethorphan-HBr -

= 5 P
I3
o
o Z
= 2
a
El "
mj >

1H20
storno | |52Nger il
Anbieter: Procter & Gamble | PZN: 02702315 Lagermenge: 2 Status: POS
Strg Suchen Loschen | Warenkorb | Stuckelung | Artikelinfo |Risiko-Check| Vorab- Rabatt Kredit/
ABDA-DB lieferung Rechnung
Alt F2 F4 3] F6 F7 F8 o F10 F12

] Durch Anklicken eines Framm-Icons mit der Maus kdnnen Sie sich detaillierte Infor-

mationen zum Arzneimittelprofil nach Dr. Framm anzeigen lassen.
Auch mit der Funktion Artikelinfo ABDA-DB - F7 und Auswahl des Eintrags Arz-
neimittelprofile gelangen Sie ins Modul Arzneimittelprofile.
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Zusatzinformationen zum Artikel anzeigen

Dosierung

Standardhinweise

Interaktion allgemein

Interaktion Nahrungsmittel

CAV.E allgemein
Vergleichssuche
Arzneimittelprofile
Artikelverwaltung
Infotexte
Patientenhinweise drucken

Alternative Medizin

m 2

OK

F12

Abbrechen

Esc
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16 Rezepturen

16.1 Plausibilitatspriifung fiir Rezepturen vereinfacht

Modul: Rezepturen

Anwendungsfall: Plausibilitatsprifung fir Rezepturen durchfiihren

Neu/gedndert:

Auf vielfachen Kundenwunsch wurde die Plausibilitatsprifung fir Rezepturen starker an die
Anforderungen der ApBetrO angepasst und vereinfacht. Die Angaben zur Stabilitat und Kom-
patibilitat und zur Angabe eines zusatzlichen Konservierungsmittels wurden bspw. in einer
Ubersicht Stabilitat+Kompatibilitit zusammengefasst, einige Felder entfallen. Die von
Ihnen eingetragenen Angaben zu den entfallenden Feldern finden Sie im Reiter Anmer-
kungen wieder. Hier kdnnen Sie auBerdem anmerkende Texte als Zusatzinformation zur Plau-
sibilitatsprifung dieser Rezeptur hinterlegen.

a Rezepturen verwalten > Plausibilita ifung @ & ? @ E x
Bezeichnung ChargengroBe Kategorie B 1
Acid.cit/glycerin/aqua pur/Ung.Cord. 200,0000 g Vorlage E 181

Bestandteil Soll-Einwaage | Wirkstoffkonzentration/Einzeldosis | pH-Bereich
ACID CITRICUM ANHYDR PLV 035009
GLYCERINUM 30,0000 g
AQUA PURIFICATA PLUS ZUSCH 69,6900 g
UNGUENTUM CORDES 99,9600 g
Bearbeiter* Kohn, Valentina B Rezeptur nach NRF-Vorschrift Protokoll-Nr.

Unbedenklichkeit u §tabilitat+KompatihiIitat” Anmerkungen " Aufbrauchfrist " Beurteilung

Abgabegefa* KRUKE UNGUATOR B
Applikationsart* ggf. ergriffene MaBnahmen
Applikationsart plausibel* -
Inhaltsstoffe unbedenklich* -
Priifzertifikat fur alle Inhaltsstoffe e
vorhanden
Wirkstoffkonzentrationen plausibel -
Wirkstoffkombination plausibel -

Strg | Speichern Rezeptur- | Drucken
details
Alt FL F8 Fo
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17 Parenteralia-Rezepturen
17.1 Abrechnung fiir Trastuzumab-Emtansin ab 01.10.2015

Modul: Parenteraliarezepturen
Anwendungsfall: Parenteralia-Rezeptur mit Trastuzumab-Emtansin abrechnen
Neu/gedndert:

Mit Anderung der Hilfstaxe zum 01.10.2015 wird in Teil 2 Ziffer 6 ein Zuschlag von 81,00 € je
applikationsfertiger Einheit flr die Herstellung parenteraler Losungen mit dem Wirkstoff Tra-
stuzumab-Emtansin abrechnungsfahig. Daflir wurde die neue Rezepturart Monoklonale Anti-
korper - Trastuzumab-Emtansin eingefiihrt.

“ Bei eigenen Berechnungsgrundlagen fur Trastuzumab-Emtansin, die vor dem 01.10.
angelegt werden, muss diese manuell eingefligt werden.

=

& Parenteraliarezepturen verwalten > i ir aktualisi |jj O 7 @ x

Bezeichnung Rezepturart Bearbeiter Status

=8

ax@ -1~

[Neue Parenteraliarezeptur] Kohn, Valentina Offen

Bezeichnung*

Rezepturart* B Kunde
Berechnungsgrundlage* |<keine Angabe> e Arzt
tkahaltige L&:

Acharge 1

Herzustellende Einhei

Abgabedatum 07.08.2015 ~

17.2 Handlungsempfehlungen zur Abrechnung von Parenteralia-Rezepturen
bis zum 30.09.2015

Modul: Parenteraliarezepturen, Kasse

Anwendungsfall: Parenteralia-Rezepturen abrechnen

Neu/gedndert:

Ab dem 01.10.2015 durfen Parenteralia-Rezepturen nur EINE herzustellende Einheit (in allen
enthaltenen Chargen) enthalten. Beachten Sie deshalb bitte folgende Handlungsanweisung:

LEsist zwingend erforderlich, dass Sie bis zum 30.09.2015 alle noch nicht abgerechneten
Rezepturen aus dem Modul Parenteraliarezepturen, d.h. Rezepturen im Status Offen oder
Hergestellt, welche mehr als eine applikationsfertige Einheit (herzustellende Einheit) ent-
halten, an die Kasse tibernehmen und den jeweiligen Vorgang mit Total abschlieBen.
Dadurch erhalten alle diese Rezepturen den Status Abgerechnet. Stellen Sie auch sicher,
dass das Rezept per FiveRx an das Abrechnungszentrum gesendet wird.

Das Erstellen einer Abholung fir die Ubernommene Parenteralia-Rezeptur ist moglich.
Sollte zu diesem Zeitpunkt die Originalverordnung noch nicht vorliegen, so kdnnen Sie im
folgenden Druckdialog die Rezeptbedruckung durch Druck spater - Esc umgehen. Der
Druck kann dann zu einem spateren Zeitpunkt Uber die Verkaufsverwaltung oder das
Modul Rezeptmanagement nachgeholt werden. Die Funktion Rezept fehlt - F1 ist an die-
ser Stelle nicht zu verwenden.

Um nach dem 01.10.2015 nur noch abrechnungsfahige Rezepturen im System zu haben, emp-
fehlen wir, dass Sie fur Rezepturen mit maximal 30 applikationsfertigen Einheiten bereits im
Vorfeld pro Charge nur eine applikationsfertige Einheit erfassen.
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Abgerechnete Parenteralia-Rezepturen oder Vorlagen mit mehr als einer appli-
kationsfertigen Einheit kdnnen auch noch nach dem 01.10.2015 an die Kasse tibernommen
werden, da diese dann entsprechend auf einzelne Herstellungen umgerechnet und gespei-
chert werden.

Beachten Sie auch die Handlungsempfehlungen auf folgender Seite: Hand-
lungsempfehlungen zum Umgang mit Parenteralia-Rezepturen

17.3 Ab 01.10.2015 nur noch EINE herzustellende Einheit zulassig

Modul: Parenteraliarezepturen

Anwendungsfall: Herzustellende Einheiten eingeben

Neu/gedndert:

Ab dem 01.10.2015 durfen Parenteralia-Rezepturen nur EINE herzustellende Einheit (in allen
enthaltenen Chargen) enthalten.

Ab sofort wird deshalb gepruft, ob Parenteralia-Rezepturen, welche ein Herstellungsdatum
ab dem 01.10.2015 haben, Chargen mit mehr als einer herzustellenden Einheit enthalten.

Falls dem so ist, wird an der jeweiligen Charge ein & rotes Warndreieck eingeblendet.
Ab dem 01.10.2015 wird die Bezeichnung der einzelnen 'Chargen’ in Herstellung geandert.

Verfahren bis zum 01.10.2015
Wenn Sie bis zum 01.10.2015 in einer Charge ein Herstellungsdatum ab dem 01.10.2015 ein-

tragen, dann erscheint ein A rotes Warndreieck am Chargenreiter. Der Tooltip besagt, dass
ab 01.10.2015 nur noch eine herzustellende Einheit je Charge hergestellt werden darf.

Charge 1
b dem 01.10.2015 darfje Charge nur 1 Einheit hergeste\ltv.‘erden‘l

Herzustellende Einheiten* 4 Abgabedatum -

Herstellungsdatum* | 01.10.2015 ~ || 10:49 Haltbar bis -

Falls Sie mehrere Chargen mit einem Herstellungsdatum ab dem 01.10.2015 erfassen, wobei

mindestens eine Charge mehr als eine herzustellenden Einheit enthalt, wird ebenfalls ein A
rotes Warndreieck am Chargenreiter angezeigt. Der Tooltip besagt, dass ab 01.10.2015 nur
noch eine herzustellende Einheit je Charge hergestellt werden darf.

Sie erhalten den Hinweis, dass Sie die Chargen entsprechend der Anzahl der herzustellenden
Einheiten aufteilen sollten.

&Charge 2

H tell Wird innerhalb der Rezeptur ein Herstellungsdatumab dem 01.10.2015 erfasst, darf in keinerCharge die herzustellendeEinheit den Wert von 1 iiberschreiten.
erzusteller rgjjen Sie ggf. die Chargenentsprechend der Anzahl der herzustellenden Einheiten auf.

Herstellungsdatum® | 01.10.2015 « || 10:49 Haltbar bis -

Eine Parenteralia-Rezeptur mit einem Herstellungsdatum ab dem 01.10.2015 und mehreren
herzustellenden Einheiten pro Charge kann bis zum 01.10.2015 schon nicht mehr gespeichert
werden. Sie erhalten den Hinweis auf ungultige Chargen.
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Verfahren ab dem 01.10.2015

Ab dem 01.10.2015 werden Chargen mit mehr als einer herzustellenden Einheit als A ungl-
tig gekennzeichnet.

@ Kasse » Parenteraliarezepturen verwalten > Parenteraliarezeptur aktualisieren @ g '7 @ x
Bezeichnung Rezepturart Bearbeiter Status 1
Parenteraliarezeptur 1 Zytostatikahaltige Lésung  Bellamy, Armand Offen B 1

Bezeichnung* |EIENEEIEEE 0] @
Rezepturart* | Zytostatikahaltige L&sung - Kunde B
Berechnungsgrundlage* |Gesetzlich - E] Arzt B
& Charge 1
Herzustellende Einheiten* 4 Abgabedatum 28.07.2015 -
Herstellungsdatum* | 28.07.2015 - ||09:00 Haltbar bis -
Herstellers dfa (H.-Nr. (eigene): 41635496) -1 Infotext
A | Bestandteil DAR Einheit | Teilmenge Verwurf | Bezugsstoff WS-Einh. | WS-Menge |WS-Verwurf Preis
TAXOTERE 20MG/1 gy TFK 0,5 Docetaxel
KOCHSALZ 0.9% ALLEF INF 1000miI 800 Chlorid mg 347502 171

4 Wenn Sie ab 01.10.2015 eine Parenteralia-Rezeptur mit mehreren herzustellenden Ein-
heiten mit Ubernehmen - F12 in den Verkauf iibernehmen oder mit Herstellung kopieren -
Alt+F10 kopieren méchten, dann ist das nur aus der Ubersicht der Parenteralia-Rezepturen
mdglich. Beim Versuch der Ubernahme aus dem Detailfenster erhalten Sie den Hinweis auf
ungultige Chargen.

Ausgangssituation: Sie haben eine Parenteralia-Rezeptur mit 4 herzustellenden Einheiten
angelegt und abgerechnet (s. Abbildung oben).

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Wahlen Sie aus der Ubersicht der Parenteralia-Rezepturen Ubernehmen - F12.
E:"’ Sie erhalten den Hinweis, dass Chargen mit mehr als einer herzustellenden Einheit

enthalten sind, mit der Mdglichkeit, nur eine einzelne Einheiten (je Charge) zu Uber-
nehmen oder alle Einheiten (aller Chargen) zu Gbernehmen.

i

4 Beachten Sie, dass es bei Alle Einheiten zu Rundungsdifferenzen in der Prei-
sermittlung kommen kann.
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@ Kasse » Parenteraliarezepturen verwalten @ rg ’7 @ x

Suchbegriff | parenteralia E

Filterkriterien | Herstellungsdatum: ab 07.05.2015 / Status: Viorlage, Offen, Hergestellt, In Verkauf, Abgerechnet

Bezeichnung Kunde Herstellungsdatum | Abgabedatum Status

28.07.2015 09:00 28.07.2015 Abgerechnet

Die Rezeptur enthélt Chargen mit mehr als einer

' herzustellenden Einheit.
Méchten Sie nur eine einzelne oder alle herzustellenden
Einheiten als Herstellung tibernehmen?

Charge 1
A |Bestandteil | Einzslne Einheit | | Alle Einheiten | ([ Abbrechen ]| |WS-Einh | WS-Menge Ws-Verwurt

TAXOTERE 20MG/1IML mg 120 10
KOCHSALZ 0.9% ALLEM GLAS 1000ml 800 Chlorid mg 347502

Rezepturart | Zytostatikahaltige Losung
Berechnungsgrundlage | Gesetzlich Endpreis D 1.04583 € A

Details

2. Je nach Ihrer Auswahl wird wie folgt aufgeteilt:

« Wenn Sie Einzelne Einheit gewahlt hatten, dann wird pro Charge eine einzelne
Einheit (als einzelne Herstellung) angelegt (Herzustellende Einheiten gleich 1).
Statt 'Charge 1' heif3t der Reiter Herstellung 1; mit mehreren Chargen ent-
sprechend weiter mit Herstellung 2, Herstellung 3 usw.

Bezeichnung Rezepturart Bearbeiter Status B 1
Parenteraliarezeptur 1 Zytostatikahaltige Lésung  Bellamy, Armand Abgerechnet 1
Bezeichnung* | Parenteraliarezeptur 1 ‘ @
Rezepturart® Zytostatikahaltige Losung ~ Kunde B
Berechnungsgrundlage* Gesetzlich - m Arzt E]
Herstellung 1
Herzustellende Einheiten* 1 Abgabedatum -
Herstellungsdatum®* | 07.10.2015 ~ | 09:06 Haltbar bis -
Herstellert |dfa (H-Nr. (eigene): 41635496) - [ Infotext
A | Bestandteil DAR Einheit | Teilmenge Verwurf | Bezugsstoff WS-Einh. | WS-Menge |WS-Verwurf Preis
TAXOTERE 20MG/1 Mgy IFK 5 0,125 Docetaxel
KOCHSALZ 0.9% ALLEM INF 1000ml 200 Chiorid mg 0.86876 043

« Wenn Sie Alle Einheiten gewahlt hatten, dann werden alle herzustellenden Ein-
heiten (aller Chargen) als einzelne Herstellung angelegt, d.h bspw. bei 3 Chargen
mit je 4 herzustellenden Einheiten waren das 12 Herstellungen mit je einer her-
zustellenden Einheit).

i

“ Es kdnnen bis zu 30 Herstellungen tbernommen werden.
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Bezeichnung Rezepturart Bearbeiter Status. E] 1
Parenteraliarezeptur 1 Zy i ige Lésung Armand Abgerechnet E] 1
Bezeichnung® | Parenteraliarezeptur 1 @
Rezepturart* Zytostatikahaltige Léisung hd Kunde B
Berechnungsgrundlage* |Gesetzlich - E] Arzt B
Herstellung 1 m Herstellung 2 ”Herstellung 3 H Herstellung 4
Herzustellende Einheiten* 1 Abgabedatum -
Herstellungsdatum® | 07.10.2015 ~ || 09:06 Haltbar bis -
Herstellers dfa (H-Nr. (eigene): 41635496) - i) Infotext
A | Bestandteil DAR Einheit | Teilmenge Verwurf | Bezugsstoff 'WS-Einh. | WS-Menge |WS-Verwurf Preis
TAXOTERE ZUMG‘/IMH IFK L 0125 Docetaxel
KOCHSALZ 0.9% ALLEM INF 1000ml 200 Chlorid mg 0.86876 043

4 Falls Sie den bereits bekannten Konfigurationsparameter direkt iibernehmen
deaktiviert haben, werden die Detailansichten nicht mehr eingeblendet, sondern die
Parenteralia-Rezeptur wird aufgeteilt, im System gespeichert und sofort in den Ver-
kauf Gbernommen.

3. Wahlen Sie nochmals Ubernehmen - F12, um die Parenteralia-Rezeptur in den Ver-
kauf zu Gbernehmen.

4 Fir Trastuzumab-Emtansin gibt es einen gesonderten Rezepturzuschlag, der Gber
eine eigene Rezepturart abgebildet wird. Bei eigenen Berechnungsgrundlagen, die Sie
vor dem 01.10. angelegt haben, missen Sie diese manuell einfligen.

Im Zuge der Umwandlung von Chargen in Herstellungen werden auch die Funktionen ent-
sprechend umbenannt:

Herstellung 16schen - Alt+F4, Herstellung einfiigen - Alt+F5 und Herstellung kopieren -
Alt+F10.

4 Auchdie Bezeichnungen fir Auseinzelungen und Wochenblister wurden ent-
sprechend angepasst.

17.4 Ab 01.10.2015 nur noch mit Herstellernummern abrechnen

Modul: Parenteraliarezepturen

Anwendungsfall: Herstellernummer eingeben

Neu/gedndert:

Ab dem 01.10.2015 diirfen Parenteralia-Rezepturen nur noch mit einer Herstellernummer
(eigene oder fremde) abgerechnet werden. Diese haben Sie sicher bereits beantragt.

Die Abrechnung mit einer IK (eigene oder fremde) ist ab 01.10.2015 nicht mehr méglich.

Darauf weist zunichst - bis 30.09.2015 - das * gelbe Warndreieck hin, dessen Tooltip die
ausfihrliche Information liefert. Dies betrifft sowohl bereits vor Installation der neuen IXOS-
Version 2015.6 angelegte Herstellerkennzeichen als auch die Neuanlage von Her-
stellerkennzeichen.

Ab 01.10.2015 ist die Auswahl einer IK nicht mehr mdéglich. Bereits angelegte Her-

stellerkennzeichen mit IKs werden mit einem & roten Warndreieck gekennzeichnet.
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Die neue Welt der Apotheke

AuBerdem kann ein Herstellerkennzeichnung mit IK nicht mehr als Standard gespeichert wer-

den.
T
Bezeich Kennzeich [«] 1
ezeichnung ennzeicnen .
E] . = Pare

[Neuer Hersteller]
____________________________________________________________________________________________________ hwurf Preis Herstelle|

Bezeichnung* | Eigene K

Kennzeichen* 123456789| | Parenteralia-Abrechnung ab dem 01.10.2015 nur mit Herstellernummer maglich

Typ des Kennzeichens* (L&) ﬂ

Standard
Abbrechen 102,00
Esc

Falls Sie eine Herstellerkennzeichnung mit einer IK angelegt hatten oder anlegen und spei-

.

Speichern OK

F1 F12

. . . . . . 1
chern, so wird dies im Fenster Hersteller auswahlen auch mit einem = gelben Warn-

dreieck - und ab dem 01.10.2015 mit einem & roten Warndreieck - samt entsprechendem
Tooltip gekennzeichnet.

Bezeichnung | Kennzeichen ‘Typ ‘ Standard ‘

Apo-Herstellernummer 123456789 Herstellernummer (eigene) v

Apo-IK 987654765 IK (eigene) H A
Neu Loschen Bearbeiten oK Abbrechen
F3 F4 F5 F12 Esc

Diese Kennzeichnung beim Hersteller erfolgt auch in der Detailansicht der Parenteralia-
Rezeptur - zunachst mit einem “** gelben Warndreieck - und ab dem 01.10.2015 mit einem

& roten Warndreieck.

< i Iren > i ir aktualisi Hho?7@ *
Bezeichnung Rezepturart Bearbeiter Status B 1
[Neue Parenteraliarezeptur] Kohn, Valentina Offen E 1

Bezeichnung* | Parenteraliarezeptur Habel @
Rezepturart* [Schmerzlgsung - Kunde | Habel, Randolph [=]
Berechnungsgrundlage* Privat (AMPreis\V) - m Arzt B
Achalge 1
Herzustellende Einheiten* Abgabedatum 07.08.2015 ~
Herstellungsdatum® | 01.10.2015 ~ ||09:05 Haltbar bis -
Hersteller* Apo-IK (IK (eigene): 987654765) -1l 4 Infotext
1 L L L L L L L 1

Falls Sie als Herstellerkennzeichen eine IK gewahlt haben, ist ab 01.10.2015 kein Speichern
einer solchen Rezeptur mehr maglich. Es erscheint eine Hinweismeldung, dass ungultige
Chargen enthalten sind.
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17.5 Ab 01.10.2015: Berechnungsgrundlage fiir Krankenhausversorgung kenn-
zeichnen und senden

Modul: Parenteraliarezepturen, Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Berechnungsgrundlage fir Krankenhausversorgung kennzeichnen
Neu/gedndert:

Ab dem 01.10.2015 mussen Applikationshilfen, welche fiur die Krankenhausversorgung ver-
wendet werden, beim Senden des FIVE.RX-Datensatzes aufgefiihrt und mit einem speziellen
Preiskennzeichen versehen werden - mit dem Preiskennzeichen '16 - Vertragspreise'. Dies
ermdglicht die Abrechnung anderer Preise.

. Applikationshilfen sind die in der Parenteralia-Rezeptur in der Spalte A mit A gekenn-
zeichneten Applikationshilfen.

Nun kdnnen Sie bereits vor dem 01.10.2015 Ihre Berechnungsgrundlagen fir die Kran-
kenhausversorgung entsprechend kennzeichnen:

Mit Krankenhaus-Versorgung - Strg+F6 kennzeichnen Sie eine Berechnungsgrundlage fur
die Krankenhausversorgung, so dass die darin enthaltenen mit A gekennzeichneten Appli-
kationshilfen entsprechend abgerechnet werden kénnen.

E:"’ Das # Icon wird im Kopfbereich rechts eingeblendet.

. .
Beispiel:
4;4 Parenteraliarezepturen verwalten > Parenteralia Einstellungen > Berechnungsgrundlage aktualisieren @ é_l '7 @ ﬁ x
Bezeichnung E 1
Meine Berechnungsgrdl. E2 1

Bezeichnung* Meine Berechnungsgrdl. Standard Privat Inaktiv ‘L“'

Rezepturart Rezepturzuschlag

Giltig bis

Zytostatikahaltige Losung 81,00 01.09.2014

Monoklonale Antikorper 71,00 01.09.2014

Monoklonale Antikorper - Trastuzumab-Emtansin 81,00 01.10.2015
Schmerzlgsung 50,00 24102012
Schmerzlgsung < 20ml 7.00 24102012 =
Preisregeln fiir Arzneimittel Preisregeln fiir Applikationshilfe
Wirkstoff Preisbasis Auf-/Abschlag (%) Preisbasis Auf-/Abschlag (%)
H3 X Apo-EK 1500 |X 15,00

H3 (eigene Erganzungen) X Eigene Applikationshilfe X

Mit Kennzeichen entfernen - Strg+F6 entfernen Sie das Kennzeichen fir die Kran-
kenhausversorgung.

Regel
erfassen
F3

Strg Details Regel

kopieren

Alt F10

F8

Nach dem 01.10.2015 werden mit A gekennzeichnete Applikationshilfen in Parenteralia-
Rezepturen mit Berechnungsgrundlage # 'Krankenhausversorgung' per Five.Rx mit dem
Preiskennzeichen 16 gesendet.

Im Rezeptmanagement konnen Sie dies mit FiveRx Details - Strg+F7 in den Infor-
mationen zum Datensatz nachverfolgen.
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Hinweis: Es werden zwar die Applikationshilfen mit A gekennzeichnet, da diese neuerdings
mit Ubertragen werden, nach wie vor werden jedoch Primarpackmittel (in der Rezeptur mit P
gekennzeichnet) nicht gesondert gekennzeichnet.

N7

Hash-Code  0201776300875133434943298425694977751025
Erstellungszeitpunkt des Hash-Codes | 31.07.2015 - 13:35:51.001
IK der Apotheke | 301234561
Transaktionsnummer | 000000068

Herstellung Anzahl Einheiten | Herstellerkennzeichen Kennzeichen-Typ Herstellungszeitpunkt Inhalt

PZN Artikelbezeichnung Faktorkennzeichen ‘ Fakmr| Preiskennzeichen Preis | Verwurf ‘
A 01406713 OMEP 40MG 11-Verarbeitete Menge 350 16-Vertragspreis 3294
06460518 Zuschlag 11-Verarbeitete Menge 1.000 74-Zuschlag (§4 und 5 AMPrei 17,00

SchlieBen

Esc

Bei Parenteralia-Rezepturen ohne Berechnungsgrundlage zur # 'Krankenhausversorgung'
werden ausnahmslos alle Bestandteile wie bisher mit Preiskennzeichen 14 gesendet.

17.6 Sonderkennzeichen fiir Zuschlag ab 01.10.2015

Modul: Parenteraliarezepturen, Rezeptmanagement

Anwendungsfall: Sonderkennzeichen fiir Zuschlag

Neu/gedndert:

Um einen Zuschlag zu kennzeichnen, der groBer als 0 € ist, wird ab 01.10.2015 ein Son-
derkennzeichen (06460518) in der TA 1 aufgenommen. Dieser "Zuschlag" wird in der Anlage
3 fur den Arbeitspreis verwendet.

Damit wird kiinftig im FiveRX-Datensatz immer zum entsprechenden Arbeitspreis das Son-
derkennzeichen 06460518 mit Faktorkennzeichen (11), Faktor (1000) und Preiskennzeichen
(74) Ubermittelt.

Da die Abrechnung transparenter werden soll, kann pro Herstellungssegment (herzustellende
Einheit) nur EIN Rezepturzuschlag (mit Sonderkennzeichen) abgerechnet werden.

In der Abbildung im oberen Kapitel sehen Sie den Rezepturzuschlag, wie er im FiveRX-
Datensatz ausgewiesen wird.
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18 Reports

18.1 Neue vordefinierte Abfragen, Felder und Optionen der Ergeb-
nisverarbeitung
Modul: Reports
Anwendungsfall: Abfragen aufrufen, bearbeiten und verarbeiten
Neu/gedndert:
Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen, Felder oder Optio-
nen der Ergebnisverarbeitung zur Verfligung:
« Ergebniskategorie Kunden
« neue Felder unter Faktura:
« Fakturamodell: Dem Kunden zugeordnetes Fakturamodell
« Hat Fakturamodell: Entscheidungskriterium, ob ein Kunde ein Fakturamodell
zugeordnet hat oder nicht.
« Gesonderte Rechnungsstellung - Entscheidungskriterium, ob ein Kunde oder
eine Heimeinheit die Kennzeichnung zur gesonderten Rechnungsstellung hat.
« neues Felder unter Eigenschaften:
« Ist Heimeinheit: Entscheidungskriterium, ob der Kontakt ein Heim ist.

« Ergebnisverarbeitung, Faktura, Eintrag Fakturamodelle: Erméglicht das Zuweisen
und Entfernen eines Fakturamodells. Das ist eine effektive Methode, um fiir eine
bestimmte Kundengruppe eine konsistente Abrechnung bzgl. der Zahlungsinfo,
Druckoptionen und Formulare gewahrleisten.

Ergebnisverarbeitung fiir Kunden

Suchen P
» Adressetiketten
> Arzt

Fakturamodell fir den ausgewahiten Kunden andern

7| Fakturamodell festlegen
@ Fakturamodell zuordnen

» Betreuung Fakturamodell entfernen

» Bonuskonten

» Buchhaltung

» Eigenschaften

» Einwilligungserklarung

~ Faktura
Fakturamodelle

» Heim

» Info

» Kontaktklassifikation

» Krankenversicherung

» Rabatt

» Zahlungsverkehr

oK Abbrechen

“ Alle anderen Mdglichkeiten der Ergebnisverarbeitung bzgl. der Fak-
turaeinstellungen wurden entfernt, da sie durch die Einfihrung von Fak-
turamodellen komplett ersetzt wurden.

« Ergebnisverarbeitung, Heim, Eintrag Bewohner zuordnen: Erméglicht es, die ermit-
telten Kunden als Heimbewohner zuordnen oder - das ist neu - die Zuordnung von
Heimbewohnern zum Heim oder zu einer Heimeinheit zu andern. Dies vereinfacht
die Zuordnung mehrerer Bewohner bspw. bei einem Umzug in ein anderes Haus
des Heims wegen Umbauten o.4..
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Ergebnisverarbeitung fiir Kunden
Suchen » Den ausgewahiten Kunden als Heimbewohner zuordnen

» Ad tikette
ressetiketten Den ausgewshiten Kunden diesem Heim bzw. dieser Heimeinheit als

P Azt Bewohner zuordnen:

» Betreuung Suchen

» Bonuskonten ~ | Pflegeheim Grote

» Buchhaltung Station A

» Eigenschaften Station B

» Einwilligungserkiarung Pflegeheim Basler

» Faktura Pflegeheim Behling

~ Heim Pflegeheim Topp
Bewohner zuordnen Pflegeheim Ganter

» Info Pflegeheim Markus

» Kontaktklassifikation Pflegeheim Dahlmann

» Krankenversicherung Pflegeheim Semmler

» Rabatt Altenheim 1

» Zahlungsverkehr

4 Alle anderen Maoglichkeiten der Ergebnisverarbeitung bzgl. der Fak-
turaeinstellungen wurden entfernt, da sie durch die Einfihrung von Fak-
turamodellen komplett ersetzt wurden.
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19 Blimus®

19.1 Unterstiitzung fiir Maschinelles Blistern

Modul: Kontakte

Anwendungsfall: Maschinelles Blistern einstellen

Neu/gedndert:

Mit IXOS kénnen Sie nun auch maschinell blistern. Dabei kann das Verblisterungssystem (Bli-
mus oder Fremdsystem) direkt an IXOS angeschlossen sein, wodurch eine Bestandsfiihrung
in IXOS unterstitzt wird; oder das Blistersystem ist nicht an IXOS angeschlossen, weshalb
keine Bestandsfiihrung in IXOS erfolgt.

Diese maschinelle Verblisterungsart erweitert die bisherigen Mdglichkeiten der manuellen
Verblisterung und der Lohnauftragsverblisterung und der von Blimus entkoppelten manu-
ellen Verblisterung fir Heimbewohner, welche mit dem Medikationsmanagement gesteuert
werden.

Die Einstellung des Konfigurationsparameters Blistersystem bleibt unverandert:

« Wenn Sie mit Blimus arbeiten (manuell, per Lohnauftrag oder maschinell), dann wahlen
Sie Blimus aus.

« Wenn Sie mit einem Fremdsystem (manuell, per Lohnauftrag oder maschinell) arbeiten,
dann wahlen Sie Fremdsystem aus.

« Wenn Sie keine Verblisterung mit einem Blistersystem unterstiitzen, dann wahlen Sie
Kein Blistersystem aus.

! . Die Verblisterung mit Blimus® bzw. einem Fremdsystem zur Verblisterung ist lizenz-
pflichtig. Sie wird fur Blimus® mit den Funktionen Manuelles Blistern, Maschinelles Blis-
tern sowie Verblisterung per Lohnauftragals kostenpflichtige Zusatzfunktionen
angeboten. Wenden Sie sich bei Interesse an Blimus® bzw. fir die Konfiguration eines ande-
ren Blistersystems bitte an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Sowohl bei der Nutzung von Blimus als auch bei der Nutzung eines Fremdsystems muss am
Kundenkontakt entschieden werden, ob mit Bestandsfiihrung oder ohne Bestandsfiihrung in
IXOS gearbeitet wird. Diese Einstellung nehmen Sie wie gewohnt in der Kundendetails auf
der Seite Spezifische Daten im Feld Teilnahme Verblisterung vor:

« Nein (Der Kunde nimmt nicht an der Verblisterung teil.)

« Blimus (mit Bestandsfiihrung) (Der Kunde erhalt verblisterte Medikamente, die direkt
in der IXOS-Bestandsfihrung erfasst werden.)

« Blimus (ohne Bestandsfiihrung) (Der Kunde erhélt verblisterte Medikamente, die nicht
in der IXOS-Bestandsfiihrung erfasst werden.)
Bei der Verblisterung ohne Bestandsfiihrung werden die Verkaufe in IXOS erfasst, aber
es werden keine Bestande abgebucht. Die Bestandsbuchung erfolgt im Blimus- oder
Fremdsystem.
Die bisherigen Unterscheidungen 'Blimus' und 'Blimus (Lohnauftrag)' werden dadurch ersetzt.
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< Kontakte > Kunde

Name Vorname Geb.-Datum
Abel Steffen 31.05.1956
SEEETED Spezifische Daten
Spe e Daten Kundenkarte
Kundenkartennummer

Medikationsmanagement
Medikationsplan
Risikomanagement
Verkaufsdaten
Allgemeine Daten

Bevorzugte Zahlungsart
Backofficekunde

Faktura

Zahlungsverkehr Kooperationspartner

Online-Kennzeichen

Rabatt
Teilnahme Verblisterung
Bonuskonten Eingabe von Charge und
Verfall fir Blisterartikel
Anschriften Chargendokumentation

fiir Arzneimittel
Connect-Zugang Zusatzempfehlung
Bevorzugte Botentour

Klassifikationen Lagerneutrale Lieferung

Strg | Speichern Suchen Neu Info

Al F1 F2 F3 F6

PLZ

B a?ae x
Ort Telefonnummer B 1
06618 Casekirchen +49/(0)2822/81 [*] 19
o) [l 5 SR
Krankenversicherung
Kostentrager E]
Kostentrager-IK
Versichertennummer
Kassenstatus -
Zuzahlungsbefreiung ‘ bis ‘
Drucken
F9
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20 A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank - Individualvertrige

20.1 A+V-Individualvertrage einbinden

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: A+V-Individualvertrage einbinden und einsehen

Neu/geandert:

A+V-Individualvertrage, welche Ihre Apotheke mit speziellen Kostentragern vereinbart hat,
kdnnen Sie zusatzlich zu den durch den LAV vereinbarten Vertragen auch in IXOS nutzen.

“ Voraussetzung: Sie leiten Ihren A+V-Individualvertrag an PHARMATECHNIK weiter, so
dass die Daten von PHARMATECHNIK aufgenommen werden kdnnen.

Wenn Ihr Vertrag eingepflegt wurde, kdnnen Sie diesen tber das Modul A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank auf Ihr IXOS-System importieren und wie gewohnt beim Erfassen
von A+V-Artikeln im Verkauf darauf abrechnen.

1

= ' Die Einbindung und Verwendung von A+V-Individualvertragen mit dem Produkt A+V
Hilfsmittel Individual wird als kostenpflichtige Funktion angeboten. Wenden Sie sich bei
Interesse an Ihre PHARMATECHNIK-Hotline.

Gehen Sie zum Einbinden Ihres A+V-Individualvertrags wie folgt vor:
1. Offnen Sie das Modul A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank.
2. Wahlen Sie Vertrag importieren - F11.
E:’ Das Fenster Individual-Vertrag importieren 6ffnet sich.

Individual-Vertrag importieren n ?

Suchbegriff | *

|IndividuaIfVemag |

AOK-Niedersachsen-1507D
BKK LV Mitte-1990355

v BKK-Niedersachsen-11071XX
BKK-Pronova-1991015
Deutsche-BKK-1991111

~| Spectrum-1998073

TK-Hamburg-1999504

Suchen Alle OK Abbrechen
markieren
F2 F5 F12 Esc

3. Aktivieren Sie die fir Ihre Apotheke abgeschlossenen Vertrage.

4. Ubernehmen Sie die Vertrdge mit OK - F12 in Ihre A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank.

E:’ Die Individualvertrage werden mit dem y Icon gekennzeichnet.
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< AV Hilf B ? @3 X%
A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank verwalten
Vertrage anzeigen |Bayem oder bundesweit v‘
nur Individual-Vertrage
‘ ‘ ‘ Bezeichnung gultig ab | Gultigkeitsbereich |. Bearb. ‘ G ’il
Pauschale: Folgeversorgung Harninkontinenz ab vollende 01.04.15 |anderspezifisch
Pauschale: Folgeversorgung Harn-und/oder Stuhlinkontirt 01.04.15 |anderspezifisch
BKK LV, BY, Hilfsmittelliefervertrag 01.01.10 |@nderspezifisch
BKK Mobil Qil, BRD, Arzneiliefervertrag 01.08.12 bundesweit
BKK Mobil Oil, BRD, Hilfsmittelversorgungsvertrag 01.12.14 bundesweit
@g Pauschale: Inkontinenz, aufsaugend - Veersorgung aus ein*01.12.14 bundesweit i
@g Pauschale: Inkontinenz, aufsaugend (Kinder von 4 bis 18 »01.12.14 bundesweit
Pauschale: Stoma - Versorgung aus einer Hand 01.12.14 bundesweit G
Bundespolizei, BRD, Arzneiliefervertrag und Hilfsmittellie 01.10.11 bundesweit £

Erlduterung Individualvertrag

Bezeichnung BKK-Niedersachsen-11071Xx

-

T

-

@

(=]
Strg Vertrag

importieren

Alt F11

Um nur Individualvertrage anzuzeigen, aktivieren Sie die Checkbox ¥ nur Individual-

Vertrage oberhalb der Auflistung.

& AV Hifsmi ¢ Ba?e@&Fx
Vertre " .
A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank verwalten
Vertrage anzeigen ‘Bayern oder bundesweit -
v| nur Individual-Vertrage
Bezeichnung giiltig ab Gltigkeitsbereich I. Bearb. G
/' BKK-Niedersachsen-11071 31.07.2015
f Spectrum-1998073 31.07.2015
Erlauterung  Individualvertrag
Bezeichnung BKK-Niedersachsen-11071XX
=
®
-
73
o
Strg Vertrag
importieren
Alt F11

Wenn Sie prifen mochten, welche Individualvertrage Sie bereits importiert haben, wahlen

Sie erneut Vertrag importieren - F11.

E:‘" Im Fenster Individual-Vertrag importieren sind die bereits importierten Indi-

vidualvertrage ¥ aktiviert und sie werden in grauer Schrift angezeigt.
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Individual-Vertrag importieren

Suchbegriff *

Individual-Vertrag

BKK LV Mitte-1920355

BKK-Pronova-1991015

Deutsche-BKK-1991111

TK-Hamburg-1999504

Alle OK Abbrechen
markieren
F5 F12 Esc

‘ Suchen

F2

Um einen Individualvertrag wieder aus Ihrer A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank zu ent-
fernen, markieren Sie diesen und wiéhlen Sie in der Ubersicht Vertrag entfernen -
Strg+F11.

Nach Bestatigung einer Hinweismeldung wird der Individualvertrag entfernt.

Durch das Entfernen des Individualvertrags steht dieser bei kiinftigen Rezeptverkdufen
,' von A+V Artikeln nicht mehr zur Auswahl.
[

Machten Sie den ausgewahlten Individualvertrag nun wirklich entfemen?

Ja [[mein]

20.2 A+V-Individualvertrige nutzen

Modul: A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

Anwendungsfall: A+V-Individualvertrage nutzen

Neu/gedndert:

Um auf Ihren A+V-Individualvertrag abrechnen zu kdnnen, gehen Sie in Verkaufsvorgangen
zunachst vor wie gewohnt:

Sie erfassen den A+V-Artikel auf GKV-Rezeptstatus und werden in die A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank weitergeleitet.

Dort markieren Sie den zutreffenden Vertrag und wahlen zunachst Details abrufen - F11.
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< Kasse > AsV Hilfsmittelvertragsdatenbank h o ?@ x
Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
MEDELA MINI ELECTRIC 15t MEDELA Medizintechn 01.35.01.1900 04767365

Einzelverordnung Einzelverordnung

Sprechstundenbedarf IK Nummer 182122557 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 57,00

Vertrdge anzeigen ‘Niedersachsen E] Eigener EK
Scheckheft
‘ ‘ ‘ Bezeichnung ‘ giltig ab ‘ Gultigkeitsbereich ‘ I. Bearb. ‘Zu | Neg ‘ G ‘ K
Quartalsverordnung
BKK LV, BY, Hilfsmittelliefervertrag 01.01.10 Ignderspezifisch G K

Dancptrniugg /' BKK-Niedersachsen-11071XX 3107.2015

Miete # Spectrum-1998073 31.07.2015

Hausapotheke

Dsp

=
‘®
-
7]
[=] Berechnungsformel Abrechnungspreis

Strg Menge Alternativen Artikel- Details

details abrufen
Alt F6 F8 F10 F11

E:’ Es werden die Details zu allen importierten Individualvertragen abgerufen und gepruift,

welche Individualvertrage fir den ausgewahlten Kostentrager zutreffen.

Die nicht zutreffenden Individualvertragen werden aus der Liste ausgeblendet, so dass Sie
diese nicht versehentlich heranziehen.
Sobald Sie die Details dieses Individualvertrags abgerufen haben, konnen Sie die Daten des
Individualvertrags mit Ubernehmen - F12 an die Kasse (ibernehmen.

a Kasse » A+V Hilfsmittelvertragsdatenbank

B 4o?e@&Ex

Artikelbezeichnung DAR  Einheit Anbieter Hilfsmittelnr. PZN Lagerort Bestand
MEDELA MINI ELECTRIC 15t MEDELA Medizintechn 01.35.01.1900 04767365
Einzelverordnung Einzelverordnung
Sprechstundenbedarf IK Nummer | 182122557 Menge 1 Durchschnitts-EK Apo-EK 57,00
Vertrage anzeigen |N|edersachsen E] Eigener EK
Scheckheft
| ‘ ‘ Bezeichnung gultig ab Gultigkeitsbereich ‘ I. Bearb. ‘Zu | Neg | G | K ‘

Quartalsverordnung

BKK LV Mitte, NDS, Hilfsmittelliefervertra» 01.08.2013  ldnderspezifisch

Dauerverordnung /' BKK-Niedersachsen-11071XX 31072015 Z
Miete # Spectrum-1998073 31072015 Z
Hausapotheke
Dsp Abrechnungs-Nr. 04767365

Tarifkennzeichen 1107100

Zuzahlung Ja

Genehmigungspflicht Nein

Kestenvoranschlagspflicht Nein

o
T
-
@
a Berechnungsformel |AEP +6,00 Prozent Abrechnungspreis
Strg Menge Alternativen Artikel-
details
Alt F6 8 F10

71,90

Ubernehmen

F12

E:’ An der Kasse wird der Artikel mit der Kennzeichnung eines ﬁl Individualvertrags ver-

sehen.
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I-I-h:

“ Durch Klicken oder Antippen des @ Icons wird die A+V Hilfs-
mittelvertragsdatenbank gedtffnet, in welcher Sie noch einmal Details zur Abrechnung ein-
sehen kdnnen.

& Kasse B a?eHx

Rezept 7.19€ 1| Privat 000€ | grinesRp. 000€ | Total 719¢€ ‘
» B E RN B
K 182122557, BKK Exklusiv 0
Status 1 - ZUpfl./MKpfl.
N[ [ [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit| Mg[abg| ] vk| [ | zu+mMk| Gesamt
1 MEDELA MINI ELECTR 15t 1 71.90 & 119 7.19

Falls Sie einen Pauschalvertrag abrechnen, dann wird der 8 A+V-Artikel als auch die

Pauschale entsprechend gekennzeichnet.

& Kase BGa?eHx

Normal ~ 000€ | Rezept 298¢ 1| Privat 000€ | grinesRp. 0,00€ | Total 298¢ ‘
e B MM EREEE

1K 108310400, ACK Bayem 0

Status 1 - ZUpfl./MKpfi.

N[ [ [Artikelbezeichnung | [DAR | Einheit| Mg[abg| | vk| | | zu+mk| Gesamt

1 PARI BOY SX i 15t 1 B 0,00 0,00 0,00

Spectrum-1998073 1 168 2975 2,98 2,98
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21 App 'Meine Apotheke’

21.1 Beriicksichtigung von Kundenrabattmodellen und kalkulierten Preisen

Modul: Kontakte, App 'Meine Apotheke'

Anwendungsfall: Verkaufspreisermittlung in der App

Neu/gedndert:

Die Anzeige und Verwendung der Preise fir nicht rezeptpflichtige Artikel - inklusive der
Angebotspreise - in der App 'Meine Apotheke' erfolgt nun unter Berlicksichtigung des Kun-
denrabatts und unter Verwendung von kalkulierten Preisen entsprechend der aktuellen Preis-
listen im Modul Preise und Kalkulation.

Die Preislisten werden einmal pro Tag (in der Nacht) fir die App aktualisiert und fiir den Kun-
den entsprechend der vorgegebenen Prioritat abgearbeitet. Falls kein Preis ermittelt werden
konnte, wird der UVP oder der Apo-VK verwendet.

Wenn dem Kunden ein Kundenrabattmodell zugewiesen ist, erfolgt die Preisauswahl wie
gewohnt, d.h. es wird entweder der guinstigere Preis aus der Kalkulation oder dem Kun-
denrabattmodell verwendet, oder bei entsprechender Einstellung im Kundenrabattmodell
wird der Preis des Rabattmodells bevorzugt.

4 Beiden Verwendungsmodellen der Preislisten erfolgt keine Unterscheidung des Kon-
text (Kasse oder Faktura) und der Verkaufsart (Normalverkauf, Privatrezept, usw.). AuBerdem
kommen keine uhrzeitgesteuerten Preise (Happy Hour-Preise) zum Tragen.

21.2 Manuelle Bestellung von rezeptpflichtigen Artikeln (ab App 2.1)

Modul: Kontakte, App 'Meine Apotheke'

Anwendungsfall: Bestellung von rezeptpflichtigen Artikeln

Neu/gedndert:

Mit der App kénnen Kunden sowohl mit der Suchfunktion als auch durch Scannen des Bar-
codes einer Packung nur noch dann rezeptpflichtige Artikel auswahlen, wenn in den Kon-
taktdetails des Kundenkontakts ein Kostentrager hinterlegt ist. Wenn das nicht der Fall ist,
erhalten die Kunden eine entsprechende Benachrichtigung. Wenn ein Kostentrager hin-
terlegt ist, werden die Kunden zur Vorlage des Rezepts bei Abholung des Artikels auf-
gefordert.

Meine Anzahl festlegen
Bestellungen

Meine Anzahl festlegen
Bestellungen

AMITRIPTYLIN BETA 10
100St

AMITRIPTYLIN BETA 10
50St

Hinweis
T . Hinweis
Dieser Artikel ist rezeptpflichtig!
Zur Bearbeitung Ihrer Bestellung benétigt
Ihre Apotheke Informationen zu Ihrer
Krankenkasse. Bitte setzen Sie sich daher

Dieser Artikel ist rezeptpflichtig. Die
Abgabe erfolgt nur gegen Rezept!

Bitte legen Sie dieses bei Abholung/
mit lhrer Apotheke in Verbindung oder Lieferung vor.

senden Sie ein Foto Ihres Rezeptes.

Zum Warenkorb
hinzufigen

Anzahl w 1 “

Abbrechen

Abbrechen ST
. hinzufiigen
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“ Sobald mindestens ein rezeptpflichtiger Artikel per Artikelauswahl bestellt wird, durfen
in der Bestellung nur maximal 3 Artikel bestellt werden, um die Artikelhdchstzahl fir ein
Rezept nicht zu Uberschreiten. Der Kunde erhalt eine entsprechende Benachrichtigung.

Meine Anzahl festlegen
Bestellungen

FINALGON WAERMECREME ST... 9.97 €
50g

Hinweis

Dieser Artikel kann nicht zum Warenkorb
hinzugefigt werden!
Ein Rezept kann maximal drei Artikel
enthalten.

Wenn Sie mehrere Rezepte einlosen
mochten, schlieBen Sie die aktuelle
Bestellung ab und starten Sie eine neue
Bestellung.

Ar Abbrechen Zum Warenkorb

in den
Warenkorb

Der Kunde kann jedoch zusatzlich zu den manuell erfassten rezeptpflichtigen Artikeln Foto-
rezepte schicken.

% Warenkorb

KANAMYTREX
Anzahl 1

TRIAMTEREN COMP - CT 50/25
Anzahl 1

CLINDAMYCIN 1A PHARMAB0OMG
Anzahl 1

Fotorezept D

Artikel Medikament Bestellung
I6schen hinzufiigen senden

Die Bestellung der in der App manuell erfassten rezeptpflichtigen Artikel wird in IXOS als
Rezeptverkauf eingeordnet und Sie arbeiten diese nach der Ubernahme des Vorgangs aus
Notes wie gewohnt im Rezeptscan-Fenster an der Kasse ab. Dabei durchlaufen die bestell-
ten Artikel u.a. die Rabattvertragsprifungen.
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<7 Kasse > Rezept-Scan hoa?2@8&x

AOK Baden-Wirttemberg Rezepttyp

Bitte Gberprifen Sie

S GKV-Rezept
e e : 25071929 e
bei Eingang des . = 'F:“ SOTEY Rezeptstatus
Rezeptes alle Angaben =) & Sy 1- ZUpfl/MKpfl.
: N Timmenrode

auf ihre Richtigkeit, 5 Geb: 25071029 Zuzahlungshefreiung
i o 8]
| | 14082015 -
A [ D KanamyTREx AlconPha ATR  5mIN1 00565707 [ ) EH:[@
& 1 [EIKANAMYTREX AlconPha ATR  5mIN1 00565707 [ 15 5 E@
A | [T TRIAMTEREN COMP - CT 50/25 » AbZ-Pharm FTA 30StNT 04199880 W D
@ 1| =neprrAL Dr. R. Pfle FTA 305tN1 06165481 @ D 8|
A T CUNDAMYCIN 1A PHARMAGOOR 1 APharmFTA  30StN2 01624530 @ [F - =
@ 1 O CUNDAMYCIN 1A PHARMAGOOR 1 APharmFTA  30StN2 01624530 0 [ E

14082015 | incer

Nachste | Verordnung | Reservierung | Rezepterk. Artikelinfo Abgabe- Idem zum | Freigeben und
Verordnung laschen ungenigend | ABDA-DB auswahl erk Artikel | Ubemehmen
At F3 F4 5 F6 F7 F10 F11 F12

Strg

Falls beim Kundenkontakt kein Kostentrager hinterlegt ist, muss der Kunde das Rezept scan-
nen (‘'Fotorezept') und an die Apotheke senden, so dass Sie die Bestellung der Verordnung
inkl. Kostentrager wie bisher aufnehmen kénnen.

21.3 App-Kunden erhalten Benachrichtigungen zu ihrer Bestellung (ab App
2.1)
Modul: App 'Meine Apotheke’
Anwendungsfall: Benachrichtigungen an App-Kunden versenden
Neu/gedndert:
Um eine zielgerichtete Kommunikation mit dem Kunden nach einer App-Bestellung zu fiih-
ren, kdnnen Sie fur eine Bestellung jederzeit direkt aus Notes Benachrichtigungen an sein
Mobilgerat senden. Nach bestimmten Arbeitsschritten, bspw. nach dem Bearbeiten der
Bestellung und dem Abschluss des Totals an der Kasse, unterstitzt IXOS Sie, indem auto-
matisch generierte Benachrichtigungen angeboten werden. Diese werden zunachst auto-
matisch gedffnet und Sie haben die Moglichkeit, einen zusatzlichen Informationstext
einzugeben oder den generierten Text anzupassen oder zu l6schen.
In folgenden Féllen werden generierte Benachrichtigungen automatisch angeboten:
« Wenn Sie die Bestellung an der Kasse ohne die Notwendigkeit von Nachlieferungen
abgeschlossen haben, so dass der Status in Notes auf 'Erledigt’ wechselt.
(Nachricht: Ihre Bestellung liegt zur Abholung bereit.)
« Wenn Sie die Bestellung an der Kasse abgeschlossen haben, aber Nachlieferungen erfor-

derlich sind.

(Nachricht (Beispiel): Ihre Bestellung ist nicht vorratig. Sie werden benachrichtigt, sobald

die Ware eingetroffen ist.)

« Wenn Sie die Nachlieferung im Wareneingang verbucht haben.

« Wenn Sie einen bestellten Artikel austauschen mussen, aufgrund eines Rabattvertrags
oder weil es einen Nachfolgeartikel gibt oder weil Sie stlickeln mussten.

« Wenn die Bestellung in den Notes geldscht wird.
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« Wenn die Bestellung in Notes manuell mit Erledigt setzen - F10 auf 'Erledigt’ gesetzt
wurde.
Ohne Ihr Zutun werden Nachrichten direkt automatisch an den Kunden gesendet, wenn in
einer Bestellung nur rezeptfreie sofort verfligbare Artikel enthalten sind und wenn Sie den
Wareneingang fur Nachlieferartikel erfassen.

Ausgangssituation 1: Eine der oben beschriebenen Bedingungen ist erfillt, so dass Sie
bspw. nach Abschluss des Total oder nach dem Wareneingang einer Nachlieferung auto-
matisch die Mitteilung zum Senden angeboten bekommen. D.h. das Fenster Mitteilung sen-
den 6ffnet sich automatisch.

Mitteilung senden - ?
MName Vorname PLZ Ort Mobil

ELIZA

Status  bestellt Bestelldatum 11.08.2015 14:19

Machten Sie dem Verfasser der Bestellung eine Mitteilung aufs Handy schicken?
Sie haben hier die Maglichkeit den vorgegebenen Text zu bearbeiten oder zu ergénzen.

Thre Bestellung ist nicht varratig. Sie werden benachrichtigt, sobald die Ware eingetroffen \sd

Mitteilung Abbrechen
senden
F12 Ec

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Flgen Sie im Textfeld einen Informationstext hinzu, andern oder I6schen Sie ggf. den
automatisch generierten Textvorschlag.

2. Starten Sie den Sendevorgang mit Mitteilung senden - F12.
E:” Die Benachrichtigungen wird an das Mobilgerat des Kunden gesendet.
Beispiel:
Die beiden oberen sind generierte Benachrichtigungen, die beiden unteren Benach-
richtigungen wurden als Freitext eingegeben.

ja! mobil v4d_

Meine Apotheke 14:53
Ihre Bestellung ist nicht vorratig. Sie werden
benachrichtigt, sobald die Ware
eingetroffen ist

Meine Apotheke 14:53
Ihre Bestellung liegt zur Abholung bereit.

Meine Apotheke 14:53
Guten Tag, Ihr Fotorezept ist soeben einge..

Meine Apotheke 14:53
Vielen Dank fiir Ihre Bestellung. Wir werden
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elt der Apotheke

Ausgangssituation 2: Die Bestellung des Kunden per App 'Meine Apotheke' ist eingetroffen.
In unserem Beispiel wurden schon 2 Benachrichtigungen versendet. Sie mdchten nun noch
eine zusatzliche Nachricht senden.

Beispiel:

&/ Notes - (13.08. - 15.08) ha?@ X

=

Aufgaben
Briining ~ —
Center Apotheke ‘ Betreff | | | ‘ Zustandig / Vertretung | Falligkeit
|| Schwanke
|| Klostermann TR
[] Krauss
["] Heckmann

« | i Aktuell Woche Monat Aufgabentyp: +|Bestellung /Report v Autom. Druck  +Standard

“ Bestellung: Pfennig , Annehild Center Apotheke 13.08.2015 10:49
["] Reth 5 .

[ Schwalbe ﬂ Bestellung: Pfennig , Annehild Center Apotheke 13.08.2015 11:06
[ Fey ~
[ Noe ﬁ Bestellung: Pfennig , Annehild Center Apotheke 13.08.2015 11:13
[ Kugler

Bestellung: Pfennig , Annehild Center Apotheke 13.08.2015

Bestellung

Mitteilung

Nachricht gesendet: 13.08.2015 11:22 von: schwanke Status: komplett abholbereit
Ihre Bestellung liegt nun komplett zur Abholung bereit.
Nachricht gesendet: 13.08.2015 11:18 von: schwanke Status: zum Teil abholbereit

Dieser Teil Ihrer Bestellung ist nicht vorratig:
2x ASPIRIN 500MG UEBERZ TABL 20st

&
£ nachrichten

. Kalender

= Sie werden benachrichtigt, sobald die Ware eingetroffen ist.

|| Aufgaben

[ e — =

Strg Neu Loschen | Bearbeiten Info Mittelung Unerledigt | Verkaufs- | Ausfahren
senden setzen verwaltung

Alt F3 F4 F5 F6 F7 F10 F11 F12

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Markieren Sie die Aufgabe in Notes (im Kalender, in Aufgaben oder Auf-
gabensteuerung).

2. Wahlen Sie Mitteilung senden - F7.
E:"’ Das Fenster Mitteilung senden 6ffnet sich.
3. Geben Sie eine Information an den Kunden ein.
4. Starten Sie den Sendevorgang mit Mitteilung senden - F12.

E:"’ Die Benachrichtigungen wird an das Mobilgerat des Kunden gesendet.
Beispiel:
Die Benachrichtigung wurde als Freitext eingegeben.

Kapitel 21. Seite 120



D

PHARMATECHNIK

IXOS - Version 2015.6

Die neue Welt der Apotheke

Meine
Bestellungen

Bestelliibersicht

Dienstag 11. August 2015
Status meiner aktuellen Bestellungen
11 Aua. 2015 um 1419 Lhr S
( Nachricht

Vielen Dank fiir Ihre Bestellung. Wir werden
uns umgehend bei lhnen melden.
Dies ist ein Freitext.

OK

7" Neue Bestellung
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22 Sonstiges

22.1 Riickgeldanzeige im Kundendisplay

Modul: Hardware: Kundendisplay

Anwendungsfall: Riickgeldbetrag im Kundendisplay einsehen

Neu/gedndert:

Wenn Sie ein Kundendisplay benutzen, dann wird direkt nach Eingabe des erhaltenen
Betrags an der Kasse das auszuzahlende Wechselgeld im Kundendisplay angezeigt. So kann
der Kunde den Betrag gleich prifen.
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23 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS
23.1 Die IXOS Service-Hotline: 08151 / 55 09 295

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer
08151 / 55 09 295. Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem
IXOS Desktop links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

23.2 Web-Portal des Online-Supports: www.pharmatechnik.de/online-support
Sie erhalten Hilfestellungen und Informationen, damit Ihr Anliegen schnellstmdglich geklart
werden kann. Sie finden hier die Kontaktdaten der Hotline, Formulare fiir Supportanfragen,
Frequently Asked Questions, die IXOS-Onlinehilfe, Support-Dokumente, den Release-
Plan, Informationen zu Produktschulungen sowie ein Bestellformular fir Ver-
brauchsmaterialien. Das Web-Portal des Online-Supports kdnnen Sie direkt in

IXOS jederzeit Uber das @" Icon in der Titelleiste von Hauptfenstern, sowie im Meni Biiro

Uber den Eintrag @ Online-Support erreichen.

23.3 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe' wah-
len
Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie

haufig verwendeten Funktionen.
Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter bear-

beitet werden soll, wihlen Sie das Hilfe-Icon ¥ am rechten Rand der Navigationsleiste bzw.
0 rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

E:"’ Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten Fal-
len sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie gerade
verwenden.

“ Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell (iber die neuesten Funktionen der aktuellen Ver-
sion informieren. Rufen Sie zundchst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.
Klicken Sie dann im Inhaltsverzeichnis links auf das Buch Das ist neu.

E:” Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende Mdglichkeiten:
« Versionsbeschreibung aufrufen.
« Direkt zu den ausfihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

« Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.
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